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  سخن ما ؛
  

اقدامي هدف مند براي » ديدگاه«فصل نامه تلاش مركز تحقيقات جهت نشر 
افزايش پهنه هاي توجه به موضوع تحقيق و پژوهش و عمق دادن به دامنه اثربخشي، 

ارتباط با آينده و مساله هاي جديد آن كاربردها براي شرايط حال و گشايش دالان هاي 
انطباق اين ايده و انتظار به فضاي فعاليت هاي دريايي و بندري در سطح ملي و . است

فراملي و تبيين ديدگاه ها و توسعه ي مباني دانشي، بنيادي و كاربردي در زيربخش 
  .هاي بسيار متنوع آن، با شما پژوهشگران و انديشمندان اين حوزه است

ا، مهيچ گونه شكي، ايجاد ارتباطي سه جانبه بين تمايل جدي و خواسته  بدون
كوشش علمي و تلاش محققانه شما و مسايل حال و آينده در بستر و زمينه اي تحت 

هم چون » تحقيقات در حوزه فعاليت هاي دريايي و بندري و زيربخش هاي آن«عنوان 
احل و بنادر، صنايع و مهندسي حمل و نقل دريايي و مديريت آن، مهندس دريايي، سو

صنعت فراساحل و منابع دريايي، صنايع دريايي و تمامي رشته هاي وابسته از آن جمله 
ساخت كشتي و تعمير و نگهداري، منابع انساني دريانورد، آموزش، ايمني و مراقبت، 

  مي تواند خالق آثاري ... توسعه بنادر و سرمايه گذاري، مسايل زيست محيطي و 
  . باشد» دانش و تحقيقات«ه گار در حوزه ماند

را راهبري نموده و به پشتوانه سلسله مقاله هاي » ديدگاه« روال،تاكنون و بر همين 
اما و در ادامه ي اين راه، باز اين . پژوهشي شما، از اصل محتوايي آن پشتيباني داشته ايم

ي ا اي و مرتبهوابسته به شماست كه آن را در مسير دسترسي به هدف هاي مرحله 
  .ياري رسانيد
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را هدفي است كه رسيدن به آن هدف، ما را به سمت هدفي ديگر هدايت  هر راه معقولي
اين روند برخاسته از ذوق و اراده بي نهايت خواه آدمي و ناشي از قابليت ها و . مي كند

ه اين راه، تا رسيدن ب. استعدادهاي او براي شناخت و كشف و اختراع و ابداع است
  .شماستهمياري و همراهي شمار  مقصدهاي مورد انتظار، لحظه

  

» » مركز تحقيقات مركز تحقيقات « «    
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  »»نام خدانام خداه ه بب««
  

  مقايسه تحليلي عملكرد دستگاه هاي موج نگار
  ، 3،عليرضا كبريايي 2، محمدرضا الهيار1علي شوشتري زاده ناصري

 4طيبه السادات تجلي بخش

  
  چكيده

د تا شناخت شوفعاليت هاي ساحلي و دريايي سبب مي  تماميامواج بر  تاثير
مشخصه هاي امواج از طريق اندازه گيري هاي ميداني ، بررسي هاي تحليلي و 

واقع سازي هاي فيزيكي و شبيه سازي هاي عددي مورد توجه  ، مدلاصولي نظري
 تر بر ساير روش ها دليل دقت بيشه در اين ميان اندازه گيري هاي ميداني ب. شود
بنابراين اين داده هاي اندازه گيري شده براي صحت سنجي و نيز  ،رددا حيجتر

  .كاليبراسيون مدل هاي عددي استفاده مي شوند
چون رادارها، سنسورهاي آكوستيكي و  امروزه، انواع مختلفي از دستگاه ها  هم

بويه هاي موج نگار وجود دارند كه پارامترهاي موج را از طريق مكانيسم هاي 
با در نظر گرفتن گستره وسيع مكانيسم ها و . فاوتي اندازه گيري مي كنندمت

مكانيسم و ابزار را با  مناسب ترينضروري است تا  ،ابزارهاي متفاوت اندازه گيري

------------------------------------------------------------------  
  سازمان بنادر و دريانوردي - 1
  سازمان بنادر و دريانوردي - 2
  سازمان بنادر و دريانوردي - 3
  سازمان بنادر و دريانوردي - 4
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  .دستگاه هاست crosscheckا وش هيكي از بهترين ر. توجه به دقت تعيين نماييم
ه سازي سواحل ايراني در خليج داده هاي ميداني در پروژه پايش و مطالعات شبي

براي مدت كوتاهي در است، چابهار كه در سواحل شمالي درياي عمان واقع شده 
متري با استفاده از سه دستگاه با  25ي كم در عمق تقريب به طور نسبيفاصله 

) بويه ديسكي، بويه كروي، سنسور آكوستيكي( مكانيسم هاي متفاوت اندازه گيري 
كه بندر چابهار داراي اقليم ويژه اي بوده كه با پديده هايي  به اينبا توجه . دشثبت 
مواجه است داده هاي جمع آوري ... چون مانسون، بادهاي شديد، امواج دوراو  هم

  ها اطلاعات مفيدي در خصوص سيستم هاي  شده مهم بوده و مقايسه بين آن
  .دست مي دهده اندازه گيري ب

ارتفاع اندازه گيري شده توسط سنسور آكوستيكي د شمشاهده  ،اهبر خلاف انتظار
)AWAC (و بويه هاي بوده زمان  داراي مقادير بيش از ساير اندازه گيري هاي هم

  .را هستندكارايي را در ثبت پارامترهاي موج دان شناور موج نگار بهتري
  

  مقدمه 
 ها و درياها آب، رخدادي مستمر و نامنظم در اقيانوسهاي  اغتشاش –امواج 

يادي زي  جا كه امواج مي توانند عرض اقيانوس ها را طي كرده و انرژ هستند و از آن
نيروهاي ايجاد . ها ضروري است آنه هاي را منتقل نمايند، درك حركت و مشخص

شده توسط امواج عامل اصلي تغيير شكل سواحل، انتقال ماسه و ساير رسوبات در 
تر  ي ساحلي، هنگامي كه امواج بزرگمنطقه نزديك ساحل، تنش ها و  بر سازه ها

امواج مي توانند تهديد قابل توجهي در حمل و نقل آن  ضمن. هستند مي باشند
بنابراين اطمينان از برنامه ريزي و طراحي . باشند... دريايي، كشتي هاي تفريحي و 
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بي خطر ساحلي و امنيت عمومي اندازه گيري موج و تحليل اطلاعات اهميت قابل 
  .اردتوجهي د

از  ،امواج به ويژهبا توجه به اهميت شناخت محيط دريا و پارامترهاي دريايي 
مختلفي صورت پذيرفته است كه در يك روش هاي ديرباز ثبت پارامترهاي دريايي از 

  مي توان از ثبت چشمي مشخصه هاي امواج توسط ملوانان در  گذشتهنگاه به 
. تا استفاده از سنسورهاي زير آب و بويه هاي موج نگار سطحي نام برد ها كشتي

  هاي عددي اطلاعات موج  علاوه بر موارد فوق، امروزه با توجه به توسعه مدل
اندازه گيري شده جهت استفاده در شرايط مرزي عددي و نيز كاليبراسيون و صحت 

  .ها نيز استفاده مي شوند سنجي خروجي مدل
كه موج وجود دارد،  ه هاياصلي براي اندازه گيري مستقيم مشخصيافت  دو ره

استفاده از سنسورهاي زير آب  و استفاده از بويه هاي آن ها را تحت موضوع هاي 
  .مي شناسيمسطحي 

  
  هاي اندازه گيري ها و روش دستگاه
امروزه اندازه گيري مستقيم پارامترهاي امواج در محيط هاي دريايي  با استفاده  

بويه هاي شناور را . سنسورهاي ثابت زير آب و يا بويه هاي شناور انجام مي شود از
  . و آزاد دسته بندي كرد  sparمي توان به چهار دسته بويه هاي ديسكي، كروي ، 

  بويه هاي ديسكي مانند يك جسم متقارن در آب عمل كرده و با اندازه گيري 
  اين . ه مي دهنديموج را ارا بالا آمدگي، پيچش و غلطش  اطلاعات طيف جهتي

ها به  سطحي آب را دنبال كرده و نبايد فركانس طبيعي آن هاي بويه ها بايد حركت
سيستم مهار اين بويه ها بايد به قدري انعطاف پذير . فركانس امواج نزديك باشد 
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متر  12وع بوده و تا نقطر اين بويه ها مت. باشد تا روي اندازه گيري آن تاثير نگذارد
  . نيز مي رسد

  بويه هاي كروي از يك بخش كروي شكل در سطح آب و يك دنباله 
  شكل كروي باعث مي شود كه شيب آب اثر . د شون متعادل كننده تشكيل مي

گراديان سرعت ذره اي  ، به علتدر عوض. تري روي كج شدگي بويه داشته باشد كم
در اين حالت ميزان غلطش و پيچش آن ثبت . خم مي شود ، بويهم در ميدان موجيقا

در اين بويه شتاب عمودي ، توسط شتاب سنجي كه در  به طور معمول. مي شود
 . محاسبه مي شوداست قسمت پاندولي پايه نصب شده 

بر خلاف بويه هاي معرفي شده فوق از شتاب سنج استفاده   sparدر بويه هاي 
خازني و يا -ارتفاع موج با استفاده از ميله مدرج مقاومتيدر اين نوع بويه . نمي شود

نوع ديگر بويه ها بويه آزاد است كه جهت . سنسورهاي فشاري اندازه گيري مي شود
اين بويه عمر كمي داشته . فعاليت هاي تحقيقاتي اقيانوس شناسي استفاده مي شوند

  .و سيستم مهار نيز ندارند
يا در  و گزارش مي شوندنگار اندازه گيري  داده هايي كه توسط بويه هاي موج

يا  VHFزمان توسط فرستنده باندهاي فركانسي  خود بويه ذخيره شده و يا هم
UHF   دامنه كاربرد . مخابره مي شوند) ثابت يا سيار( به ساحل و ايستگاه دريايي

  .كيلومتر از ايستگاه گيرنده مي باشد 50بويه ها حداكثر تا 
  

  ) Acoustic Doppler(سنسورهاي زير آب 
  زير آب سه كميت موج را اندازه گيري كرده كه به ما اجازه  سنسورهاي ثابت 

اين كميت ها عبارتند از  فشار، . مي دهد تا ارتفاع و پريود موج را برآورد كنيم
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سلسله مراتب اندازه گيري هر يك به اين . سرعت مداري موج و موقعيت سطح آب
  :شرح است 

  .مي شود اندازه گيري فشار با يك  قطعه  پيزو مقاومت با دقت بالايي 
تعيين  ،جايي داپلر در طول هر بيم اندازه گيريه ب سرعت هاي مداري با پديده جا

  . مي شود
قابل . مي شودبا پايش آكوستيكي سطح آب اندازه گيري نيز موقعيت سطح آب  

  . ، در اين حالت دستگاه مانند اكوساندر عمل مي كندتوجه آن كه
كه يك پديده اتفاقي نياز به اندازه گيري دارد و نياز واقعيت قابل تاكيد است اين 

طور معمول اين ه ب. دشواست تا اندازه گيري در محدوده زماني تعريف شده انجام 
  هرتز صورت  4ا ت 1و نمونه برداري در  ثانيه بوده 2048يا  512،1024بازه ها 

 .مي پذيرد

  
  شبكه بهينه يويه گذاري

 اي شبكه ايران مهندسي دريايي در مبود اطلاعات دريايي و نياز جامعهدليل كه ب

. ه استدشطراحي آمده است ،  1، چنانچه در شكل نگار بويه موج 11متشكل از 
شبكه . گيري كنند  نيز اندازه را پارامترهاي هواشناسي نگار هاي موج بويهترجيح دارد 

پوششي كامل از اطلاعات را فراهم  پيشنهادي به نحوي طراحي شده است تا بتواند
تقليل يابد تا  7تواند به عدد  ها مي  بويه در صورت محدوديت بودجه، تعداد .آورد

در حال حاضر مطابق با شبكه طراحي شده در . دآي حداقل اطلاعات مورد نياز فراهم
  . ده استشبويه نصب و راه اندازي  3عمان   خليج فارس و درياي
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  هاي ايران  شبكه بويه هاي موج نگار طراحي شده در محدوده آب)  1شكل 

        
  معرفي محدوده مورد مطالعه 

زمان چند دستگاه موج  با توجه به وجود اندازه گيري هاي همو در اين تحقيق 
انواع مختلف  با فواصل نزديك به هم در محدوده خليج چابهار واقع در ساحل نگار از 

شمالي درياي عمان كه  اقليم امواج آن تركيبي از امواج محلي، امواج دورا است ، 
. هاي موج نگار امكان  پذير شد مقايسه داده هاي ثبت شده و عملكرد فني دستگاه

سازي سواحل  ورينگ و مطالعات مدلاين اندازه گيري ها  بخشي از پروژه مونيت
  .ايران مي باشد

 

  
Discus  BUOY   

Spherical Buoy 

 
Fixed underwater 

sensor 

  موج در خليج چابهاري هاي اندازه گيري پارامترها دستگاه) 2شكل 
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  مقايسه داده هاي ثبت شده

مـوج نگـار و   كه تاكنون مطالعه جامعي در زمينه عملكرد بويه هـاي   با توجه به اين
هـا صـورت نگرفتـه اسـت،      سنسورهاي ثابت زيرآب در محيط دريا و خارج از آزمايشگاه

ين منظور با وجود ه اب. باشدها الزامي مي  مقايسه اطلاعات ثبت شده توسط اين دستگاه
هاي اندازه گيري با مكانيسم هاي اندازه گيري متفـاوت  شـامل بويـه ديسـكي،      دستگاه

هاي بنادر و دريانوردي و سـازمان   ثابت زير آب  متعلق به سازمان بويه كروي  و سنسور
متـري ابتـدا  يـك بـازه زمـاني       25هواشناسي ايران در منطقه خليج چابهار و در عمـق  

هاي ذكر شده در شكل   دستگاه تصاوير .ها وجود داشت كه اطلاعات دستگاه انتخاب شد
  .نمايش داده شده است

به داده هاي ثبت شده ارتفاع موج توسط بويـه هـاي    در گام دوم گراف هاي مربوط
در گراف هاي رسم شده محور افقـي زمـان و   . موج نگار و سنسور ثابت زير آب رسم شد
  . محور عمودي ارتفاع موج به متر مي باشد

  
  داده هاي ارتفاع موج ثبت شده توسط بويه ديسكي) 3شكل 
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 بويه كرويداده هاي ارتفاع موج ثبت شده توسط ) 4شكل

 
 سنسور ثابت زير آب داده هاي ارتفاع موج ثبت شده توسط) 5شكل 

  
هاي بالا مشاهده مي شود تنها در اطلاعات ثبت شده  طور كه در گراف همان

توسط سنسورهاي زير آب  نويزهايي وجود دارد و لازم است براي مقايسه اطلاعات فوق 
حذف نويز ها، گراف داده هاي ارتفاع  پس از. ندشوبا يكديگر نويز هاي ثبت شده حذف 

  .دشوبه شكل زير مشاهده مي   موج ثبت شده
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  داده هاي اصلاح شده ارتفاع موج ثبت شده توسط سنسور زير آب)  6شكل 

  
اطلاعـات  .اطلاعات ارتفاع موج باهم نمودار زير حاصـل مـي شـود   تمامي با نمايش  

 .تبعيت مي كنند هاي مختلف از روندي مشابه ثبت شده توسط دستگاه

  
  هاي مختلف  مقايسه اطلاعات ثبت شده ارتفاع موج توسط دستگاه) 7شكل 

  
  مشخصات آماري

ها شـامل مينـيمم،    مشخصات آماري داده هاي ارتفاع موج ثبت شده توسط دستگاه
   45اخـتلاف  . ه شـده اسـت  ي ـماكزيمم، ميانگين و انحـراف از معيـار در جـدول ذيـل ارا    

تـرين   بـيش   و سنسـور ثابـت   متر در بلندترين موج ثبت شده مشاهده مي شود سانتي
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  .ارتفاع موج را ثبت كرده است
  

  مشخصات آماري داده هاي ثبت شده) 1جدول 
sd mean Max Min  

0.7339424 0.7339424 1.97856 0.00588
68 

  سنسور ثابت

  بويه ديسكي 0.15625 1.71875 0.7184095 0.7184095
  بويه كروي 0.1813 1.5757 0.6475399 0.6475399

  
د سنسور ثابت مقادير شوتر به داده هاي ثبت شده مشاهده مي  با توجه بيش

طور خاص قسمتي از ه ب. تر از دو دستگاه ديگر ثبت كرده است ارتفاع موج را بيش
نمايش داده شده است  7در شكل شماره  قبل از حذف نويزها 6گراف شكل شماره 

يد اين امر است و بويه ها هرچند مكانيسم هاي مختلفي براي ثبت داده ها وكه م
  . دارند مقاديري بسيار نزديك به هم را اندازه گيري كرده اند
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 AWACمقايسه  بخشي از اطلاعات ثبت شده توسط بويه ها و ) 8شكل 

  
بار سنسور ثابت و يك  گي يك بار براساس داده هاي تبس با محاسبه ضريب هم

براساس داده هاي بويه ديسكي مشاهده مي شود داده هاي ثبت شده توسط سنسور 
  . هاي ديگر دارد تري با دستگاه گي كمتبس هم  ثابت

  

WAVE HIGHT (meter)
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  هاي مختلف بستگي مابين دستگاه ضرايب هم) 9شكل 

  
  نتيجه گيري

ه شده فوق در خصوص بويه  هاي ديسكي وبويه هاي يبا بررسي داده هاي ارا
كروي تفاوت عمده اي بين داده هاي ارتفاع موج ثبت شده توسط اين دو بويه وجود 

مي باشد در  0.97بستگي ميان داده هاي ثبت شده اين دو بويه  ندارد و ضريب هم
  كه تفاوت قابل توجهي بين اطلاعات ثبت شده توسط سنسور ثابت و  صورتي

داده هاي ثبت شده توسط سنسور تعداد زيادي نويز در . بويه هاي شناور وجود دارد
متري اين سيستم  25در غالب اوقات در عمق مزيد بر آن و . فشار مشاهده مي شود

در اين خصوص . دار واقعي نشان مي دهدقارتفاع موج را بيش از م اندازه گيري،
  .تر مورد استفاده قرار گيرد هاي كم د اين سيستم در عمقشوپيشنهاد مي 

بويه ها مزيت اندازه گيري پارامترهاي هواشناسي را نسبت به علاوه بر موارد فوق 
   تري كه بويه ها محدوديت هاي كم ضمن اين. سنسور هاي ثابت دارا مي باشند

  د براي انجام شولذا پيشنهاد مي . خليه و ارسال اطلاعات دارندزمينه تدر 
  .دشواندازه گيري هاي بلند مدت از بويه هاي شناور استفاده 

WAVE HIGHT(meter)

R 2 =  0.9744
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  اهميت ايجاد بنادر خشك به منظور توسعه لجستيك ايران
  

نقل، دانشگاه آزاد سيد احسان دادور، كارشناس ارشد برنامه ريزي حمل و 
  واحد تهران جنوب،

Ehsan.Dadvar@Gmail.com  
هاي هيدروليكي، ايتاليا، استاديار دانشگاه،  نادر عربشاهي، دكتراي سازه

  مديرعامل شركت طرح انديشان،
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mohammadtanzifi@yahoo.com  
  
  

  چكيده
باشند كه در بعضي از كشورها ايجاد  هاي داخلي تركيبي كالا مي بنادر خشك، پايانه

اي ريلي با يك يا چند بندر  برخي موارد داراي ارتباط مستقيم و برنامهدر غالب . اند شده
صورت گرفته در بنادر ساحلي قابليت   بخش اعظمي از خدمات گسترده. ساحلي است

ه در بنادر خشك را دارند كه خود شامل خدمات گمركي و ترخيص كالا، انبارداري، يارا
علاوه بر . باشند نگهداري كانتينر و غيره مياستريپ و استافينگ كانتينر، ارسال، تعمير و 

با . باشند ويژه كانتينر ميه ها بنادر خشك از جمله مراكز تجميع و توزيع كالا و ب اين
اي در عرصه حمل  توجه به ساختار عمومي بنادرخشك در كشورهاي مختلف نقش عمده
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مختصري از در اين مقاله ضمن معرفي . و نقل تركيبي يا چندوجهي بر عهده دارند
هاي حمل و نقل كانتينري و تركيبي از منظر  تاريخچه بنادرخشك، بررسي زيرساخت

گرفته سنجي درايجاد بنادر خشك صورتترين عوامل امكان كارشناسان باتوجه به مهم
چنين مقايسه تطبيقي و تحليل بنادر خشك با استناد به اطلاعات وآمار  هم. است

  .ستاساليانه در كشور انجام شده
بنـدر خشـك، حمـل و نقـل تركيبـي، چرخـه حمـل و نقـل، مركـز           :هاي كليديواژه

  SWOTلجستيك، تحليل 
  

  مقدمه
ونقل كالا وارد شـد و تـا امـروز     ميلادي به عرصه حمل 1950كانتينر در اواسط دهه 

هاي منحصر بـه فـرد آن    المللي را به علت ويژگي اي از اقتصاد و تجارت بين بخش عمده
در بيست سال گذشته ميزان رشد استفاده از كانتينر شـدت يافتـه   . فته استبر عهده گر

دو برابـر   1998تـا   1990هاي  كه ميزان حجم ترافيك آن در بين سال است، به طوري
ايـن  . ه استرسيد) فوتي استاندارد 20كانتينر (يو  اي تي 175.000.000و به ميزان  هشد

هاي بـزرگ حامـل كـانتينر كـه      رشد ابعاد كشتيچنان ادامه دارد و با توجه به  روند هم
يو را دارند، علاوه بر تـداوم افـزايش ميـزان     اي تي 12.000-15.000جايي   به قابليت جا

كارگيري تمهيدات مناسب بـه منظـور مواجهـه بـا       ونقل كانتينري در دنيا، لزوم به حمل
بـه تخليـه، بـارگيري،     د و امور مربـوط شو جا مي به كالاي بسياري زيادي كه در بنادر جا

. كنـد  ها بـه مراكـز توليـد و جـذب كـالا را مشـخص مـي        چنين ارسال آن گمرك و هم
  .باشند مي Dry Portيا  “بنادر خشك”اي از اين تمهيدات موفق  نمونه
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  :]15[تعريف شوراي مديريت لجستيك از لجستيك 
انبـار كـردن   اي تداركات است كـه انتقـال و    لجستيك، آن بخشي از فرايند زنجيره«

موثر و كاراي كالاها و خدمات و اطلاعات مربوطه را به منظور برآورده كردن نياز مصرف 
  ».كند ريزي، اجرا و كنترل مي كننده از مبدا به مقصد برنامه

عمـده لجسـتيك كـه شـامل واكـنش سـريع،        هـاي  با توجه به تعريف فوق و هـدف 
ه ي ـهـا، كيفيـت، و ارا   ادغام محمولـه  سازي موجودي انبار، ها، حداقل سازي نوسان حداقل

باشد، نقش مهم بنادر خشك در زنجيره تـداركات   پشتيباني براي دوره عمر محصول مي
  .دشو مشخص مي

  
  تعريف مساله

ترين بندر كـانتينري كشـور در    عملكرد كانتينري بندر شهيد رجايي به عنوان بزرگ
رتبه اين بندر را به شصت و هفتمين يو فراتر رفت و  اي از مرز دو ميليون تي 1387سال 

هـاي اخيـر ايـن بنـدر و رونـد       با توجه به روند رشد سـال . بندر كانتينري دنيا ارتقا داد
فاز اول (هاي كانتينري بندر  راه با توسعه فيزيكي ترمينال تخميني آن از يك سو كه هم

 5/6تـا   5چـون   برداري رسيده است و فاز دوم با ارقامي هـم  رقم سه ميليون كه به بهره
باشد موجب افـزايش عمليـات حمـل و نقـل      مي) يو كه در حال اجرا است اي ميليون تي

  . دشو داخلي كانتينري از سويي ديگر مي
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  ]5[بندر شهيد رجايي ) T2( 2ترمينال كانتينري شماره ). 1(شكل

  
هيد رجايي بسيار بالاتر از مقادير جا كه مدت زمان حضور كانتينرها در بندر ش از آن

و بـا توجـه بـه    ) روز اسـتاندارد  5تـا   3روز در مقابـل   27در حـدود  (باشد  استاندارد مي
% 90چنان سنتي حمل و نقل داخلي كـانتينري در كشـور كـه در بـيش از      ساختار هم

 اغلب نيز به صـورت يـك سـر    وگيرد  اي صورت مي موارد با استفاده از حمل و نقل جاده
چنـين   و هـم ) هر چند كه آمار دقيقي در اين زمينه وجـود نـدارد  (د شو خالي انجام مي

اي  تر و افزايش تراكم ترافيـك جـاده   هاي زيست محيطي بيش مصرف سوخت و آلودگي
كارهاي موجود در اين زمينه  يكي از راهكه بالقوه زمينه هاي تصادف را فراهم مي آورد، 

، ايجاد بنـادر خشـك يـا بنـادر     ستدر بعضي از كشورها آميز كه داراي تجربيات موفقيت
در ايـن  . يكـي از جملـه راه كارهاسـت   ) Inland Logistics Port(داخلي لجسـتيك  

سنجي ايجـاد آن در كشـور، شـرايط و     مقاله ضمن بررسي و معرفي اين مفهوم به امكان
  .ده استشنيازهاي آن توجه 

  
  روش تحقيق

به كمبود مطالعات و تحقيقات مشابه به زبان فارسـي  در اين تحقيق در ابتدا با توجه 



  1389نامه ديدگاه شماره پاييز  فصل

 

20 

هـا و   ، گـزارش لـه هـا  با استفاده از آثار منتشر شده خارجي در اين زمينه كه شـامل مقا 
به منظور . باشد، مفهوم بنادر خشك معرفي و بررسي شده است چندين كتب مرتبط مي

رد اسـتفاده  چون روشي كه در چندين تحقيـق مـو   كارگيري بنادر خشك همه تحليل ب
بـين افـراد   به عمل آمـد و بـا توزيـع آن    نامه جامعي استفاده  قرار گرفته است از پرسش

مورد نظران در اين زمينه  نگرش كلي صاحبو تحليل پاسخ ها نتايج  ،متخصص و مرتبط
  تعـداد قابـل تـوجهي از     ،سـپس بـا انجـام مطالعـه مـوردي گسـترده      . واقع آمـد بررسي 

براي بنادر ) Base Case(» وضعيت پايه«كشورهاي مختلف،  اجرا شده در ه هاي تجرب
ها و ساختار حمل و نقـل   د كه در مطالعه و مقايسه تطبيقي زيرساختشخشك تعريف 

پس . كارگيري بنادر خشك  در كشور مورد استفاده قرار گرفته كانتينري و تركيبي، و ب
ي مدون نقاط مثبت و منفي بند از انجام اين مراحل در نهايت به منظور شناسايي و جمع

  مـاتريس نقـاط قـوت، نقـاط ضـعف،      ( SWOTايجاد بنـادر خشـك در كشـور تحليـل     
نشـان  ) 2(شـكل كار گرفته در ه روش تحقيق ب. انجام گرفته است) ها و تهديدها فرصت

  .داده شده است
  

  
  روش تحقيق). 2(شكل

شناسايي و معرفي بنادر 

 نامهپرسش

 نامهتحليل نتايج پرسش

  SWOTتحليل

  مطالعه و مقايسه تطبيقي

 Base( تعيين وضعيت پايه
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  كاوش در متون
اي از  با توجه به كمبود مطالعات و تحقيقات مشابه به زبان فارسي، مطالعات گسترده

هم بـه طـور   (ا ه ، گزارشله هاآثار منتشر شده خارجي صورت گرفته است كه شامل مقا
نامـه   و يك دسـت ) سنجي موارد خاص كلي در زمينه بنادر خشك و هم در زمينه امكان

  .باشد مي
منتشـر شـده اسـت مرجـع      1991در سـال  جداي از آن كه نامه بنادر خشك  دست

سـازي و   هاي كلي بنادر خشك، منـافع بـاقوه، مـدل    جامعي در زمينه تعاريف و ويژگي
هـا   جرا، طراحي و سـاختار و در نهايـت فعاليـت و مـديريت آن    تحليل مكاني، تاثيرات ا

  .باشد مي
مرجع قابل قبـولي اسـت كـه    » دهي بنادر خشك سوئدي سازمان«گزارش با عنوان 

بندي بنادر خشك بر اسـاس فاصـله از    و در آن طبقه) 2006(زمان انتشار جديدي دارد 
نامه به منظـور تحليـل    رسشدر بخشي از اين گزارش از پ. ه شده استيبنادر ساحلي ارا

  .استفاده شده است
  ســنجي  اي در گــزارش مطالعــات مــوردي پــروژه امكــان مطالعــات مــوردي گســترده

)Tioga Group, 2006 (ه شده است كه انواع مختلفي از بنـادر خشـك و مراكـز    يارا
در گـزارش   .دهـد  داخلي لجسـتيك را در كشـورهاي مختلـف مـورد بررسـي قـرار مـي       

بـا  ) Jarzemskis,Vasiliaukas,2007( چنين مقاله و هم )FDT, 2007(سنجي  امكان

نامه به تحليل نظرات كارشناسـي در زمينـه بنـادر خشـك و تحليـل       استفاده از پرسش
با توجه به شرايط خاص محيطي هـر كشـور يـا منطقـه     آن ها ها و مشكلات  زيرساخت

  .پرداخته شده است
  چنـين گـزارش بـا عنـوان      و هم) Roso, V., 2009(در مقاله ترمينال فالكوپينگ 
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از ) 1387(» كارهاي افزايش سهم حمل و نقل ريلي در جـذب بـار از بنـادر كشـور     راه«
  .هاي خشكي استفاده شده است به منظور تحليل بنادر خشك و پايانه SWOTماتريس 

و اطلاعات مطالعه شده در قسمت منابع مورد اشـاره قـرار    ها ، گزارشله هاساير مقا
  .اند فتهگر
  

  مفهوم بندر خشك
ترين مشكلي كه امروزه بنادر ساحلي به علت رشد سريع استفاده از كـانتينر در   مهم

  فقـدان فضـاي كـافي بـه منظـور انبارسـازي و        هسـتند، ونقل دريايي با آن مواجـه   حمل
دسترسي مطلوب به مقاصـد كـالا بـه علـت اسـتفاده از       نقاط ضعف درچنين وجود  هم

هـاي سـنتي انتقـال كـالا از بنـادر تـاكنون         شـيوه . باشد هاي سنتي انتقال كالا مي  شيوه
اند كه جريان انتقال كالا در بين بنادر و مقاصـد مختلـف كـالا در تعـداد      گونه بوده بدين

  . شته استآهن منتهي به بنادر وجود دا زيادي جاده و چند خط راه
نقـل دريـايي از يـك سـو و رشـد قابـل توجـه         افزايش استفاده از كـانتينر در حمـل  

هاي بسيار بزرگ حامل كانتينر باعث افزايش قابل توجه ميزان كالا در بنـادر و در   كشتي
چنـين   نتيجه بوجود آمدن تراكم ترافيك در بنادر و مسيرهاي منتهي بـه بنـادر، و هـم   

توسعه . ده استشظور تخليه، بارگيري و انبارسازي كانتينرها كمبود فضاي مناسب به من
ونقـل   ، صنايع جديد و افزايش ميزان عرضه و تقاضاي كالاي مرتبط بـا حمـل  ه هاكارخان

د، كه اين امر شو دريايي موجب نياز به گسترش بندر و مسيرهاي انتقال كالا به بنادر مي
د و در نتيجه لزوم نوسازي در بنـادر  وش خود باعث افزايش ترافيك كالا و كاهش فضا مي

بـر اسـاس نتـايج تحقيقـات انجـام       شـود و كرانه احساس مي  و ساختار دسترسي به پس
  آل عـلاوه بـر خصوصـيات فيزيكـي مناسـب بايـد داراي        گرفته، يك پايانـه جديـد ايـده   
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هنـگ بـا خصوصـيات فيزيكـي آن     آ ه خدمات مختلف و هميدهي مناسب در ارا سازمان
هاي مختلفـي مـورد    صيات فيزيكي يك پايانه جديد ممكن است در وضعيتخصو. باشد

بررسي قرار گيرد كه وابسته به ارزش زمين، نزديكي به بنـدر يـا مراكـز اصـلي توليـد و      
چنـين ميـزان    هـاي ريلـي و هـم    جذب كالا، موقعيت قرارگيـري نسـبت بـه زيرسـاخت    

ر و توسـعه اسـتراتژيك   نگ ـ ايـن ديـدگاه كـل   . باشـند  راهي مي دسترسي به شبكه بزرگ
اي  ند كه نمونهشو مي "بندر خشك"هاي تركيبي دلالت بر مفهوم جديدي با عنوان  پايانه

  :]22[باشد  از تعريف آن به شرح زير مي
باشد كه به يك يا چند بندر ساحلي  كرانه مي بندر خشك يك پايانه تركيبي در پس«

قطارهـاي  به طور معمول به وسـيله  ( با استفاده از يك شيوه حمل و نقلي با ظرفيت بالا
تجهيزات لازم و كافي براي مواجهه با ترافيـك ناشـي از چنـدين    . متصل است) اي برنامه
انـد و مشـتريان    اي، ريلي و هوايي در آن در نظر گرفته شده ونقل اعم از جاده حمل  شيوه
سال نماينـد و يـا از   هاي مختلف به آن ار  توانند كالاهايشان را با استفاده از اين شيوه مي

  » .آن تحويل گيرند
ــادر خشــك از ســوي   تعريــف ديگــري كــه در دســت  نامــه مــديريت و فعاليــت بن

UNCTAD 25[باشد ه شده است به صورت زير مييارا[:  
بنادر خشك در نقاط داخلي كشور نسبت به بنادر ساحلي قرار دارند ولـيكن داراي  «

ستند و ايـن بنـادر در زمينـه جـا بـه جـايي       هارتباط مستقيم با بندر و يا بنادر ساحلي 
قرار المللي كالاها در ارتباط با مقاصد كالاهاي وارداتي و يا مبادي كالاهاي صادراتي  بين

 ـ  بنادر خشك در كشورهاي داراي ساحل و هم .دارند كـار  ه چنين محصور در خشـكي ب
دسترسـي   هاي حمل و نقل زميني موجـب  ها شيوه شوند وليكن در تمامي آن گرفته مي

  ».ندشو ها با بنادر ساحلي مي آن
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دهنـد،   ه مـي ي ـكرانـه ارا  هـاي سـنتي كـالا در پـس     كه پايانه اي علاوه بر خدمات پايه
خدماتي نظير انبارسازي كالا، نگهداري از كانتينرهـاي خـالي، تعميـرات كـانتينر، امـور      

ميـزان دسترسـي   . ندشو ه مييگمركي و ترخيص و پشتيباني كالا نيز در بنادر خشك ارا
اي و ريلي، ميزان عملكرد يك پايانـه   هاي جاده چنين كيفيت واسط به بندر خشك و هم

ونقل قابل اطمينان  باشد كه حمل در نتيجه، اين امر بسيار مهم مي. سازند را مشخص مي
  . شده ميان بندر ساحلي و بندر خشك وجود داشته باشد ريزي و برنامه

  
                       اهداف اجراي بنادر خشك

  :]24و17[توان در موارد زير خلاصه كرد  ترين اهداف اجراي بنادر خشك را مي ممه
 ،افزايش خدمات بندر در يك منطقه داخلي كشور 

 ،كاهش تقاضاي نياز به استفاده از اراضي حاشيه ساحل 

 نقل، و  افزايش كارايي حمل 

 نقل، و  هاي مرتبط با حمل بهبود وضعيت زيرساخت 

 صادي،بهبود وضعيت مالي و اقت 

 گذاري مستقيم كشورهاي خارجي، افزايش سرمايه 

 سازي لجستيكي مناطق داخلي كشور، پارچه تسريع توسعه اقتصادي و يك 

 بهبود فرايند توسعه پايدار، و 

 محيطي كاهش آثار زيست. 

  
                بندي بنادر خشك      طبقه

ند، بنادر خشك به سه دسته شو ه مييبا توجه به موقعيت قرارگيري و خدماتي كه ارا
، با فاصله متوسط از )در تانزانيا -Isaka–بندر خشك ايساكا (بنادر خشك دور از ساحل 

بندر خشك (، و نزديك به ساحل )در آمريكا -Virginia-بندر خشك ويرجينيا (ساحل 
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  .گردند تقسيم مي) در استراليا -Enfield–انفيلد 
  

  اجراي بنادر خشك مزيت هاي
  تـوان در   شـوند را مـي   ن مزايـايي كـه از اجـراي بنـادر خشـك حاصـل مـي       تري مهم

  :]25و  17[زير برشمرد گزاره هاي 
 نقل، و  هاي حمل كاهش كلي هزينه 

 و در نتيجـه  از حمـل و نقـل جـاده اي    آهن به جاي استفاده  ترغيب به استفاده از راه
 تر به محيط زيست، خسارت كم

 نقل، و  حملهاي  تقويت وضعيت بنادر در زنجيره 

 نقل، و  كارهاي تركيبي حمل تقويت راه 

 هاي كالا، افزايش جريان 

 هاي موجود، كاربري بهينه از ظرفيت 

 قيمت در نواحي شهري حاشيه بندري، كاهش نياز به خريد اراضي گران 

 اي بـه علـت    هاي ترافيكـي در معـابر شـهري و دروازه    احتمال كاهش قابل توجه گره
 اي به ريلي، قل جادهن حمل و  شيوهانتقال 

 زيست در شهرهاي ساحلي، كاهش مشكلات ناشي از مسايل مرتبط با محيط 

 هاي بندري با شهرها، پارچگي محوطه يك 

 آوري آمار و اطلاعات، ها و جمع بهبود در جريان ثبت داده 

 بندي ارسال و حمل كالا، ريزي زمان افزايش قابليت برنامه 

 ويژه در كشـورهاي   هاي مختلف شغلي به فرصت توسعه نواحي داخلي كشور و ايجاد
 نيافته، و  توسعه

 شـده بـه وسـيله احـداث      احتمال افزايش سرعت مراحل گمركي براي كالاهاي حمل
 .بنادر خشك مجهز به خدمات گمركي
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  نامه تحليل پرسش
چـون روشـي كـه در     كارگيري بنادر خشك در كشور هـم ه به منظور تحليل اوليه ب

نامـه   پرسـش . نامه استفاده شـده اسـت   انجام شده است از پرسش چند تحقيق خارجي
هاي مختلف مرتبط با بنادر خشـك   نفر از كارشناسان و متخصصان عرصه 84جامعي به 

مشـاركت  % 61نفر از ايشان بـه آن پاسـخ دادنـد كـه برابـر بـا        51تحويل داده شده كه 
 )Jarzemskis,Vasiliaukas,2007( در مقاله% 31باشد كه در مقايسه با ميزان مشاركت  مي

نامـه   هاي مرتبط با بنادر خشك پرسش با توجه به گستردگي حيطه. باشد قابل قبول مي
نظرانـي در واحـدهاي مـرتبط در اداره كـل بنـادر و دريـانوردي        به كارشناسان و صاحب

هـاي   اپراتـور ترمينـال  (، شركت تايدواتر خاورميانه )بندر شهيد رجايي(استان هرمزگان 
، بعضي از ادارات مـرتبط در سـازمان بنـادر و دريـانوردي،     )نتينري بندر شهيد رجاييكا

داري و حمل و  آهن جمهوري اسلامي ايران، سازمان راه هاي مرتبط در شركت راه بخش
خـط ايـران،   -رانـي جنـوب   راني جمهوري اسـلامي ايـران، كشـتي    اي، كشتي نقل جاده

هـاي آن،   قـل كـانتينري و زيرسـاخت   چندين شركت خصوصي فعال در عرصه حمل و ن
  .كده حمل و نقل و اساتيد مرتبط تحويل داده شد پژوهش

از ايشــان در بخــش % 25هــا يــا ادارات دولتــي و  دهنــدگان در ســازمان از پاســخ% 75
  دهندگان به صورت نمودار  سابقه پاسخ. خصوصي فعاليت داشتند

  



 

 

27 

  
و %) 38(ليسـانس   ، فوق%)52(و ميزان تحصيل ايشان به صورت ليسانس است ) 3(شكل

پاسخ گو به پرسـش  كرده  افراد تحصيل ، با توجه به اين اطلاعات. باشد مي%) 10(دكترا 
  .بالايي بوده اند نامه مورد نظر، به طور نسبي برخوردار از سوابق
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  سابقه فعاليت كارشناسان). 3(شكل
  

نامه مورد استفاده قرار گرفته در اين مقاله بـه تحليـل    با توجه به گستردگي پرسش
 ـ. هاي مرتبط پرداختـه شـده اسـت    تعدادي از پرسش   يـن منظـور نتـايج حاصـل از     ه اب

  :اند هشدد موضوع مختلف بررسي نامه در چن پرسش
 :كمبود بنادر خشك در كشور و توسعه حمل و نقل كانتينري .1

ارزيابي شده است كـه  » زياد«ميزان كمبود بنادر خشك در كشور از نظر كارشناسان 

  .باشد مي) 4(شكليات آن به صورت نمودار يجز

  

 

 
0 

  20ات  10  بين 
%49   سال ;

 30 20 تا   بين
%14  سال ;

سال  ; 30  ازبيش
9% 10 سال  ;  زير

29%
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  ميزان كمبود بنادر خشك در كشور). 4(شكل

  
از سويي ديگر ميزان رشد كالاهاي كانتينري كشور در آينده، ميـزان رشـد عملكـرد    

چنـين ميـزان رشـد     در آينـده و هـم   حمل و نقل كالاهاي كانتينري بندر شهيد رجايي
عملكرد حمل و نقل كالاي كانتينري بندر شهيد رجايي در منطقه خليج فارس در آينده 

  .بيني شده است پيش» زياد«همگي 
 :ايجاد بنادر خشك ياهتاثير .2

 ،كه بر اساس ايجاد بنادر خشك ممكن است رخ دهند به ترتيبهايي ترين تاثير مهم
بـه صـورت نمـودار    (اي و توسـعه جمـل و نقـل ريلـي      كاهش ترافيك حمل و نقل جاده

هـاي بنـدري ذكـر     سازي عمليات نـامرتبط از محوطـه   ، افزايش اشتغال و خارج)5(شكل
  .اند شده

  

خيلي كم; %0
 كم; %12

متوسط; %18

خيلي زياد ; %10

زياد ; %60
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  اي و توسعه حمل و نقل ريلي  ميزان كاهش ترافيك حمل و نقل جاده). 5(شكل

  وسيله ايجاد بنادر خشكه ب

  
 :هاي فراروي ايجاد بنادر خشك چالش .3

انـدازي   ترين عوامل به چالش گيرنـده ايجـاد و راه   با توجه به نتايج حاصل شده مهم
  هـاي مختلـف در داخـل كشـور      هنگـي بـين بخـش   آ بنادر خشك در كشـور عـدم هـم   

هـاي دولتـي و    گيـري  هـا و تصـميم   ، تغييـرات سياسـت  ))6(شـكل به صـورت نمـودار   (
  .بوروكراسي اداري و تداخل منافع عنوان شده است

  

كم; %10

 متوسط ; %24

زياد ; %46

خيلي كم; %0
خيلي زياد; %20
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  هاي مختلف حمل و نقل  هنگي بين بخشآ ناهم). 6(شكل

  در داخل كشور به منظور ايجاد بنادر خشك

  
 :هاي بنادر خشك ويژگي .4

تـرين خـدمات و    از نظر كارشناسان مرتبط و متخصصان عرصـه حمـل و نقـل مهـم    
مركـز توزيـع،   : عبارتنـد از ند بـه ترتيـب   شـو ه يهايي كه در بنادر خشك بايد ارا فعاليت

  .انبارش كانتينر و خدمات گمركي
دهندگان بـه صـورت    از نظر موقعيت قرارگيري نيز بر اساس فاصله از بندر نظر پاسخ

بينـي ميـزان موفقيـت     هرچند كه در پرسش ديگـري پـيش  . بوده است) 7(شكلنمودار 
البتـه بسـياري از كارشناسـان    .ارزيابي شده اسـت » زياد«آپرين نيز ) بندر خشك(پايانه 

يـابي و   هاي اقتصـادي، مكـان   ها و مدل تعيين موقعيت بهينه را وابسته به انجام تحليل
  .اند سنجي دانسته امكان
  
  

%0 كم; 2%خيلي كم;

 متوسط; %17

زياد; %45

خيلي زياد; %36



  1389نامه ديدگاه شماره پاييز  فصل

 

32 

  
  موقعيت مناسب ايجاد بندر خشك از نظر كارشناسان). 7(شكل

  
%) 35(، تلفيقي %)52(از نظر مالكيت بنادر خشك عمده نظرات به صورت خصوصي 

و %) 69(و از نظر نحوه فعاليت بنادر خشك نظرات به صورت خصوصـي  %) 13(و دولتي 
ت بنـادر خشـك   نكته قابل توجه آن است كه در زمينه فعالي ـ. بوده است%) 31(تلفيقي 

  .اند فعاليت دولتي اعتقاد نداشتهبه طور كامل به هيچ يك از كارشناسان 
  

  )Base Case(وضعيت پايه 
انـد و نقـش مهمـي در     در حال حاضر در كشورهاي بسياري بنادر خشك اجرا شـده 

در كشورهاي . اند ويژه كالاي كانتينري يافتهه ونقل كالا و ب بهبود و توسعه وضعيت حمل
آمريكا، برزيل و كانادا در قاره آمريكا، اسپانيا، ايتاليـا، آلمـان، بلژيـك، جمهـوري چـك،      
دانمارك، سوئد، فرانسه، فنلاند و هلند در اروپا، استراليا و نيوزلند در اقيانوسـيه، امـارت   

ن در آسيا و تانزانيا، سوازيلند و غنـا  متحده عربي، پاكستان، فيليپين، كامبوج و هندوستا

نزديك به بندر 
ساحلي ; %21

  در فاصله 
متوسط از بندر 
%48 ساحلي;

دور از بندر 
ساحلي ; %31
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يكي از منافع بنـادر خشـك امكـان    . اند در آفريقا انواع مختلفي از بنادر خشك اجرا شده
  باشـد كـه دسترسـي مسـتقيم بـه       ونقل دريايي كالا بـراي كشـورهايي مـي    توسعه حمل

كامـل   كه بـه طـور  ) Lesotho(هاي درياها ندارند، به عنوان نمونه در كشور لسوتو  آب
ونقل كالا طـرح ايجـاد    هاي توسعه حمل داخل كشور آفريقاي جنوبي قرار دارد، در برنامه

  . بندر خشك مد نظر قرار گرفته است
افـزاري و   هـاي سـاختاري، سـخت    ترين ويژگـي  بر اساس مطالعات انجام گرفته مهم

  :باشد به صورت زير مي) وضعيت پايه(افزاري يك بندر خشك نمونه  نرم
 و داراي فواصل مختلـف  ) حداقل دو شيوه مختلف حمل و نقل(داخلي تركيبي  پايانه

 با بندر يا بنادر ساحلي،

 بار روزانه حداقل يك(اي با يك يا چند بندر ساحلي  ارتباط ريلي برنامه(، 

 ،دسترسي مناسب به نقاط جذب و توليد كالا 

 داري و تعميـرات  جـايي، انبـار، نگه ـ  ه ب تجهيزات و وسايل مرتبط با حمل و نقل، جا
 هاي مختلف حمل و نقل، چنين انتقال ميان شيوه كانتينرهاي پر و خالي و هم

 هـا و سـاير اسـناد و     ه خدمات حمل و نقل تركيبي كانتينري با استفاده از بارنامهيارا
 مدارك مرتبط،

 ه خدمات گمركي و ترخيص كالا،يارا 

 چـون   حتي در بعضي موارد هم(هزينه حمل /كاهش زمان)Roso, V., 2008 ( در
 ،)فواصل بسيار كوتاه هم مشاهده شده است

 هـاي دولتـي و    ها در اغلب مـوارد بـه بنـادر سـاحلي، شـركت      مالكيت و فعاليت آن
 آهن و شهرداري شهر مجاور واگذار شده است، خصوصي راه

  شودساير خدمات مرتبط كه موجب ارزش افزوده كالا. 

 نري در منطقهتوليد كالاهاي كانتي/داراي بازار جذب.  
  

  مطالعه تطبيقي
شده توجه در اين بخش در ابتدا به بررسي وضعيت سه پايانه داخلي كانتينري كشور 
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و سپس با توجه به نتايج حاصل از تعيين وضعيت پايـه بنـادر خشـك بـه تحليـل      است 
  .هاي مرتبط پرداخته شده است زيرساخت

  
       داخلي      ه هاي     تجرب

آهـن            شـركت راه باشد، البته  گونه بندر خشك فعالي موجود نمي در داخل كشور هيچ
آهـن كشـور را بـه      برداري از شـبكه راه  وليت اداره و بهرهوايران كه مس  مي جمهوري اسلا
از دريا به ريـل،    وه بر استفاده از امكانات مستقر در بنادر براي تبادل كالا عهده دارد، علا

آهن بـراي تبـادل          هاي راه ايستگاه  را در محل ري و سرخسآپرين، شهيد مطهسه مركز 
  .از جاده به ريل و برعكس در اختيار دارد  كالا

  
              پايانه آپرين

در  )Tidewater(هاست كه نام ايستگاه آپرين و شركت فعال در آن تايدواتر  مدت
ان يه شوند وليكن تاكنون خبري دال بر گشايش رسمي آن تحت عنو مطبوعات ظاهر مي

پايانـه مركـزي   . ه كليه خدمات يك بندر خشك مشاهده نشـده اسـت  يبندر خشك با ارا
غـرب و   -كيلومتري جنوب غرب تهران در محل تقـاطع محورهـاي شـرق    21آپرين در 

محوطـه مركـز   . دسترسـي دارد ه را بـزرگ چندين آهن واقع شده و به  جنوب راه -شمال
انبار و پايانه كانتينري در آن  110و احداث  وسعت داردهكتار  700، ي آپرين تبادل كالا

  . ها كامل نشده است بيني شده كه احداث آن پيش
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  ]5[پايانه آپرين ). 8(شكل

  
پايانه آپرين به عنوان يك بندر خشك امكان بالقوه تغذيه بازار مصرف شهر تهـران و  

اش در  پايانه آپرين كه در صورت شروع فعاليت رسمي. مناطق صنعتي اطراف آن را دارد
د، داراي منافع قابـل تـوجهي خواهـد    شوبندي مي  انواع بنادر خشك دور از ساحل طبقه

هنگي با گمرك، كالاها پـس از تخليـه و بـارگيري در بنـادر امـام و      آ در صورت هم. بود
احبان كـالا  آهن بـه مقصـد آپـرين حمـل خواهنـد شـد و ص ـ       شهيد رجايي از طريق راه

  .به آپرين مراجعه كنندبه نحو مستقيم توانند براي دريافت كالاهاي خود  مي
  

                   پايانه شهيد مطهري
كيلـومتري جنـوب شـهر مشـهد، در محـل انشـعاب        36ايستگاه شهيد مطهـري در  

. دسترسـي دارد  يراه ـ بزرگشبكه رازي قرار دارد و به  -آهن مشهد از محور سرخس       راه
انبارهـا و تجهيـزات   . اسـت  هكتـار  190مساحت محدوده ايستگاه شهيد مطهري حدود 
امكان تخليه و بارگيري انواع واگن . شود ايستگاه مطهري توسط بخش خصوصي اداره مي

ميـزان تخليـه بـار    . بر در ايستگاه وجـود دارد  دار و فله بلند، لبه كوتاه، مخزن مسقف، لبه
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در . استبوده هزار تن  8/10هزار تن و حجم صادرات  525برابر  1385 ايستگاه در سال
  .مستقر استنيز ت گمرك  ايستگاه مطهري تشكيلا

  
             پايانه سرخس

كيلـومتري شـهر    15كيلـومتري شـمال شـرق مشـهد و      170ايستگاه سـرخس در  
  دسترسـي مناسـب بـه شـبكه     . سرخس در نقطه مرزي ايـران و تركمنسـتان قـرار دارد   

به وجود آورده است به طوري كه بـالغ    شرايط مناسبي را براي ترانزيت كالا هيرا بزرگ
ايستگاه سرخس مجهز . شود درصد ترانزيت ريلي كشور از ايستگاه مزبور انجام مي 88بر 

مجموعـه خطـوط و   . سـت  فضاي باز بـراي ذخيـره كـالا    هكتار 42به سايت كانتينري و 
كيلـومتر خـط عـريض،     8متر خط معمولي، كيلو 36بندي ايستگاه سرخس شامل  سوزن

  .دستگاه سوزن معمولي است 72دستگاه سوزن عريض و  19
هاي مـرتبط بـا ايجـاد     عناوين مرتبط به طور تطبيقي زيرساختاين بحث، در ادامه 

  .اند بنادر خشك و حمل و نقل تركيبي كانتينر در كشور مورد بررسي قرار گرفته
  
 آمار و اطلاعات :  

كنـد،   زمينه كانتينر در مطالعات موردي كشورهاي ديگر جلب توجـه مـي  چه در  آن
باشـد ولـيكن در    دقيق در زمينـه كـانتينر مـي   به طور نسبي هاي اطلاعاتي آماري  بانك

هـاي   گي بين واحدهاي مختلف مرتبط، زمـان نهآ عدم هم(ايران نوعي آشفتگي آماري 
  .هاي مختلف وجود دارد بخش در) برداشت و ثبت، نواقص متعدد، فقدان آمار و غيره

وري اطلاعات و ارتباطات در معاونت طرح و برنامه گمـرك جمهـوري   آ دفتر آمار فن
هاي داراي ايستگاه گمركي به ثبت كانتينرهايي كه مرتبط با  اسلامي ايران تنها در پايانه
امع كتاب ج«اخير  هاي  وزارت راه و ترابري كه در سال. پردازد امور گمركي هستند، مي
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تنها عملكرد ) 1386و  1385، 1384(را منتشر ساخته است » آماري حمل و نقل كشور
يو مورد توجـه قـرار داده اسـت و عملكـرد كـانتينري       اي بنادر را به تفكيك كانتينر و تي

سـازمان بنـادر و دريـانوردي نيـز تنهـا      . شامل نمي شـود اي را  حمل و نقل ريلي و جاده
گيرد و آمار دقيقي را در زمينه نحـوه ورود و خـروج كالاهـاي     عملكرد بنادر را در بر مي

آهن جمهوري اسـلامي   در شركت راه. نمايد ها ثبت نمي كانتينري و مبادي و مقاصد آن
فوت پر و  40و  20(هاي حامل كالاي كانتينري  آمارهاي مختلفي در زمينه تعداد واگن

ند ولي آمـاري منطبـق   شو كل ثبت مي هاي كلي با كالاي كانتينري و تناژ ، بارنامه)خالي
  در سـازمان  . فـوت بـه طـور مجـزا وجـود نـدارد       40و  20بر تعداد كانتينرها به تفكيك 

هـايي كـه حامـل كـانتينر      اي نيز تناژ و تعداد سفر كاميون داري و حمل و نقل جاده راه
ها به آمـار  در مركز آمار ايران نيز تن. ندشو باشند ثبت مي مي) فوت پر و خالي 40و  20(

  .هاي كانتينربر بسنده شده است كشتي
  د كه مبناي واحـدي در زمينـه بررسـي رونـد     شو با توجه به مطالب فوق مشخص مي

جايي كانتينر در داخل كشور وجـود نـدارد تـا بـر پايـه آن مطالعـات اقتصـادي و        ه ب جا
ر زمينـه  هـاي اطلاعـاتي منسـجم د    يابي انجام گيرد و در نتيجه لزوم تهيـه بانـك   مكان

  .باشد آمارهاي حمل و نقل كانتينري در داخل كشور ضروري مي
از جمله ديگر مشكلات آماري در زمينـه كـانتينر نبـود آمـار و اطلاعـاتي در زمينـه       

كانتينر قابليت حمل چندين تن كـالا  . باشد مبادي و مقاصد كالاهاي درون كانتينرها مي
د كه گستره زيادي از انواع كالاهـا  شو ن ميبا ابعاد مختلف را دارد كه در نتيجه موجب آ

در اين زمينه نيز آمار و اطلاعـاتي وجـود   . جايي توسط آن را داشته باشنده ب قابليت جا
يابي بنادر خشك  هاي اقتصادي و مكان گيري ها در تصميم ندارد تا بتوان با استفاده از آن
  .به طور دقيق اظهار نظر نمود
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 اي و ريلي جادههاي حمل و نقل  وضعيت شبكه:  

كتاب جامع آماري حمل و نقل كشور، مقايسه وضعيت » آمارهاي تطبيقي«در بخش 
) 1(جـدول در . اي و ريلي كشور با سـاير كشـورها پرداختـه شـده اسـت      هاي جاده شبكه

  .ها نشان داده شده است تعدادي از اين مقايسه
  ]8[اي و ريلي كشور  هاي جاده اي شبكه وضعيت مقايسه). 1(جدول

  ميانگين  جايگاه ايران  ميزان شاخص براي ايران  شاخص
  3662  102از  75  1034  )كيلومتر به ميليون نفر(طول راه به جمعيت 

  256  102از  84  42  )كيلومتر به هزار كيلومتر مربع(مساحت طول راه به 
كيلومتر به (طول راه به جذر مساحت در جمعيت 

  ))ميليون نفر در هزار كيلومتر مربع(
536  

از  107
148  

782  

  303  121از  78  127  )كيلومتر به ميليون نفر(طول ريل به جمعيت 

كيلومتر به هزار كيلومتر (طول ريل به مساحت 
  )مربع

  20  121از  83  2/5

كيلومتر به (طول ريل به جذر مساحت در جمعيت 
  ))ميليون نفر در هزار كيلومتر مربع(

  67  121از  83  19

چندان مناسب شبكه ريلي كشـور كـه از   ه با توجه به مقادير جدول فوق و وضعيت ن
شده و توسعه  ريزي برنامهباشد، لزوم بهسازي  اركان اصلي ايجاد و توسعه بنادر خشك مي

  .باشد شبكه ريلي و بالا بردن ظرفيت و چگالي ريلي كشور ضروري مي
 آهن و جاده گيري كانتينر در راه مقايسه هزينه و زمان حمل كانتينر و ميزان ره:  

هـاي   ين گونه است كـه شـركت  ه اآهن وضعيت فعلي ب در زمينه هزينه حمل در راه
آهن خدمات حمـل و نقـل    ق دسترسي به شركت راهخصوصي حمل و نقل با پرداخت ح
اي رانندگان  دهند وليكن در زمينه حمل و نقل جاده ريلي را براي صاحبان كالا انجام مي

  اغلب صاحب كاميون و صاحبان كالا در مبادي حمـل دربـاره هزينـه حمـل بـر اسـاس       
بـار  و حمـل  نماينـد   هاي ديگر توافق مي هاي صنفي يا نرخ هاي پيشنهادي انجمن نرخ
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اي كه در مقايسه اين دو شيوه حمل بايد مد نظر قـرار   نكته. مورد نظر صورت مي پذيرد
تـا  ...) بنـدر، كارخانـه، انبـار و    (اي كاميون از مبدا گيرد آن است كه در شيوه حمل جاده

به صورت درب به درب حمـل   تقريببه طور كانتينر را ...) انبار، كارخانه، بندر و (مقصد 
  پـس از بـارگيري در ايسـتگاه مبـدا و حمـل بـه        ،نمايد وليكن در حمل و نقل ريلـي  مي

كانتينر با استفاده از كاميون به مقصـد حمـل   دوباره ترين ايستگاه به مقصد بايد  نزديك
  . د كه بايد در مقام مقايسه آن هزينه نيز در نظر گرفته شودشو

برگشـت بـه صـورت ناپيوسـته انجـام      با توجه به اين نكات كه در غالب موارد رفت و 
فـوت   40آهن قابليت حمل دو كـانتينر   هاي راه و با توجه به ساختار فعلي واگن شود مي

در كنار يكديگر را ندارند عملا در زمينه حمل كالاهاي كانتينري استفاده از شيوه حمل 
م نيـز  اين چنين وضعيتي در زمينه كالاهـاي بـا حجـم ك ـ   . تر است اي بهينه و نقل جاده
  . وجود دارد

متوسط زمان حمل كانتينر از مبدا بندر شهيد رجايي به چندين مقصـد مختلـف در   
با توجه به جدول  .نشان داده شده است) 2(جدولآهن و جاده در  كشور با استفاده از راه

تـر از   آهن بسـيار بـيش   د كه در تمامي موارد متوسط زمان حمل راهشو زير مشخص مي
  .باشد جاده مي

  ]8[مقايسه زمان حمل كانتينر از بندر عباس به مقاصد مختلف ). 2(جدول

  اي زمان حمل جاده  اي مسافت جاده  زمان حمل ريلي  مسافت ريلي  مقصد
  3كمتر از   1321  5  1386  تهران
  4كمتر از   1262  6  ؟  ساوه

  5كمتر از   1780  7  2427  سرخس
  2كمتر از   775  2  633  بافق

  2كمتر از   1007  5  1018  اصفهان
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رســاني  آهــن در ســايت اطــلاع گيــري كــانتينر در شــركت راه در زمينــه قابليــت ره
www.rai.ir  اطلاعـاتي  » هـا  رديـابي واگـن  «و در زير مجموعـه  » حمل بار«در بخش

دقيقـه عمـلا بسـيار     20ها در هر  ادعاي به روز آوري دادهاما و جداي از باشد  موجود مي
راه بـا   آهن هـم   گيري كانتينر در راه باشد و در نتيجه قابليت ره تر از اين مقدار مي بيش

ــي   ــالا نم ــان ب ــت اطمين ــد قابلي ــازمان راه در. باش ــلاع  س ــايت اط ــاني  داري در س رس
www.itair.com  رسـاني موقعيـت ناوگـان وجـود دارد و در كنـار ايـن        شبكه اطـلاع

باشـد   آهن مي گيري در راه سيستم كه از قرار داراي وضعيت بهتري نسبت به سيستم ره
هـا در ارتبـاط بـود و بـا      توان با راننده مي» ايلموب«اي با استفاده از  در حمل و نقل جاده

بـالايي مطلـع   به طور نسـبي  ها را با قابليت اطمينان  موقعيت دقيق آن» اغماض«كمي 
  .شد
 مشكلات گمركي داخلي:  

آپرين مساله استقرار ايسـتگاه گمـرك مـورد    ) بندر خشك(هاست كه در پايانه  سال
ه ي ـكـه ارا  اينبا توجه به . محقق نشده است تاكنون اين امر، در عملمذاكره قرار دارد و 

باشـد،   خدمات گمركي يكي از اركـان وجـودي وضـعيت پايـه بـراي بنـادر خشـك مـي        
برداري واقعي و عملكرد قابل قبول پايانه آپرين به عنوان يك بندر خشك وابسته به  بهره

حـوالي  خط ايران در -راني جنوب چنين وضعيتي براي دو پايانه كشتي هم. باشد آن مي
هـا را در حـد دپـو و انبـار      نيز وجود دارد كه نقـش آن ) رباط كريم و چهاردانگه(تهران 

  .]16[كانتينر تقليل داده است 
هاي داخلـي داراي ايسـتگاه    از سويي ديگر بعضي از مشكلات گمركي حتي در پايانه

اسـتقرار ايسـتگاه گمـرك در منطقـه ويـژه      و جـداي از  گمرك وجود دارد بـراي مثـال   
اقتصادي سيرجان كه به نوعي بندر سايه براي بنـدر شـهيد رجـايي و دپـويي بـراي آن      

صادر نمودن كالاهاي سولفوري كه در كليه مبـادي از سـوي گمـرك     .دشو محسوب مي
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عـدم ارجـاع   كه آن هم ناشي از بلامانع است به علت عدم همكاري مدير واحد سيرجان 
  .]16[گيرد  انجام نمي است، آن نيزرجان دستورنامه از گمرك به طور خاص به واحد سي

 بازارهاي جذب و توليد كالا:  

باشد كه  كشور ايران داراي موقعيت مناسبي از نظر دسترسي به بازارهاي مختلف مي
توسعه بنـادر خشـك و در پـي آن افـزايش مقـادير كالاهـاي ترانزيتـي تحـت سـاختار          

به عنوان بازار مناسبي در زمينـه  جمعيت و وسعت ايران خود . تر را توجيه نمايد منسجم
  .باشد خدمات بنادر خشك بدون توجه به كشورهاي همسايه و منطقه مي

باشـد   كشـور محصـور در خشـكي مـي     30كشـور از مجمـوع    8كشور ايران در مجاورت 
افغانستان، ارمنستان، ازبكسـتان، آذربايجـان، تاجيكسـتان، تركمنسـتان، قرقيزسـتان و      (

توانـد از   باشد كه مـي  صادرات مواد خام ميو به نحو غالب ها  ي آنكه بازارها) قزاقستان
اي پررنـگ در انجـام    توانند نقش واسـطه  د و بنادر خشك ميشوكريدورهاي ايران انجام 

روسيه و حتي كشورهاي شمال اروپا نيز  مزير بر آن ها. اين فرايند بر عهده داشته باشند
عه حمل و نقل و لجستيك كشور بـه طـور عـام و    توانند به عنوان بازارهاي بالقوه توس مي

وضـعيت اسـتراتژيك و موقعيـت مهـم     . بنادر خشك به طور خاص مد نظر قـرار گيرنـد  
ويـژه امـارات متحـده    ه ب(لجستيك ايران قابل مقايسه با كشورهاي جنوبي خليج فارس 

اي چـون ايـران دار   اي هـم  رغم فقدان بازارهاي گسـترده  باشد كه علي مي) عربي و عمان
  .باشند بنادري با عملكرد به مراتب بهتر از ايران مي

   SWOTتحليل 
بندي مدون نقاط مثبت و منفـي ايجـاد بنـادر خشـك در      به منظور شناسايي و جمع

انجـام  ) هـا و تهديـدها   ماتريس نقاط قوت، نقاط ضعف، فرصت( SWOTكشور تحليل 
 در نتايج حاصل از اين تحليل . گرفته است
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 3(جدول

  ايجاد بنادر خشك در كشور SWOTنتايج تحليل ). 3(جدول

  )W(نقاط ضعف   )S(نقاط قوت 
 هاي كلي حمل و نقل كاهش هزينه 

 اقتصاد مقياس در حمل كالا 

 سرخالي هاي يك  جاييه ب حذف يا كاهش تعداد جا
 كانتينري

 هاي لجستيك و حمل و  تقويت وضعيت بنادر در زنجيره
 نقل

 وري بنادر در صورت  عملكردي و بهره تافزايش ظرفي
 هنگي مناسبآ تامين هم

 كاهش تراكم و تجمع ترافيك كالادر بنادر 

 وري در مصرف سوخت با كاهش مصرف آن بهره 

 تر زيست محيطي آثار منفي كم 

 جديد در منطقه احداث هاي شغلي ايجاد فرصت 

 هاي حمل و نقل ريلي با رويكرد بازارگرا توسعه ظرفيت 

 زايي در بازار حمل و نقل ريلي  اشتغال  

 گذاران در سطوح كشوري،  هنگي بين سياستآ نبود هم
 اي و محلي منطقه

 هاي مختلف حمل و نقـل در   نبود هماهنگي بين بخش
 داخل كشور

  گذاري بلندمـدت   سرمايهعدم تمايل بخش خصوصي در
 در زمينه تامين تجهيزات و امكانات

  بندر شهيد رجايي (وابستگي به جريان ترافيك يك بندر
 )ترين بندر كانتينري كشور به عنوان مهم

 توسعه نيافتگي شبكه ريلي 

 حفظ نقش دولت در حمل و نقل ريلي 

   كمبود تجهيزات مناسب تخليه و بارگيري كـانتينري در
 هاي ريلي آهن و ترمينال راههاي  ايستگاه

 آهن كمبود آلات ناقله مناسب حمل كانتينر در راه 

 ل مرتبط با قاچاق كالايمسا  
 )T(تهديدها  )O(هافرصت

 سازي لجستيكي مناطق داخلي كشور  پارچه يك 

 افزايش روند حمل و نقل تركيبي كالا 

 رشد بالقوه حجم كالاها 

  موجودمشتريان و كاربران جديد در بازار 

 بازارهاي جديد 

 خدمات جديد براي بازارهاي جديد 

  خدمات جديد براي بندر يا بنادر ساحلي با توجه به
 افزايش بازارها

  ،جذب بازار كشورهاي محصور در خشكي همسايه
 كشورهاي آسياي ميانه، روسيه و شمال اروپا

  عزم ملي در جهت توسعه حمل و نقل ريلي به لحاظ
 تر مسافر بيشفيزيكي و جذب بار و 

 تسريع انجام مراحل گمركي 

  براي (خارج ساختن عمليات نامرتبط در بنادر ساحلي
مثال حذف نيروي انساني نامرتبط و نالازم از 

 )هاي بندر محوطه

 هاي نگهداري و تعميرات جاده اي كاهش هزينه 

 اي كاهش ميزان تصادفات جاده  

 بحران اقتصادي جهاني 

 ــاهم ــ هنگــي دســتگاهآ ن ــراري هــاي مختل ف جهــت برق
 پارچه ملزومات حمل و نقل تركيبي و يك

 ل كـل  يپارچه مديران زيربخش به مسـا  عدم نگرش يك
 سيستم حمل و نقل كشور

 ون حمل و نقل تركيبي كالاياجرايي نشدن كنوانس 

  افـزاري و   آماده نبودن بسترهاي مورد نياز اعم از سـخت
 افزاري براي اجراي حمل و نقل تركيبي نرم

  فعالين در عرصه حمل و نقل تركيبـي در كشـور   كمبود
 )ها هاي حمل و نقلي و مديران آن در سطح شركت(

 المللي بر سـر راه خريـد و تـامين     هاي بين وجود تحريم
 آلات و تجهيزات مورد نياز ماشين

 هاي نگهداري و تعميرات ريلي افزايش هزينه 

 هاي حمل و نقـل   هاي شركت كاهش اندكي در فعاليت
  اي جاده
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      گيري       نتيجه

  ونقـل دريـايي در دنيـا انجـام      چنان اكثر ميزان تردد كالا به وسيله حمـل  امروزه هم
از سويي ديگر استفاده از كانتينر نيز در كل دنيا افـزايش قابـل تـوجهي يافتـه     . دشومي 
هـاي بـزرگ حامـل كـانتينر      چنين با توسعه بنادر و قابليت پهلوگيري كشتي هم. است

مفهوم بنادر خشك كـه بـا توجـه بـه     . دشو از كالا به بنادر سرازير ميحجم قابل توجهي 
كار مناسـبي در مواجهـه بـا مشـكلات ناشـي از       اهداف انتخاب و مزاياي مختلف آن راه

باشد، گزينـه   ه ساير خدمات بندر در خارج از آن مييچنين ارا تراكم ترافيك بنادر و هم
ي كشور در مقايسه با كشورهاي همسـايه  ونقل درياي مناسبي به منظور ارتقا سطح حمل

ونقـل ريلـي    گـذاري در بخـش حمـل    باشد و از سويي ديگر موجب توسعه و سـرمايه  مي
بـه  . دبـو محيطي نيز مفيد فايده خواهد  مزاياي ديگر آن نظير تاثيرات زيست. دشخواهد 

ونقـل   هـاي حمـل   ايجاد بنادر خشك به كاهش فاصله موجود در بـين شـيوه  ي اصولطور 
ونقل  بنادر خشك نقش مهمي در توسعه لجستيك، حمل. دشو اي و ريلي منجر مي دهجا

  .كنند كالا و منطقه قرارگيري آن ايفا مي
توانـد مزايـاي    كرانه يك يا چندين بندر ساحلي مي اگرچه ايجاد بندر خشك در پس

ن متعددي را براي فعالين مرتبط در پي داشته باشـد ولـيكن نبايـد در زمينـه مزايـاي آ     
هـاي موجـود، سـاختارهاي سـازماني،      د زيرا عملكرد آن وابسته به زيرسـاخت شواغراق 

  .باشد مقررات، ملزومات و وضعيت مشتريان و صاحبان كالا مي
باشـند، شـامل    نكات مهمي كه در مسير اجرايي بنادر خشـك در كشـور مطـرح مـي    

ت رفـاهي و  ه خـدما ي ـتدوين مقررات جامع، انتخـاب نـوع مناسـب از بنـادر خشـك، ارا     
ولين و نهادهـاي دولتـي، مشـاركت و    وتفريحي، مسـايل مهـم مـرتبط بـا حمايـت مس ـ     
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هنگي در ميـان نهادهـاي مختلـف در    آ هاي دولتي و خصوصي، هم گذاري بخش سرمايه
هنگ آ هاي آماري هم اي و ملي، تهيه بانك گذاري در ابعاد محلي، منطقه زمينه سياست

يابي، رفع مشكلات اداري و بوروكراسـي،   يري و مكانگ به منظور انجام فرايندهاي تصميم
. باشـند  بازنگري مقررات موجود، حذف و بازنگري برخي و تصـويب مقـررات جديـد مـي    

ها موجـب تسـريع رونـد ايجـاد      بديهي است كه توجه به موارد مذكور و اجرا نمودن آن
  .نقل تركيبي در كشور خواهد گرديد و  چنين حمل بنادر خشك و هم

  
       منابع

، مركز تحقيقات )Dry Port(، بندر خشك )1386(اويسي علي، دروديان خسرو  )1
 253آهن، مقاله آموزشي، شماره  راه

وري آ ، دفتر فن)هاي مختلف سال(اي  آمارهاي عملكرد حمل و نقل جاده )2
 ريزي اطلاعات، معاونت برنامه

  ، اداره كل آمار و )هاي مختلف سال(آمارهاي عملكرد حمل و نقل دريايي  )3
وري اطلاعات و اداره كل بنادر و اداره امور كانتينر در دريانوردي استان آ فن

 هرمزگان، سازمان بنادر و دريانوردي و شركت تايدواتر

  ، گروه پشتيباني )هاي مختلف سال(آمارهاي عملكرد حمل و نقل ريلي  )4
ي اطلاعات و اداره آمار فني اداره ورآ هاي حمل و نقلي در دفتر آمار و فن سيستم

آهن  و سير و حركت، شركت راه برداري كل سير و حركت در معاونت بهره
 جمهوري اسلامي ايران

 تصاوير دريافتي از سازمان بنادر و دريانوردي و شركت تايدواتر )5

، بندر خشك، نقبي به تجارت مدرن، صنعت حمل و )1387(دادور، سيداحسان  )6
 279نقل، شماره 

 هاي فرهنگي ، مديريت استراتژيك، دفتر پژوهش)1388. (يويد فرد آرد )7

، )1387(كارهاي افزايش سهم حمل و نقل ريلي در جذب بار از بنادر كشور  راه )8
 آهن جمهوري اسلامي ايران آهن، شركت راه مركز تحقيقات راه
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 )1/4/1387و  16/10/1386( 2844و  2723هاي  روزنامه ابرار اقتصادي شماره )9

 )14/2/1387(زنامه جام جم رو )10

 )4/12/1386( 1509روزنامه دنياي اقتصاد شماره  )11

 )31/5/1386( 536روزنامه سرمايه شماره  )12

: ريزي و نظارت راهبردي رياست جمهوري  رساني دفتر معاونت برنامه سايت اطلاع )13
http://www.spac.ir/barnameh  ) 1387شهريور : مراجعهتاريخ( 

، دفتر )1387و  1386( 1386و  1385كتاب جامع آماري حمل و نقل كشور سال  )14
ريزي و اقتصاد حمل و نقل، وزارت راه و  اطلاعات و آمار حمل و نقل، معاونت برنامه

 ترابري

، لجستيك بين الملل، مديريت زنجيره )1384(لانگ داگلاس، اسدي همايون  )15
 اي، وزارت راه و ترابري داري و حمل و نقل جاده ان راهجهاني تداركات، سازم

  هاي حضوري با كارشناسان و متخصصان مرتبط مصاحبه
 

16) FDT (2007), Feasibility study on the network operation of hinterland 
hubs (Dry Port concept) to improve and modernize ports connections to 
the hinterland and to improve networking, Integrating Logistics Centre 
Networks in The Baltic Sea Region 

17) Jarzemskis A., Vasiliaukas A. V. (2007), Research on dry port concept 
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18) Note on Multi-modal logistic center (Dry Port) at Bhiwadi region, 
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19) Roso V. (2007), Evaluation of the dry port concept from an 
environmental perspective: A note, Transportation Research Part D 

20) Roso V. (2008), Factors influencing implementation of a dry port, 
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Vol. 38, No. 10 

21) Roso V.,Woxenius J., Olandersson G. (2006), Organisation of Swedish 
dry port terminals, Chalmers University of Technology, Sweden 

22) Roso V., Lumsden K. (2009), The dry port concept – The case of the 
Falkoping terminal, Maritime Transport IV, p. 17-27 

23) The TIOGA Group (2006), Inland Port Feasibility Study, Inland Port 
Case Studies 
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  QPR افزاري متوازن وبسته نرم امتيازي كارگيري كارته ب
  به منظورارزيابي عملكرد و پياده سازي سيستم داشبورد مديريت

  
  »ره« بندرامامو انفورماتيك يس اداره آمار ير ،حسن حكمت شعار

ha_hekmat@bik.ir  

  »ره« يس اداره مطالعات و برنامه ريزي بندرامامير ،قاسم عرب زاده 
arabzadeh@bik.ir 

  : چكيده
هاي مختلفي ايجاد و توسعه داده  ها ، مدل به منظور ارزيابي عملكرد در سازمان

كارت اروپايي ، جايزه مالكوم بالدريج وچون جايزه كيفيت  هايي هم مدل. شده است
در اين مقاله مدلي براي ارزيابي عملكرد اداره كل بنادر .امتيازي متوازن  از اين جمله اند

مبناي اين  روش كارت امتيازي . پيشنهاد شده است) ره(و دريانوردي بندرامام خميني 
بر اساس اين مدل پس از شناسايي ماموريت و چشم انداز . باشد مي (BSC)متوازن 

علاوه بر چهار ديدگاه ) ره(سازمان، اهداف اداره كل بنادر ودريانوردي بندرامام خميني 
منظر مالي، منظر مشتري، منظر فرآيندهاي داخلي، منظر رشد و (كارت امتيازي متوازن 

تي تعريف شده و سپس معيارهاي به نام بعد حاكمينيز در بعد ديگري ) يادگيري
و اندازه مناسب براي هر هدف تعيين  (KPI)موفقيت ، شاخص ها ي كليدي عملكرد 

. نسبت به بررسي نتايج آن اقدام شده است ،پس از استخراج مدل نهايتدر شده است و 
دست آمده در نرم افزار ه ها ، مدل ب در سازمان ITچنين با توجه به گسترش  هم

QPR مورد كاربرد در اين مطالعه كليه شاخص هاي  ،سازي شده كه از طريق آن پياده
نتايج حاصل از ارزيابي . دشو صورت مكانيزه پايش و كنترل ميه ب ،در مناظر مختلفو 

، موجب شناسايي كامل فرآيندها ، تعيين  QPRكارگيري نرم افزار ه عملكرد با ب

4
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مند نرم افزار هوشراتژي ها و استفاده از سوسازي فرآيندها با است فرآيندهاي كليدي، هم
  . ده استشجهت پايش سنجه ها و پياده سازي سيستم داشبورد مديريت  كار و  كسب

ارزيابي عملكرد، كارت امتيازي متوازن، سيستم داشبورد مديريت، نرم افزار : كليد واژه 
QPR ،  
  

  مقدمه
هاي  پروژه ها، جهت گيريشروع به ارزيابي و انتخاب  بسيار مهم است كه پيش از 

امروزه مديران ارشد بسياري . ]1[) 1387يزدان پناه ، .(استراتژيك سازمان را معين كنيم
هاي انتفاعي و غيرانتفاعي، وقت، انرژي و منابع مالي قابل توجهي  ها و سازمان از شركت

عدم ها از  هاي خود مي كنند ولي اكثر آن بردهاي اساسي سازمان را صرف تدوين راه
با اين حال .]2[) 1386بختياري، (هاي خود سخن مي گويند  اجراي مطلوب استراتژي
ها فرآيندهاي رسمي براي ارزيابي عملكرد خود توسعه نداده و به  تعداد زيادي از سازمان

 كار و كسب مدرن هاي روش كه شرايطي در. ]3[ (Cravens,2000)كار نگرفته اند 
 هاي سيستم است، يافته شكل تغيير گيري چشم طور به گذشته ي دهه چند طي

 به ها آن انحصاري اتكاي كنند و مي عمل سنتي شيوه به چنان هم ما عملكرد سنجش
ابعاد مالي به طور سنتي براي اندازه گيري و ارزيابي  .است عملكرد مالي هاي سنجه

 ها ستمسي اين چه اگر .]4[ (Neely,1999)ها به كار مي رفته است  عملكرد سازمان
 ه است بودمي  مناسب اند داشته گونه ماشين طبيعتي كه اوليه صنعتي نهادهاي براي
 .باشد مي نامناسب امروزي مدرن هاي سازمان آفرين ارزش كارهاي و ساز براي ولي
 و كنندگان تامين و مشتريان با ، روابط كاركنان دانش چون هم نامشهودي هايي داراي

 ها سازمان مالي ارزيابي طرفي از. امروزند اقتصاد در آفريني ارزش كليد نوآورانه، فرهنگ
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 گمراهي به را ما ها هزينه در جويي صرفه و مالي هاي ترازنامه و زيان و سود اساس بر
 هاي دارايي طريق از ها سازمان در افزايي ارزش دانش، عصر در كه چرا كشاند خواهد

 هاي سرمايه ،)كاركنان هاي مهارت و دانش( انساني هاي سرمايه شامل سازماني نامشهود
 هاي بانك( اطلاعاتي هاي سرمايه و) آن بر حاكم هاي ارزش و سازمان فرهنگ( سازماني
  مشهود هاي دارايي با تنها توان نمي ديگر و شود مي ايجاد)  آماري هاي داده و اطلاعاتي
 به عملكرد مديريت. داد انجام جامعي عملكرد مديريت آن پي در و عملكرد ارزيابي
 حاصله اطلاعات از استفاده و آن راهبردي برنامه اساس بر سازمان عملكرد ارزيابي معناي

 ينه اب. باشد نمي پذير امكان مالي  حوزه به توجه بافقط  راهبردي، برنامه بهبود در
 بر تكيه و خود عملكرد ارزيابي هاي روش تغيير حال در ها سازمان از بسياري منظور
 در .باشد مي مالي هاي سنجه بر تكيه جز به خود سازمان ارزيابي در ديگر هاي جنبه
نه تنها به عنوان يك ابزار نيرومند براي ارزيابي   متوازن امتيازي كارت روش ميان اين

  دشعملكرد ، بلكه به عنوان ابزاري جهت تحقق استراتژي به جامعه مديريت معرفي 
 (Kaplan & Norton,1992) ]5[.  

  
  ادبيات پژوهش

  »عمليات اثربخشي و كارايي كردن كمي فرايند«: از است عبارت عملكرد ارزيابي
]( Neely,1995) 6[   مي شود تقسيم گروه سه به  ها به آن نياز سازمان كه دلايل: 

   در نظر تجديد و استراتژيك مديريت شامل كه: استراتژيك هاي هدف  -1
   .هاست استراتژي

 هيارا آينده، مسير دادن نشان فعلي، موقعيت كنترل شامل كه: ارتباطي هاي هدف  -2
  .است ديگر هاي سازمان از الگوبرداري و بازخور
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 و بهبود تشويق چنين هم و پاداش سيستم تدوين شامل كه: انگيزشي هاي هدف  -3
 را كاربران و محققان كه استهاي متمادي  سال عملكرد ارزيابي لهامس .است يادگيري

 عنوان به مالي هاي شاخص از گذشته در تجاري هاي سازمان. است واداشته چالش به
 دهه اوايل در كاپلان و جانسون كه اين تا كردند مي استفاده عملكرد ارزيابي ابزار تنها

   از بسياري مديريت حسابداري هاي سيستم ارزيابي و بررسي از پس 1980
 اين كه ساختند نمايان ها سازمان عملكرد ارزيابي براي را اطلاعات اين هاي ناكارايي
 & Kaplan)بود بازار رقابت و ها سازمان پيچيدگي افزايش از ناشي ناكارايي

Norton,1992) ]5[. هاي مختلفي براي ارزيابي عملكرد ايجاد و توسعه داده  روش
  .ها در ادامه معرفي شده است شده است كه برخي از آن

  )1989(و تاتل مدل سينك )  2-1
 اين در .است »تاتل و سينك« مدل عملكرد ارزيابي سيستم به رويكردها از يكي

 شرح به عملكرد شاخص هفت بين پيچيده روابط از ناشي سازمان يك عملكرد ، مدل
  :است زير

 با و مناسب زمان در ، درست كارهاي انجام« از است عبارت كه بخشي اثر -1
  . »مناسب كيفيت

  .است »كارها درست انجام« آن ساده معناي كه كارايي -2
  .دارد گسترده مفهومي كه كيفيت -3
  .است شده معرفي ورودي به خروجي نسبت سنتي تعريف با كه وري بهره -4
  .كيفيت زندگي كاري كه بهبود آن كمك زيادي به عملكرد سازمان مي كند -5
  .استنوآوري كه يكي از اجزاي كليدي براي بهبود عملكرد  -6
  .سودآوري كه هدف نهايي هر سازماني است -7
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به عنوان مثال در اين مدل به . استهاي اساسي  سري محدوديت اين مدل داراي يك
  بازارهاي دهه اخير است توجهي  الزام هاي متعلق بهكه يكي از » انعطاف پذيري«

   چنين محدوديت ديگر مدل بي توجهي به مشتريان سازمان است هم. نمي شود 
(Tangen,2004) ]7[. 

  )1989(ماتريس عملكرد  ) 2-2

نقطه قوت اين مدل آن است  .ماتريس عملكرد را معرفي كرد 1989در سال » كيگان«
كه جنبه هاي مختلف عملكرد سازماني شامل جنبه هاي مالي و غير مالي و جنبه هاي 

اما اين مدل به خوبي  .پارچه مورد توجه قرار مي دهد داخلي و خارجي را به صورت يك
  و به صورت شفاف و آشكار روابط بين جنبه هاي مختلف عملكرد سازماني را نشان 

  .]8[ (Neely,2000) نمي دهد

  )1991( عملكرد هرم)  2-3

هاي عملكرد در سطوح سلسله مراتبي مختلف  ابطه شفاف بين شاخصرمدل اين 
است كه بيان  ها چهار سطح از هدف شاملين سيستم ا. سازمان را در بر مي گيرد

. است) سمت راست هرم(و كارايي داخلي آن ) سمت چپ هرم(كننده اثربخشي سازمان 
هاي خارج سازمان توجه  هايي را كه به گروه در واقع اين چارچوب تفاوت بين شاخص

هاي داخلي كسب و  و شاخص) مانند رضايت مشتريان، كيفيت و تحويل به موقع(دارند 
 .]7[ (Tangen,2004).آشكار مي سازد) اه نظير بهره وري، سيكل زماني و اتلاف(كار 
سازمان با  هاي ترين نقطه قوت هرم عملكرد تلاش آن براي يكپارچه سازي هدف مهم

اما اين رويكرد هيچ مكانيسمي براي شناسايي . شاخص هاي عملكرد عملياتي است
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چنين مفهوم بهبود مستمر در اين  هم ه نمي دهد ويهاي كليدي عملكرد ارا شاخص
  .]9[   (Ghalayini ,1997) مدل وجود ندارد

  جايزه كيفيت اروپايي )  2-4

بوجود  1988شركت اروپايي اصلي در سال  14وسيله نمايندگان ه اين جايزه ب
اين مدل به سازمان ها كمك مي كند تا با مقايسه وضع .  ]8[ (Neely,2000).آمد

ها را شناسايي و راه حل هاي بهينه را  موجود و مطلوب، تفاوت ها و علل وقوع آن
  ) 1(معيار است و به صورت شكل  9ساختار مدل براساس . تعيين و اجرا نمايند

  .مي باشد
  
  
  
  
  
  

          
  
  

  مدل جايزه كيفيت اروپايي) 1(شكل 

  
  

  
  نتايج 

 كسب و كار

  

 رضايت كاركنان

 رضايت مشتريان
 

 

 اثرات جامعه

  

  
 فرآيندها

  
  

 رهبري

 

  

 ها منابع و شركت

 سازهاتوانمند نتايج

 مديريت افراد

خط مشي و سياست ها
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  جايزه كيفيت بالدريج )  2-5

آغاز  1984كيفيت مالكوم بالدريج در سال ارزيابي سازمان ها براي اهداي جايزه ملي 
اين جايزه براي تشخيص ميزان عملكرد مطلوب براساس عملكرد شركت هاي .شد

ديدگاه مالي و غيرمالي  7معيار بالدريج براي ارزيابي عملكرد از . امريكايي بنا شده است
روي  رهبري ، برنامه ريزي استراتژيك ، تمركز بر: تشكيل شده است كه عبارتند از

مشتري و بازار، اطلاعات و تحليل ها، توسعه و مديريت منابع انساني، مديريت فرآيند و 
 .(Bemowski,1995). ]11[نتايج كسب و كار 

  كارت امتيازي متوازن )  2-6

 .ه شديميلادي توسط كاپلان و نورتون ارا 1992در سال  كارت امتيازي متوازن
 اين آن نسبت به روش هاي سنتي قبلي در و برتري روش اين وجودي ماهيت و فلسفه
 مناسب هاي اندازه و ها هدف به را سازمان استراتژي و ماموريت ، انداز چشم كه است

 و كسب داخلي فرآيندهاي ، مشتري ، مالي بعد چهار در ها هدف اين .نمايد مي تبديل
 عملكرد غيرمالي و مالي هاي جنبه كليه روش اين.شوند مي بيان يادگيري و رشد و كار
 خروجي به مربوط هاي اندازه بين توازني و داده قرار پوشش تحت را سازمان يك

. نمايد مي ايجاد آينده عملكرد) Drivers( هاي محرك و گذشته به مربوط عملكرد
 ]5[ .دهند مي قرار توجه مورد را ذيل موارد بعد چهار از هريك

  .اشاره دارد سازمان مالي منابع كردن هزينه به توجه "مالي بعد " در  -
 كيفيت بهبود و كارا توزيع طريق از مشتري رضايت جلب " مشتري بعد " در  -
  .آيد مي دسته ب كالاها
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 دو تقويت موجب كه است "كار كسب داخلي فرآيندهاي " به توجه سوم بعد  -
  .شود مي قبلي بعد

 سه توانمندسازي جهت زيربنايي و فونداسيون مانند " يادگيري و رشد " بعد  -
  . باشد مي ديگر بعد

  ) BSCروش هاي سنتي و روش ( هاي ارزيابي عملكرد  مقايسه روش) 2-7
هاي سنتي ارزيابي عملكرد و روش كارت امتيازي متوازن  مقايسه روش) 1(جدول 

هاي ترجيح را نشان مي دهد كه با توجه به آن در مجموع كارت امتيازي متوازن داراي 
  .باشد بت به ساير روش ها ميمتعددي نس

  روش كارت امتيازي متوازن  ارزيابي عملكرد به روش سنتي
  تاكيد بر ارزيابي عملكرد فرآيندها تاكيد بر ارزيابي عملكرد كاري افراد
  تاكيد بر ارزيابي ابعاد گوناگون سازمان تاكيد بر ارزيابي بعد مالي سازمان

  يادگيريتاكيد بر بهبود و  تاكيد بر كنترل
هاي سازمان قبل از  ارزيابي  تاكيد بر تفهيم اهداف و استراتژي تاكيد صرف بر ارزيابي عملكرد

  عملكرد
  )راهبردگرا(ها  جهتي عملكردها با استراتژيتاكيد بر هم )رويدادگرا(تاكيد بر رويدادهاي منفرد
  )روندگرا(ند رسيدن به آن تاكيد بر حصول نتيجه و فرآي )نتيجه گرا(تاكيد بر حصول نتيجه

  شاخص هاي گذشته نگر و آينده نگر شاخص هاي گذشته نگر
  كاري ايجاد جو اعتماد و هم ايجاد جو اعتمادي

  ترويج كننده روحيه خلاقيت و نوآوري كاهش دهنده روحيه خلاقيت و نوآوري
  برقراري روابط علت و معلولي و ريشه يابي مشكلات توجه صرف به مشكلات

 ارزيابي هاي پيوسته ارزيابي هاي گسسته ودوره اي

  مقايسه روش هاي مختلف ارزيابي عملكرد) 1(جدول 

  
علي رغم مزاياي فوق، كارت امتيازي متوازن در هنگام تعريف معيارها و سنجه هاي 

روست يعني ه ب هاي چهارگانه با محدوديت رو ارزيابي عملكرد در هريك از از ديدگاه

1
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هاي متعلق  نوع الگو يا روش ساخت يافته اي براي تعريف سنجه ها از روي هدفهيچ 
در حالي كه در موقع پياده سازي و اجراي كارت . ها وجود ندارد هريك از ديدگاه به

 -  پرسش -رويكرد هدف. امتيازي متوازن به تعريف دقيق و واضع سنجه ها نياز است
  .ين منظور انتخاب گرديده اسنجه  ب

  سنجه  - پرسش –رويكرد هدف )  8- 2  

 1984در آغاز توسط باسيلي و ويس در سال  سنجه - پرسش –رويكرد هدف 
هاي ديگري از رومباچ  ميلادي در دانشگاه مريلند معرفي شد و سپس به واسطه ديدگاه

اين روش بر اساس يك .  (Differding,1996)]12[و ديگر افراد گسترش يافت 
  دهد تا بر  اين امكان را مي ها نوشتن هدف. الگوي هدف گرا بنا نهاده شده است

شود تا روابط كامل بين  نتايج اين رويكرد باعث مي. تر متمركز شد مدهاي مهمآ پي
اين روش براساس دوفرضيه زير توسعه داده شده .و سنجه ها ديده شود ها هدف
 ]13[ (Basili,1984)است

برنامه هاي اندازه گيري نبايد بر اساس سنجه باشند بلكه بايستي بر اساس  –الف 
  .هدف تنظيم شوند

  .و اندازه ها در هر سازمان بايد متناسب با همان سازمان تعريف شوند ها هدف -ب
سنجه داراي يك ساختار سلسله مراتبي است كه با  – پرسش –رويكرد هدف 

شود كه  مربوط مي پرسشهر هدف به چندين  .شود آغاز مي ها مجموعه اي از هدف

 پرسشسپس هر . دكنن مي، هدف را به بخش هاي اصلي تجزيه پرسش هادر واقع اين 

ها عيني هستند و برخي قضاوتي و  برخي از آن. شود به چندين سنجه تفكيك مي



 

 

55 

به  مختلفي در ذيل يك هدف پرسش هايهرسنجه مي تواند به عنوان پاسخ  .شخصي

   –در واقع رويكرد هدف . چارچوب اين روش را نشان مي دهد) 2(شكل . كار رود

برنامه ريزي ، تعريف، : سنجه شامل مراحل چهار گانه به ترتيب زير مي باشد  – پرسش

و سنجه ها با يك پرسش ها ، ها تعريف موضوع، تعريف هدف. جمع آوري داده و تفسير

  تفسير داده ها با يك رويه پايين به بالا انجام  رويه بالا به پايين و جمع آوري و

  . ]14[ (Vansolingen,1999)شود مي

  
  2هدف                                     1هدف                                     

          4سئوال          3سئوال         2سئوال        1سئوال                    
  5سئوال 

       5سنجه        4سنجه           3سنجه         2سنجه        1سنجه             
  6سنجه 
  

  سنجه – پرسش  –چارچوب كلي رويكرد هدف ) 2(شكل 

  
  ايي ايجاد داشبورد مديريتو توان QPRبسته نرم افزاري )  2-9

اين نرم افزار به عنوان يك نرم افزار مديريت استراتژيك از مدل كارت امتيازي 
با تمركز  نرم افزار فوق . ]10[كند  ها استفاده مي متوازن جهت ارزيابي عملكرد سازمان

 
يف

عار
ت

 
تحليل ها
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گيري در تمامي سطوح سازمان،  هاي تصميم بر بهبود عملكرد سازماني و ايجاد روش
ه كرده و يدر يك بسته اراپارچه  صورت يكه بمديريت عملكرد و مديريت فرايند را 

چنين ايجاد تعهد در  و هم پياده سازي سيستم داشبورد مديريتريزي و  توانايي برنامه
) 3(درشكل  .داردصورت ذيل ه بو اجراي فرايندها را  ها كاركنان به منظور تحقق برنامه

  .ده استشه يارا QPRتصويري از درگاه مجازي نرم افزار 

  

  

  

  

  

  

  

  QPRدرگاه مجازي نرم افزار ) 3(شكل 

  فرضيه هاي پژوهش) 2-10
   و انداز چشم مديران، انتظار سطح تعيين با تا دارد سعي محقق در اين پژوهش

 هر  سپس و نموده مشخص ساله 5 دوره يك براي را سازماني استراتژيك هاي هدف
 و داده اختصاص بعد پنج از هريك به متوازن ارزيابي روش اساس بر را ها هدف از يك
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 استخراج را بندرامام كل اداره عملكرد ارزيابي استراتژيك مدل ها آن اساس بر سپس
اثبات اين فرضيه است  دنبال به آمده دسته ب مدل اساس بر محقق نهايتدر  و. نمايد

  :كه 
 دراداره) BSC( متوازن امتيازدهي بركارت مبتني عملكرد ارزيابي سازي پياده(( 

   كل اداره اين عملكرد ارزيابي مناسب) ره( خميني بندرامام دريانوردي و بنادر كل
بعد مالي، مشتري،  5ص در افرضيه خ 5كه اين فرضيه در قالب )) . .باشد مي

  .ه استشدبررسي ، فرآيندهاي داخلي، رشد ويادگيري و حاكميتي
  

  روش شناسي پژوهش )  3

 و عملكرد گيري اندازه مفاهيم مورد در لازم اطلاعات پژوهش اين انجام منظور به
 و شود مي آوري جمع متوازن امتيازي كارت جمله از عملكرد گيري اندازه هاي روش
 دريانوردي و بنادر كل اداره عملكرد گيري واندازه ارزيابي منظور به روشي سپس

   پيادسازي مرحله به گام شش در پژوهش اين شد خواهد هيارا) ره(  خميني بندرامام
 اجرا حيث از و كاربردي ، هدف حيث از پژوهش اين در تحقيق روش .رسد مي

براي پياده سازي و توسعه روش ارزيابي عملكرد با كارت  .باشد مي اي توسعه  -توصيفي
   QPRسنجه و نرم افزار  – پرسش –امتيازي متوازن و تلفيق آن با رويكرد هدف 

  . ]15[ (Rohm,2001)دشو نشان داده شده ، پياده سازي مي) 4(هاي زير كه در شكل  گام
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  QPRونرم افزار  GQMمدل تلفيقي كارت امتيازي متوازن و رويكرد ) 4(شكل 

  
براي گرد آوري داده ها ،  BSCبا توجه به موضوع يعني پياده سازي مدل چنين  هم

 ييروا. ه استاستفاده شد) نفر مديران اداره كل 36با (ابزار پرسش نامه و چك ليست از
و هم نظر  يهم از منابع علم(است  يصور ييو روا ييمحتوا ييروااستوار بر پژوهش، 

نحوه آزمون فرضيه ها با استفاده از روش هاي آمار ). شود ميخبرگان استفاده 
  لازم به ذكر است تمام تجزيه و . باشد مربع مي -استنباطي شامل آزمون كاي

 يبرا. فته استرگصورت  15نسخه  SPSS هاي آماري با استفاده از نرم افزار ل تحلي
  .شده استكرانباخ استفاده  يازآلفا ييايپا نييتع

 تعيين معيارها و سنجه هاي اهداف

 داشبورد مديريت و پايش سنجه ها

  
 منظر رشد ويادگيري

GQM 

QPR مناظر كارت امتيازي متوازن 

 تعريف ماموريت و چشم انداز سازمان

 استراتژي هاي كسب و كارتعريف 

 تعيين هدف ها و زير هدف هاي استراتژيك

 ترسيم نقشه استراتژي

 منظر مالي

منظر فرآيندهاي 
 داخلي

 منظر مشتري
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  :تشريح مدل تلفيقي تحقيق) 4
  نيازبه تعريف دقيق معيارها و سنجه هاي ارزيابي عملكرد و اساسي در با توجه 

تحقيق كه در ادامه آمده است  پرسشچنين با توجه  چنين پايش مكانيزه و هم هم
) 5(صورت شكل ه ب QPRو  GQMتلفيق مدل تركيبي كارت امتيازي متوازن و 

  . انجام گرفته است
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  QPRو  GQMبا  BSCچگونگي تلفيق ) 5(شكل 
  
  
  
  
  
  
  

منظر حاكميتي
 

 

رشد و نو آوري
 

 

فرآيندهاي  داخلي 
 

رضايت مشتري 
  

 استراتژي ها

مناظر 
B

S
C

 

 زير هدف هدف

 سنجه پرسش

 GQMتعاريف سنجه ها بر اساس 

مالي
 

 

 و پياده سازي سيستم داشبورد مديريت QPRو سنجه ها درهاتجميع هدف
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  تحليل داده ها و تهيه مدل) 5
 دهنده نشان رقم اين كهباشد  مي 92/0مقدار آلفاي كرونباخ ) 2(با توجه به جدول 

  باشد مي برخوردار لازم پايايي از تحقيق اين نامه پرسش كه است اين
 شماره فرضيه عنوان فرضيه  ميزان آلفا

 1فرضيه شماره باشد شاخص هاي بعد مالي مناسب ارزيابي عملكرد مي 0. 88
 2فرضيه شماره باشد شاخص بعد مشتري مناسب ارزيابي عملكرد مي  0. 93
 3فرضيه شماره باشد بعد فرآيندهاي داخلي مناسب ارزيابي عملكرد ميشاخص 0. 96
 4فرضيه شماره باشد شاخص بعد رشد و يادگيري مناسب ارزيابي عملكرد مي 0. 95
 5فرضيه شماره باشد شاخص بعد حاكميتي مناسب ارزيابي عملكرد مي 0. 91

  جدول ميزان آلفاي فرضيه هاي اصلي تحقيق) 2(دول ج

  
 داري معني ضريب مقدار) 3( جدول آماري آزمون در كه اين به توجه چنين با هم
 ميزان با توان مي بنابراين  است تر كوچك  0.05 داري معني سطح از ه هافرضي كليه
 ي ها فرضيه كليه تاييد به توجه با لذا و نمود حكم 1H هاي فرض پذيرش به درصد95
 نقشه با  متناسب متوازن امتيازي كارت آيا " يعني تحقيق مورد اهم فرضيه ص،اخ

 قرار تاييد مورد " باشد مي كارآمد عملكرد ارزيابي براي) ره( خميني بندرامام استراتژي
  . گرفت

  فرضيه كاي اسكور سطح معني داري  درجه آزادي  ضريب معني داري

.024 10 0.05 20.6    1فرضيه شماره 

 2فرضيه شماره  19.867 0.05 10 031.

.022 6 0.05    3فرضيه شماره  14.800

.031 11    4فرضيه شماره  21.200 0.05

  5فرضيه شماره  22.667 0.05 9 007.

  جدول آزمون  فرضيه هاي اصلي تحقيق)  3(جدول 
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  )ره(پياده سازي مدل در اداره كل بنادر و دريانوردي بندر امام خميني 
 ترين مهم و ترين بزرگ از يكي مساحت، مربع متر ميليون 11 با خميني امام بندر

 واردات و صادرات از نيمي حدود سالانه كه دشو مي محسوب كشور تجاري بنادر
 ممتاز موقعيت با بندر اين. صورت مي پذيرد بندر اين طريق از ايران كشور غيرنفتي

است تا به عنوان  توانسته مفيد تجربه سال 70 از بيش با و خود اقتصادي و جغرافيايي
 مراكز از% 70 به قريب كه( ايران بندري و تجاري مركز ترين مهم و ترين نزديك
براي اجراي . دشو تبديل) شود مي شامل را كشور جمعيتي و كشاورزي صنعتي، تجاري،

بايست  نخست مي) ره(مدل پيشنهادي در اداره كل بنادر و دريانوردي بندرامام خميني 
به عنوان  QPRرزيابي عملكرد و نرم افزار كارت امتيازي متوازن به عنوان يك سيستم ا

هاي  گام) 6(شكل . دشونرم افزار پيشنهادي پايش سنجه ها به درون سازمان معرفي 
يس يچنين ر هم. تهيه مدل پيشنهادي ارزيابي عملكرد را در اداره كل نشان مي دهد

آمار و انفورماتيك يس اداره ياداره مطالعات و برنامه ريزي به عنوان راهبر اصلي پروژه و ر
نفر از پرسنل ادارات مطالعات و برنامه ريزي و آمار و انفورماتيك به عنوان نيروهاي  4و 

  .عهده گرفتندر كمكي ، گروه اصلي اجرايي پروژه را ب
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  هاي تهيه مدل پيشنهادي گام) 6(شكل 

 بررسي بيانه ماموريت سازمان

 مصاحبه هاي آگاهي بخش با مديران

به كاربرانQPRآموزش سيستم نرم افزاري
  جهت ورود اطلاعات

 ها و شاخص ها و تعيين مالكيت آن ها تصويب هدف

 بررسي و تهيه نقشه استراتژيك

 بندي ورود اطلاعاتزمان

به مديران و روسايQPRآموزش نرم افزار
ادارات به منظور پايش سنجه هاي عملكردي از 

  QPRطريق سيستم 

 تحليل اطلاعات و بازنگري

 استراتژيك هاي و زير هدف ها تعيين هدف

 به مناظر كارت امتيازي متوازن ها اختصاص هدف

 وتعيين روابط علت و معلولي ها هدف  تكميل فرم

 ها يابي به هدف تعيين شاخص هاي دست

 QPRپياده سازي مدل در سيستم نرم افزاري 

 پايان
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هاي اجرايي به صورت جمع بندي پرداخته  به بررسي گامطي شرحي كه خواهد آمد 
  :شود مي
 و ماموريت و انداز چشم عبارت سازي شفاف براي مصاحبه دوره يك انجام )الف

  :استراتژيك هاي هدف به يابي دست درنهايت
 كه) ره( خميني امام بندر دريانوردي و بنادر كل اداره  مديران كليه با مرحله اين در
 جهت لازم هاي مصاحبه باشد مي ادارات روساي نفر 30 و معاون نفر 5 ، مديركل شامل
  .دش انجام متوازن امتيازي كارت سازي پياده دلايل و سازي شفاف

  ):شاخص هاي اصلي( ها تلفيق نتايج مصاحبه ها و تعيين هدف )ب
 ،، در نهايت با تمركز بر برخي از اجزاو گردآوري اطلاعات  جلساتبعد از برگزاري 

  .دشتاييد ) 4(به  شرح جدول  ها ليستي از هدف
  

  زير هدف  هدف اصلي
  

  بهبود وضعيت مالي اداره كل
  افزايش كل درآمد -1
  كاهش هزينه -2
  رشد درآمدهاي خدمات متفرقه -3
  كاهش بدهكاران تجاري -4
  ضريب انحراف از بودجه -5
  تحقق درآمدهاي مصوب-6

  
  ه خدمات با ارزش به مشتريايار

  حفظ مشتري موجود -1
  جذب مشتري جديد -2
  ه به موقع خدماتيارا -3
  افزايش كيفيت خدمات -4
  افزايش رضايت مشتري -5
  برآوردن نيازهاي ضروري -6

  
  بهبود فرآيندهاي داخلي كسب و كار

  كشتي كاهش زمان انتظار -1
  كاهش زمان سرويس تايم كشتي -2
  ها كاهش سرويس تايم كاميون -3
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  تجهيزات بندري بودن كاره آماده ب -4
  تجهيزات دريايي بودن كاره آماده ب -5
  جذب كالاي كانتينري -6
  افزايش تناژ تخليه و بارگيري -7
  افزايش سرمايه گذاري -8

  
شاخص هاي بندر برتر كشور و دستگاه برتر استاني از حيث 

  ارزيابي عملكرد

  تبادل اطلاعات الكترونيكي با ذينفعان بندري -1
  مكانيزاسيون فرآيندهاي بندري -2
  مكانيزاسيون فرآيندهاي دريايي -3
  مديريتي MISاستقرار نظام هاي  -4
  امنيت اطلاعات -5
  بهره وري منابع انساني -6
  IMSپارجه  استقرار سيستم مديريت يك -7
  نظام مشاركتاستقرار  -8
  توسعه و بهبودآموزش -9

هـاي تحـت    ارتقاي سطح ايمني و زيسـت محيطـي سـواحل و آبـراه    
  كنترل 

  كنترل و نظارت بر اجراي كنوانسيون ها و قوانين ملي -1
  كنترل و جلوگيري از بروز حوادث ايمني و محيط زيست دريايي -2
  هاي داخلي مديريت بر سواحل و آبراه -3

 اف و زير اهداف  تاييد شدهاهد)  4(جدو ل 

  
  :استراتژيك نقشه تهيه منظور به ارشد مديران با جلسه برگزاري )پ

 در قراراست كه سازمان ذينفعان كليه ضروريست استراتژيك نقشه يك طراحي براي
 نظر چنين هم .نمايند مشاركت باشند داشته نقش سازمان هاي استراتژي سازي پياده

 تحقيق، در سازماني هاي توانايي از گيري بهره مستلزم استراتژي نقشه اجراي كه اين به
 به نقش سازمان ارشد مديران تا است لازم باشد مي ها استراتژي اجراي و ريزي بودجه
 با جلسهه پشتوانه برگزاري ب لذا .نمايند ايفا استراتژي نقشه تدوين و طراحي در سزايي
  .گرفت قرار تصويب و تاكيد مورد) 5( جدول شرح به كل اداره استراتژي ارشد، مديران
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  استراتژي ها  مناظر
كنترل و نظارات بر اجراي   منظر حاكميتي

  كنوانسيون ها و قوانين ملي
مديريت ايمني و محيط 

  زيست دريايي
مديريت بر سواحل 

  ها رودخانه و آبراه

ي ها يافزايش عملكرد دارا  ايجاد درآمد از مشتري جديد  منظر مالي
  توان عملياتي بندرو 

افزايش سهم بخش 
  خصوصي

  شراكت  كيفيت خدمات  سهولت دسترسي  منظر مشتري

  مديريت منابع  مديريت پشتيباني  عمليات  منظر فرآيندهاي مورد بررسي

  سرمايه سازماني  فن آوري اطلاعات  سرمايه انساني  منظر رشد و يادگيري

  )ره(دريانوردي بندرامام خميني نقشه استراتژيك اداره كل بنادر و )  5(جدول 

  
ه بر اساس نقشكارت امتيازي متوازن  هاي به هريك از ديدگاه ها اختصاص هدف )ت

  :استراتژيك 
تاييد شده بر اساس گام دوم و نقشه استراتژيك  ها و زير هدف ها در اين مرحله هدف

شامل مناظر مالي، مشتري، فرآيندهاي (گام سوم به مناظر كارت امتياز متوازن اداره كل 
  .اختصاص داده شد)  داخلي، رشد و يادگيري و منظر پنجم بعد حاكميتي

  
  :GQMرد معيارهاي موفقيت هر هدف با استفاده از رويك يابي به اندازه ها و دست )ث

هاي كارت امتيازي متوازن،  در هريك از ديدگاه ها هدفمشخص شدن پس از 
و اندازه  ها سنجه هاي تحقق هدف ديگري با مديران اداره كل در خصوص  جلسات 

برگزار  (GQM)سنجه  – پرسش –ها با رويكرد هدف  چنين آشنايي آن بهينه و هم
يك  خلاصه سنجه ها و اندازه بهينه هر ها، د كه پس از بحث و تبادل نظر در مورد آنش

  .دشتهيه ) 6(ها به شرح جدول  از آن
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  هدف تعيين شده  سنجه  شاخص
 منظر مالي

درآمد سال قبل /درآمد سال قبل افزايش كل درآمد
  درآمد سال جاري –

10%  

هزينه سال قبل /هزينه سال قبل كاهش هزينه
  هزينه سال جاري –

7%-  

------ -   
 مشتريمنظر

تعداد/كل مشتريان موجود( حفظ مشتري موجود
  1 -) مشتريان سال گذشته 

  %95بيش از 

نسبت مشتريان /كل مشتريان جذب مشتري جديد
  جديد

10%  

---    
 منظر فرآيندهاي داخلي

  ساعت3 ميانگين زمان انتظار كاهش زمان انتظار كشتي
كشتي كنار ميانگين زمان توقف كاهش زمان سرويس تايم كشتي

  اسكله
  روز 4

---    

 منظر رشد و يادگيري

تبادل اطلاعات الكترونيكي با
  ذينفعان بندري

  %95  مكانيزه نمودن تبادل اطلاعات

كل فرآيندهاي/كل فرآيندها مكانيزاسيون فرآيندهاي بندري
  مكانيزه

95%  

---    
 منظر حاكميتي

  %10 هاي توقيفيكاهش كشتي هاكنترل و نظارات بر كنوانسيون
  %10 كاهش حوادث جلوگيري از بروز حوادث

---    

  ، سنجه ها و مقادير تعيين شدهها هدف جدول)  6(جدول 
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  :QPRكارگيري بسته نرم افزاري ه پياده سازي سيستم داشبورد مديريت با ب) د
پياده سازي سيستم داشبورد  براي ها، واندازه ها شاخص اهداف، شدن نهايي از پس
 شركت به متعلق افزار نرم.  است شده استفاده QPR افزاري نرم برنامه از مديريت
QPR در عملكرد و استراتژيك مديريت در استفاده مورد كه باشد مي فنلاند كشور از 
افزايش كل درآمد در نرم افزار فوق به داشبورد به عنوان نمونه نماي  .باشد مي ها سازمان

  .شده استطرح ريزي ) 7(صورت شكل 
  

  
  نماي داشبورد افزايش كل درآمد) 7(شكل 

  
  : اهنتيجه گيري و پيشنهاد) 6

 و صنعتي هاي بنگاه و ها سازمان براي راهبرد داشتن ارزش و اهميت كه زماني از
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. دهند قرار استفاده مورد را آن تا برآمدند درصدد ها آن از بسياري شد، آشكار اقتصادي
داراي چشم انداز براي برنامه هاي  ها، سازمان از درصد 97 كه است داده نشان تحقيقات

 اين وجود باو  اما هستند راهبردي هاي برنامه داراي ها آن از درصد 80 وخود بوده 
 داراي هاي سازمان كه است باقي چنان هم پرسش اين ،هاي رضايت بخشآمار

 اين حركت و حيات و برند نمي آن از چنداني بهره عمل در چرا راهبردي هاي برنامه
 اين مويد خوبيه ب نيز آمارها. شود نمي ديده ها سازمان عملي كار صحنه در ها برنامه

 مورد در "انداز چشم تا واقعيت فاصله" وجود درباره موجود شواهد و هستند واقعيت
 و مياني مديران از درصد 7 و ارشد مديران از درصد 57 تنها كه دهد مي نشان صنايع

 "عمل" زبان به را سازماني اهداف و انداز چشم چگونه كه دانند مي عملياتي كاركنان
 راهبرد ارتباط چگونگي ارشد، مديران سوم دو تنها. درآورند اجرا به را آن و كنند ترجمه

. است دهم يك مقدم خط كاركنان مورد در نسبت اين. كنند مي درك را خود شغل با
 كارت از استفاده با هاي  استراتژي سازي پياده ها، شركت موفقيت  عوامل از يكي

 امتيازي كارت جاري سازي و طراحي از پيش ها شركت لذا. باشد مي متوازن امتيازي
  .باشند داشته را لازم كليدي بناي سنگ دو بايست مي  متوازن
  ارشد مديريت حمايت -1

. شود جلب) ارشد مدير ويژه به( سازمان سطح بالاترين حمايت كه است مهم بسيار
 قدرت صاحبان كه است بنگاه كلان سطح در ابتكاري متوازن، امتيازي كارت سازي پياده

 اجرايي، سطوح بالاترين وحمايت مداخله به اتكا بدون. طلبد مي مبارزه به را نفوذ و
 با رويارويي در ويژه به را امتيازي كارت برنامه تواند مي سازمان وكم كاري مقاومت
 حضور راهبري كميته در بايد اجرايي ارشد مديران. بكشاند انحراف به عملياتي، مسايل
  .كنند سرپرستي را امتيازي كارت سازي پياده برنامه تا باشند داشته
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  پروژه مديريت -2
 دو يا يك( باشد پروژه اي مدير عهده بر بايد متوازن، امتيازي كارت اجراي مديريت

 تيم و بگذارد احترام او بهبه وجهي همه جانبه  سازمان كه) ارشد سطح از تر پايين سطح
 تكنولوژي انساني، منابع مالي،: مثل واحدهايي، نمايندگان از كه برنامه تخصصي
  .كنند حمايت وي ازبه وجه شايسته اي  ،اند شده تشكيل عمليات و اطلاعات

  
  : اهپيشنهاد

  .ارزيابي عملكردابزارهاي  كمك با و سيستمي رويكرد از استفاده -1
تر كاركنان و مديران در زمينه سيستم هاي ارزيابي عملكرد نوين و  آموزش بيش -2

  .سيستم هاي مديريت استراتژاي
تعريف ، توسعه و تصويب استراتژي هاي سازماني اعم از بلند مدت و كوتاه مدت  -3

عان مجموعه داران و ذينف سهام و مشخص كردن اولويت هاي سازمان و خواست و انتظار
  .ه استشده يفعاليت هاي اين مرحله ارا) 8(در شكل . 

  
 

  
  

  استراتژي دقايقخلاصه زير فعاليت هاي فاز تعريف و تدوين ) 8(شكل 
  

كار به منظور پياده سازي سيستم  و  كسب هوشمند هاي افزار نرم از استفاده -4
  :داشبورد مديريت

 از استفاده با ندنك مي پشتيباني استراتژيك ريزي برنامه از افزارها كه نرم اين

  چشم انداز
 سازمان

  ماموريت
 سازمان

  طرح استراتژيك
 سازمان

  هاي هدف
 استراتژيك
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 را امكان اين مديران به داشبورد. بخشد بهبود را عمليات تواند مي مديريت داشبوردهاي
 ايجاد در (KPI) عملكرد كليدي هاي شاخص تحليل و نظارت ، تعريف با تا دهد مي
 محيط يك ايجاد و سازمان هاي فعاليت كليه سازي نمايان ، ها فعاليت و اهداف بين تراز

 اقدام كارآمد و درست سازي تصميم براي ها فعاليت و ها هدف بين مشترك نمايش
  .نمايند
اين كارگروه ها وظيفه بررسي : هاي ويژه ارزيابي عملكرد  تشكيل كارگروه -5

  عهده دارندر ماهيانه شاخص هاي ارزيابي عملكرد سازماني را ب
هاي مختلف ايراني  ها و شركت در سازمان BSCكارگيري مدل پيشنهادي ه ب -6

  : جهت ارزيابي عملكرد و اجراي استراتژي هاي سازماني 
هاي مختلف، جهت شناسايي نقاط  ها  و شركت كارگيري اين مدل در سازمانه ب

چنين جهت  هاي مشابه و هم ها و شركت ها نسبت به ساير سازمانضعف و قوت آن
ه چنين ب ها و هم پايش و سنجش شاخص هاي ارزيابي عملكرد و درصد تحقق آن

  باشد كارگيري استراتژي هاي سازماني بسيار موثر مي
  : تلفيق مدل جايزه كيفيت اروپايي با كارت امتيازي متوازن  -7

ه نمود كه نيازهاي ارزيابي يگونه اي اراه زي متوازن را بمي توان چارچوب كارت امتيا
  .مربوط به مدل جايزه كيفيت اروپايي را از آن استخراج نمود

  :پي نوشت ها
 ١ Balanced Scorecard(BSC) 
٢Key Performance Indicator 
٣ Quality Process Result 
4Management Dashboard System 
۵Sink and Tuttle model 
۶performance Matrix 
٧performance Pyramid 

١٢Weiss D. 
١٣Goal- 

Oriented 
١۴Metric based 
١۵Goal based 
١۶Objective 
١٧ Subjective 
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٨European Foundation For Quality  Management (EFQM) 
٩Malcom Baldrige Award 
١٠Goal-Question-Metric (GQM) 
١١Basili V. 

١٨Top-down 
١٩  Bottom-up 
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  هاي نفتي از دريا استفاده از  رو ش بيولوژيكي در حذف آلودگي
  

كارشناس اداره جستجو ونجات ،دريانوردي –محمد مهدوي گورابي ، مهندسي دريا 

  و حفاظت دريايي
حفاظت كارشناس اداره جستجو ونجات و ،مريم رسولي، كارشناس ارشد شيمي دريا

  دريايي
  
 

  چكيده 
 ها آن هاي مديدي اين تصور در ذهن بشر وجود داشت كه درياها و اقيانوس تا مدت    

توان از ميزان آلودگي آن چشم پوشي نمود، امـا امـروزه كـه     كه ميهستند قدر گسترده 
بـر هـيچ كـس    هـا   مستقيم و غيرمستقيم آلودگي آب درياها بر زنـدگي انسـان  هاي اثر

مطـرح  از پـيش  جـدي تـر    يمبارزه با رفع اين آلودگي ها به شكلت مساله پوشيده نيس
هـاي   منـابع آلـوده كننـده آب درياهـا نظيـر پسـاب      امروزه ثابت شده است كه . باشد مي

صنعتي، زباله هاي شهري، تخليه آب توازن و شستشوي كشتي ها به داخل دريا، نشـت  
هـاي اتمـي،    كوهاي نفتـي، زبالـه  ها و س ـ مواد نفتي ناشي از حوادث مربوط به نفت كش

هـاي   ها و مواد ناشـي از ارگـانيزم   ها، گرد و غبار، آتشفشان عوامل طبيعي نظير طوفان
گسـترش تـدريجي ايـن    و گذارنـد   دريايي آثار مخربي بر اكوسيستم دريايي به جاي مي

در هـاي مهلـك و عـوارض ژنتيكـي      سبب بـروز بيمـاري   ،به سواحل و جزاير ها آلودگي
 هـاي هاي نفتـي، اغلـب تاثير   آلودگي. انسان و ديگر جان داران و محيط زيست مي شود

بسـياري از كشـورهاي در حـال    .منفي بسيار جدي بر منابع حساس طبيعي مي گذارنـد 
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  توسعه ،به حفظ يك محـيط زيسـت دريـايي تـازه بـراي كمـك بـه صـنعت توريسـم و          
  . دنشور،نياز دارگيري و در نتيجه كمك به وضعيت اقتصادي ك ماهي

هاي نفتي بستگي به شـاخص هـايي ماننـد شـرايط      ناشي از آلودگيآسيب هاي وسعت 
لكـه نفتـي معـادل     500سـالانه بـيش از   .بروز حادثـه و شـرايط زيسـت محيطـي دارد     

  روش هـاي متفـاوتي بـرا ي حـذف     .هـاي آزاد مـي شـود     ميليون تن نفـت وارد آب 2.5
   .هاسـت  ه اسـتفاده از مـواد جـاذب يكـي از روش    هاي نفتي دريا وجود دارد ك ـ آلودگي

هـاي طبيعـي فـرآوري     هاي طبيعي ،جاذب جاذب ها از نظر جنس به سه دسته جاذب
علاوه بر تقسيم بندي فوق جاذب ها را بـه   .شده و جاذب هاي سنتزي تقسيم مي شوند

هاي سنتزي نيز مي توان تقسيم  سه دسته جاذب هاي آلي ،جاذب هاي معدني و جاذب
كنيم اسـتفاده از بـاكتري هـاي     اما بهترين روش كه در اين مقاله آن را بررسي مي .ردك

باشد، اين  نفت خوار يا همان روش بيولوژيكي  به منظور  از بين بردن آلودگي نفتي مي
روش به عنوان جديدترين و تنهاترين روش طبيعي در استفاده از باكتري زنده به منظور 

  . استي نفتي از بين بردن  آلودگي ها
  به نظر مي رسد كه براي مقابله بـا آلـودگي محـيط زيسـت دريـايي، بـه يـك همكـاري         

 1در شـكل  . بين المللي نياز باشد كه خوش بختانه زمينه هـاي آن فـراهم آمـده اسـت    
نمايي از كشور هاي عضو كنوانسيون مارپل به رنگ سبز نشان داده شده است  ، وظيفـه  

  .باشد ه با آلودگي نفتي در مناطق تحت پوشش خود مياين كشورها پذيرش  مقابل
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(MARPOL 73-78 signatories (نمايي از كشور هاي عضو كنوانسيون مارپل 1شكل    

  
  محيط زيست دريا ، آلودگي نفتي دريا ،باكتري نفت خوار : واژگان كليدي 

 
  

  مقدمه 
  هاي نفتي دريا آلودگي

بيولوژيك است و آلوده كننده اصلي محيط هاي  نفت يك فرآورده سمي براي سيستم
ها و به خاطر رهايي  به علت ورود مستقيم نفت به اكوسيستم. شود زيست محسوب مي

ن از مخازن و انتقال آ استخراج به منظورهاي انجام شده  طبيعي آن از مخازن، فعاليت
و استعمال و مصرف آن به  پالايشگاهتر در  از مخازن به محل مصرف، فرآوري بيش
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در صورت وقوع آلودگي در خشكي . شود وسيله مصرف كننده نهايي، آلودگي ايجادمي
د، امااز بين بردن آلودگي دريايي مشكل شو له قابل حل است وبه راحتي بر طرف ميامس

هاي دريايي به وسيله  هر معياري كه فراواني، سطح، مدت يا شدت آلودگي سيستم. است
نفت خام را كاهش دهد، توانايي نگهداري و استخراج آن را به عنوان منبع اوليه انرژي و 

لودگي هاي بررسي ها نشان دهنده اين واقعيت است كه آ.دهد مواد خام افزايش مي
  .ندشو نفتي به سه نوع شيميايي، فيزيكي و بيولوژيكي در محيط زيست نمايان مي

  عوامــل شــيميايي، آلــودگي نفتــي در محــيط زيســت شــامل پخــش
آمونياك، فنل، سيانور، فسفر، فلزهاي سنگين، هيدروكربن هاي سبك 
و سنگين، دي اكسيد كربن، دي اكسيد گوگرد و دي اكسيد نيتروژن 

احتراق نفت، كلريدهاي سديم، منيزيم، سولفات، سـيليس و   حاصل از
اكسيدهاي آهن موجود در نفت كه موجب جرم گرفتگي و خـوردگي  

  .شوند سيسات ميات
     ،عوامل فيزيكي آلودگي نفتي در محيط زيست شـامل پخـش چربـي

روغن، مواد معلق تغيير درجه حرارت، رنگ و بو، نشت نفت به هنگام 
گل حفاري و آب شور فراينـد حفـاري، خـرده     استخراج، حمل و نقل،

 . باشند سنگ هاي حاصل از استخراج مي

  عوامل بيولوژيكي آلودگي نفتي در محيط زيست شامل افزايش ميزان
COD , BOD مواد نفتي با پخش شدن در محيط زيست . باشد مي

كننـد كـه در محـيط آبـي از رسـيدن       اي غير قابل نفوذ ايجاد مي لايه
هاي حياتي  وجودات آبزي و در محيط خشكي از فعاليتاكسيژن به م
 . كاهند موجود مي
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ترين آلودگي هاي نفتي رخ داده شده از سـال   بزرگ 1در جدول 
  .ميلادي تا كنون نشان داده شده است  1910

  1910تن  از سال  100000ترين آلودگي هاي نفتي  بزرگ

  دليل ايجاد 
 )مكان يا عامل ايجاد ( 

 تاريخ مكان 
ميزان آلودگي 

 به تن
 گالن آمريكا بشكه

Lakeview 

Gusher 

 United States, 

Kern County, California 

May 14, 

1910 –

September, 

1911 

1,200,

000 

9,000,00

0 

378,000,00

0 

Deepwater 

Horizon 

 United States, 

Gulf of Mexico 

April 20, 

2010 – July 15, 

2010 

560,00

0-585,000 

4,100,00

0-4,300,000 

172,000,00

0-180,000,000 

Gulf War oil 

spill  
 Iraq, Persian 

Gulf and Kuwait 

January 23, 

1991 

270,00

0–820,000 

2,000,00

0–6,000,000 

84,000,000

–250,000,000 

Ixtoc I 
 Mexico, Gulf 

of Mexico 

June 3, 

1979 – March 

23, 1980 

454,00

0–480,000 

3,329,00

0–3,520,000 

139,818,00

0–147,840,000 

Atlantic 

Empress / Aegean 

Captain 

 Trinidad and 

Tobago 

July 19, 

1979 

287,00

0 

2,105,00

0 
88,396,000 

Fergana Valley  Uzbekistan 
March 2, 

1992 

285,00

0 

2,090,00

0 
87,780,000 

Nowruz Field 

Platform 
 Iran, Persian 

Gulf 

February 4, 

1983 

260,00

0 

1,907,00

0 
80,080,000 

ABT Summer 
 Angola, 

700 nmi (1,300 km; 810

mi) offshore 

May 28, 

1991 

260,00

0 

1,907,00

0 
80,080,000 

Castillo de 

Bellver 
South Africa, 

Saldanha Bay 

August 6, 

1983 

252,00

0 

1,848,00

0 
77,616,000 

Amoco Cadiz  France, 

Brittany 

March 16, 

1978 

223,00

0 

1,635,00

0 
68,684,000 

MT Haven 
 Italy, 

Mediterranean Sea near 

Genoa 

April 11, 

1991 

144,00

0 

1,056,00

0 
44,352,000 

Odyssey  Canada, November 132,00 968,000 40,656,000 
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700 nmi (1,300 km; 810

mi) off Nova Scotia 

10, 1988 0 

Sea Star 
 Iran, Gulf of 

Oman 

December 

19, 1972 

115,00

0 
843,000 35,420,000 

Irenes 

Serenade  Greece, Pylos 
February 

23, 1980 

100,00

0 
733,000 30,800,000 

Urquiola  Spain, A 

Coruña 

May 12, 

1976 

100,00

0 
733,000 30,800,000 

Torrey Canyon
 United 

Kingdom, Isles of Scilly 

March 18, 

1967 

80,000

–119,000 

587,000

–873,000 

24,654,000

–36,666,000 

Greenpoint Oil 

Spill 

 United States, 

Brooklyn, New York 

City 

 1940–

1950s 

55,000

– 97,000 

400,000

–710,000 

17,000,000

–30,000,000 

  ترين آلودگي هاي نفتي بزرگ – 1جدول 

  :مواد و روش ها 
ده است با توجه به جديد بودن استفاده از فرآيند بـاكتري   شدر اين مقاله سعي 

هاي نفتي در ابتدا  شرحي جامع بر آلودگي هاي نفتـي و   از بين بردن آلودگيبه منظور 
ات جـامع در داخـل و   ق ـبـه تحقي اسـتناد  ويژگي هاي نفت در آب داده شود و سپس  با 

هاي نفتي، اين  ف آلودگيخارج از كشور در خصوص استفاده از روش بيولوژيكي  در حذ
ات مراكـز پژوهشـي   ق ـروش  و نوع فرآيند بومي آن در داخل كشـور را بـر اسـاس تحقي   

  . تشريح شود
  منابع آلودگي هاي نفتي -1-1

 
 نمايي ماهواره اي از آلودگي نفتي در خليج مكزيك -  2شكل 
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 عمليات تانكرها 

از آن از طريق دريا حمل بيليون تن در سال بوده و نيمي  3توليد جهاني نفت حدود 
بايـد در سـفر    كه يك تانكر، محموله نفت خود را تخليه نمـود، مـي   شود  پس از اين مي

ايـن آب  . بازگشت به مناطق نفتي و براي حفظ تعادل، مخازن خود را با آب دريا پر كند
  .شود اند، ذخيره مي حاوي نفت بوده پيش ترتوازن، به طور معمول در مخازني كه 

هـا در مخـزن بـاقي     يه محموله مقداري از نفت با چسبيدن بـه ديـواره  طي تخل
  رسـد  آب تـوازن كثيـف و     تن هـم مـي   800تني تا  200.000ماند كه در يك تانكر  مي
اين نوع از رفتار، فراهم آورنده . مي شودراه با نفت، طي سفر بازگشتي به دريا تخليه  هم

البته سيسـتمي بـه نـام     .ي جهان استها آلودگي نفتي اقيانوسقسمت هاي اعظمي از 
ODME    در كشتي ها  تعبيه شده است تا آب تخليه شده از كشتي را چك نمايد كـه

تجاوز كند به طور خودكار سيستم تخليـه را    PPM 15در صورتي كه آلودگي بيش از 
  .قطع نمايد 

 حوضچه تعمير  
سـرويس  تمام كشـتي هـا از جملـه تانكرهـاي نفتـي بـه طـور دوره اي بـراي         

بـراي اجتنـاب از   . ندشو تعميرات، پاكيزگي بدنه و مانند آن به حوضچه تعمير منتقل مي
خطر انفجار گازهاي نفتي لازم است كـه تمـام نفـت موجـود در محفظـه بـاز تانكرهـا و        

ها، به طور كامل خارج شوند و امكانات دريافـت كننـده پسـاب در     سوخت تمامي كشتي
  .شوند هاي تعمير كشتي فراهم حوضچه

 هاي دريايي پايانه  
 وانسـاني و اخـتلال در خـط لولـه، يـك جـز      م هاي ناشي از اشتباه هـاي  تصاد

مقدار كم ايـن  . جدانشدني از بارگيري نفت بر روي تانكرها و تخليه آن در پايانه ها است
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  .است م هاورودي نشان دهنده مراقبت انجام گرفته براي كاهش اين تصاد
 تانكرهام تصاد  

اكثـر ايـن   . دهـد  با حضـور تانكرهـاي نفتـي روي مـي     م تعدادي تصادهر ساله 
به محفظه بار صدمه نزده، م حوادث بدون نشت نفت يا به صورت كم اهميت بوده و تصاد

. دشـو كه محموله آن به تانكرهـاي ديگـر منتقـل     شناور صدمه ديده نجات يافته، يا اين
  وتي هستندراني اصلي در مورد تانكرها موضوع متفا فجايع كشتي

راني نزديك به خشكي و در تنگه هاي باريكي مانند تنگـه مالاكـا يـا     حوادث كشتي
  اتفـاق  رانـي بـالا اسـت،     جـايي كـه تـراكم كشـتي     ،تنگه دور و در نزديكي ورودي بنادر

در نتيجه اكثر حوادث تانكرها نزديك بـه سـاحل بـوده و نفـت نشـت يافتـه،       . مي افتند
  .خواهد شدموجب آلودگي نفتي در ساحل 

  
 سرنوشت نفت در دريا 2-1

بـه  شـوند،   نفت خام و محصولات تقطير نفتي كه وارد محيط زيست دريـا مـي  
فرآينـدهاي  . گيرنـد  در معرض تغيير فيزيكي، شـيميايي و بيولـوژيكي قـرار مـي    سرعت 

هوازدگي شامل تبخير، حل شدن، پراكندگي، اكسيداسيون، فوتوشيميايي، امولسيون آب 
فرآيندهاي بيولوژيكي هم شامل . باشد به مواد معلق و ته نشين شدن مي در نفت، جذب

زمـان   اين فرآيندها اغلب هم. باشد هضم توسط ميكروارگانيسم ها و تجزيه ميكروبي مي
افتد و تغييرات مهمي را در تركيب شيميايي و خواص فيزيكـي آلاينـده اوليـه     اتفاق مي
ثير قـرار  اثير پذيري تجزيه بيولوژيكي را تحت تاكند كه به نوبه خود سرعت و ت ايجاد مي

  . دهد مي
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 پخش شدن مواد نفتي در سطح آب  
دهد و توسط  پخش نفت ريخته شده در سطح آب بر اثر نيروهاي جاذبه رخ مي

دقيقه بعد از ريزش يـك   10فقط . شود ويسكوزيته نفت و كشش سطحي آب كنترل مي
ميلـي متـر تشـكيل     10اي با ضـخامت   كهشود و ل متري پخش مي 50تن نفت، تا شعاع 

تر  كم(شود  تر مي دهد نازك اين لكه تا زماني كه نفت به پخش شدن ادامه مي. دهد مي
در طـول اولـين روزهـاي    . پوشاند كيلومتر مربع را مي 12و مساحتي بيش از ) 1mmاز 

بر اين،  علاوه. آيد بعد از ريزش، پخش قابل ملاحظه اي از نفت به شكل فاز گازي در مي
مـابقي  . دهـد  هاي محلول در آب را از دست مي تركيبات فرار لكه بر سرعت هيدروكربن

تغييـرات،  . دهنـد  كه تركيبات ويسكوزتر هستند، سرعت پخش لكه نفتي را كـاهش مـي  
افتد و به قدرت و جهـت بـاد،    تحت اثر فاكتورهاي هيدرولوژيكي و آب و هوايي اتفاق مي

كه  در حالي. كند لكه نفتي در جهت وزش باد حركت مي. داردها بستگي  امواج و جريان
رسـد،   متر مي به حد بحراني از ميليآن  ضخامتقطر وقتي ه ويژه شود ب تر مي لكه نازك
هـا   طوفـان . پوشـانند  تري را مي شود كه مساحت بزرگ هاي مجزايي تجزيه مي به بخش

شـمايي از فرآينـدهاي    3در شكل .دهد سرعت پخش لكه نفتي و اجزايش را افزايش مي
  .فيزيكي، شيميايي و بيولوژيكي نشان داده شده است 

  
  شمايي از فرآيندهاي فيزيكي، شيميايي و بيولوژيكي -3شكل 
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  تبخير  
سـاعت اوليـه    48ترين فرآيندهاي هوازدگي در طي مدت  مهمبه طور معمول، 

متوسط و بـا نقطـه   شود كه در طي آن تركيبات با وزن مولكولي كم تا  ريزش تبخير مي
تواند باعث از بين رفتن يك تا دو سوم  تبخير مي. شوند جوش پايين به اتمسفر تبخير مي

جرم نفت ريخته شده در طي اين دوره باشد به عنوان مثال در مورد سانحه آموكو كاديز 
ميزان تبخير توسـط تركيـب نفـت،    . روز تبخير شد 3يك سوم نفت ريخته شده در طي 

خواص فيزيكي، سرعت باد، دماي دريا و هوا، حالت دريـا و ميـزان تـابش     ميزان سطح و
بخصوص نيكـل  (تري فلز  ماده باقي مانده داراي ميزان بيش. شود خورشيدي كنترل مي

به عنوان مثال بعد از چندين . باشد ها و آسفالتين نسبت به نفت اوليه مي موم) و واناديوم
) نفـت سـنگين  (  Cيبـي كـم كـم شـبيه بـونكر      روز، نفت خام ريخته شده از لحاظ ترك

  .شود مي
 حل شدن  

حل شدن نفت در ستون آبي نسبت به تبخير از لحـاظ ميـزان جـرم از دسـت     
امـا  . هرچند كه حل شدن داراي اهميـت اسـت  . تري برخوردار است داده، از اهميت كم

نـواع  براي ا) هاي سبك به عنوان مثال آروماتيك(برخي اجزاي محلول در آب نفت خام 
از جمله ميكروارگانيزم هايي كه ممكن اسـت قـادر بـه    (موجودات دريايي سمي هستند 
ها بر محيط زيسـت در مقايسـه بـا موازنـه      و اين اثر آن) تجزيه اجزاي ديگر نفت باشند

  .تري دارد جرمي اهميت بيش
 پراكنده شدن  

تر از سطح به ستون آبي،  پراكنده شدن يا شكستن نفت و انتقال ذرات كوچك
اين پديده بـه شـدت توسـط    . باشد فرايند بسيار مهمي در محو شدن لكه روي سطح مي
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تر  تر باشد، پراكندگي بيش هر قدر ميزان تلاطم بيش. شود تلاطم سطح دريا كنترل مي
  .شود انجام مي

ته از ايـن دس ـ . اند پخش كننده هاي شيميايي براي بالا بردن ميزان پخش استفاده شده
. رونـد  كننده ها، به عنوان اولين وسيله دفاعي در مقابل ريزش نفتـي بـه كـار مـي     توزيع

هـا   شود، اما اسـتفاده از آن  گرچه اين مواد به ميزان فراواني در اكثر كشورها استفاده مي
  . در آمريكا با مشكل مواجه بوده است

سم و درجه اثر اما ميزان ييد كرده است، اها را ت شوراي تحقيقات ملي استفاده از آن
هنوز باعث نگرانـي اسـت، ذرات نفـت پخـش شـده در مقابـل حملـه بيولـوژيكي         آن ها 

بنابراين پخش كننده هـا  . تر است ها بيش مستعدتر هستند، زيرا ميزان سطح تماس آن
له به شـدت نـور، ضـخامت    اشوند كه اين مس باعث افزايش تجزيه بيولوژيكي طبيعي مي

  .ن هوادهي بستگي داردلايه نفتي و زما
 ته نشيني  

شـود و بـه    مواد معلق جذب مياز طريق ) درصد 30تا  10بيش از (مقداري از نفت      
هـاي كـم    شود، اين پديده به ويژه در نواحي سـاحلي باريـك و آب   ته دريا ته نشين مي

حي در نـوا . افتد، در واقع جايي كه آب در معرض اختلاط شديد قرار دارد عمق اتفاق مي
. اي اسـت  فرايند بسيار آهسته) سنگين يبه غير از اجزا(تر، ته نشيني نفت  با عمق بيش

نفت ته نشين شده در كف دريا به علت پايين بودن دمـا و اكسـيژن بـه كنـدي تجزيـه      
 . هاي طولاني به صورت رسوب باقي بماند شود و ممكن است براي سال مي

 تجزيه بيولوژيكي 

ترين عواملي است كـه باعـث جـدا     نفت يكي از مهمتجزيه بيولوژيكي طبيعي 
شدن نفت از محيط زيست دريايي به خصوص در مورد اجزاي غير فرار نفـت خـام و يـا    
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به طـور كلـي تجزيـه بيولـوژيكي فراينـدي اسـت  كـه در آن        . شود نفت تصفيه شده مي
  ) هــا، مخمرهــا، قــارچ هــا و ســاير موجــودات بــه خصــوص بــاكتري(ميكروارگنيــزم هــا 

كنند، گرچه بعضـي تركيبـات    هاي نفتي را به محصولات ساده تر تبديل مي هيدروكربن
  هـا بـه    توانند پيچيده تر باشند، اما حالت ايده آل اين است كـه هيـدروكربن   حاصله مي

و جـرم ميكروبـي   ) معدني شدن و تركيبات غيرسـمي محلـول در آب  (دي اكسيد كربن 
 .جديد تبديل شوند

  كي و تركيب شيميايي نفتتجزيه بيولوژي -3-1
بـه  . باشـد  نفت خام، يك مخلوط پيچيده اي از هزاران تركيب شيميايي مختلف مي      

چنـين   هـم . باشـد  علاوه، تركيب نفت بسته به محل توليد نفت بسيار منحصر به فرد مي
به ويژه بسياري از تركيبات نفت . كند تركيب نفت با توجه به ميزان پالايش آن تغيير مي

برخي تركيبات . ر ميزان فراريت، رواني  قابليت تجزيه بيولوژيكي با هم متفاوت هستندد
به سادگي تجزيه شده اما برخي هم مقاوم به تجزيه بيولوژيكي هسـتند و گـاهي برخـي    

توان بـه طـور كلـي بـه      هاي نفتي را مي هيدروكربن. غير قابل تجزيه بيولوژيكي هستند
  :ردبندي ك چهار دسته بزرگ تقسيم

  ها ها، آسفالتين ها و رزين هاي اشباع، آروماتيك هيدروكربن
ها يك گانه اسـت   كربن در آن -اي هستند كه پيوند كربن هاي اشباع دسته هيدروكربن

هـاي   هـا، آلكـان   در ميان اين هيدروكربن. باشند ترين گروه موجود در نفت مي و بزرگ
تركيبات با زنجيره . شوند قيه تجزيه ميتر از ب تر و بيش نرمال يا زنجيره مستقيم، سريع

تا  10هايي كه  اما آن. ها متابوليزه شوند توانند توسط ميكروب اتم كربن مي 44بيش از 
بـه طـور نسـبي    . ساده ترين براي متابوليزه هسـتند  (C10- C24)اتم كربن دارند  24

  توانند  گونه ميتنها، چند . شوند راحت تر تبخير مي)  C12حدود (تر  زنجيره هاي كوتاه
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ــان ــاي  الك ــد C1-C4ه ــان. را مصــرف كنن ــاي  آلك ــا  C5ه توســط برخــي از  C9ت
هـاي شـاخه دار    آلكان. ، اما برخي سمي هستندمي باشندها قابل تجزيه  ميكروارگانيسم

  هـاي نرمـال هسـتند، امـا نسـبت بـه        نسبت به تجزيـه بيولـوژيكي مقـاوم تـر از آلكـان     
تـر   هاي كربن به صورت حلقوي قرار دارند، راحـت  كه اتم) ها نفتالن(هاي حلقوي  آلكان

يابد، نسبت به  ها افزايش مي دار، هر چه تعداد شاخه هاي شاخه در آلكان. شوند تجزيه مي
هـاي حلقـوي ممكـن     هاي پايين، آلكان در غلظت. شوند تجزيه بيولوژيكي مقاوم تر مي

اي حلقـوي بسـيار فشـرده    ه ـ هاي معمولي تجزيه شوند اما برخي آلكان است با سرعت
تر و هوازده ممكن است  ممكن است حتي دوره طولاني بعد از ريزش هم مقاومت سنگين

درصـد نفـت    20تـا   5تر  هاي سنگين آلكان. را شامل شوند وفقط چند درصد از اين جز
هـاي   هيـدروكربن . دهنـد  درصـد نفـت سـنگين را تشـكيل مـي      60تر از  سبك و بيش

ــزن  آروماتيــك حــداقل داراي  ــه بن ــزن جانشــين شــده (يــك حلق ــا بن   . باشــند مــي) ي
هاي با وزن مولكولي كم تبخير شـده و بـراي محـيط زيسـت دريـايي سـمي        آروماتيك
  . شوند به راحتي تجزيه مي هستند و 

كـه نفـت    باشد، در حـالي  هاي سبك مي درصد آروماتيك 20تا  2نفت سبك شامل 
هـر قـدر كـه وزن مولكـولي و     . اشـد ب تـر آروماتيـك مـي    درصد يا كـم  2سنگين داراي 

بنابراين . گيرند تر مورد تجزيه قرار مي يابد، كم پيچيدگي تركيبات آروماتيك افزايش مي
 5هاي بـا   آروماتيك. باشد تر از مونو آروماتيك ها مي آروماتيك ها كم سرعت تجزيه پلي

است به مدت  گيرند و ممكن ها قرار نمي تر به راحتي مورد حمله ميكروب حلقه يا بيش
 10تـا   2هـايي بـا وزن مولكـولي بـالا،      آروماتيك. طولاني در محيط زيست باقي بمانند

 2در جـدول  .دهنـد  درصد نفت سـنگين را تشـكيل مـي    35درصد نفت سبك و بيش از 
هاي نفت خام نمايش داده شـده اسـت ، لازم بـه توضـيح      ساختار بعضي از هيدروكربن
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به منظـور شكسـت نفـت و از بـين بـردن آن توسـط       ات قاست كه اين ساختار در تحقي
  .باشد  ز اهميت مييخوار بسيار حا هاي نفت باكتري

  
  هاي نفت خام  ساختار بعضي از هيدروكربن - 2جدول 

 

آسفالتين شامل تركيباتي است كه يا قابل تجزيه بيولوژيكي نيستند و يا خيلي 
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شوند، زيرا سـطح   سختي تجزيه ميتاربال ها همانند موس ها به . شوند آهسته تجزيه مي
. كننـد  ها، در دسترس بودن اكسيژن و مواد معدني ديگر را محدود مي تماس كوچك آن

هاي موجود در نفت خام شامل تركيباتي حـاوي نيتـروژن، سـولفور و يـا اكسـيژن       رزين
  .باشند مي

درصد آسـفالتين و رزيـن و نفـت سـنگين و هـوازده       5تا  1نفت سبك شامل 
به طور خلاصـه، سـرعت   . رزين داشته باشند% 20آسفالتين و % 25بيش از  ممكن است

ترين مقدار است و به دنبـال آن   هاي اشباع بيش تجزيه بيولوژيكي در مورد هيدروكربن
هـا كـه    ها و رزين هاي با وزن مولكولي زياد، آسفالتين هاي سبك با آروماتيك آروماتيك

نفت ريخته شـده در معـرض تغييـرات آب و     وقتي. باشند سرعت تجزيه كمي دارند، مي
هـاي سـبك و    كنـد، آروماتيـك   تركيب آن تغيير مي) نفت هوازده(گيرد  هوايي قرار مي

  شوند ها متابوليزه مي ها به سرعت تبخير و يا حل شده و توسط ميكروب آلكان
  فرآيندهاي ميكروبي و تجزيه نفت -4-1

ند و يـك لايـه نـازك روي آب تشـكيل     هاي نفتي در آب تمايل دارند پخش شـو  لكه    
در اثر وزش باد و عملكرد امواج آب، حالت امولسيوني از آب در نفت يا از نفت در . دهند

هـا در سـتون آب، سـطح تمـاس آن را بـا آب       پخش هيـدروكربن . شود آب تشكيل مي
 با اين وجود، مقادير بـزرگ نفـت  . شوند دهد و لذا مستعد تجزيه ميكروبي مي افزايش مي

كـه در   ،قيرهمانند توده هاي . شود روي آب باعث كم شدن فرآيند تجزيه بيولوژيكي مي
شوند، به دليل محـدوديت سـطح    اثر تجمع بزرگ تركيبات نفتي تجزيه نشده حاصل مي

 . شوند تر توسط ميكروارگانيسم ها مورد تجزيه واقع مي تماس با آب، كم
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  فعاليت آب
درصد متغيـر اسـت    99ر خاك ها بين صفر تا فعاليت يا پتانسيل آب موجود د

تجزيه بيولوژيكي در . بوده و ثابت است% 98كه فعاليت آب در محيط هاي آبي  در حالي
هاي غير آبي ممكن است به دليل محدوديت دسترسي به آب براي رشد و انجـام   محيط

ها محدود شـود مشـاهده شـده اسـت كـه سـرعت مناسـب تجزيـه          متابوليسم ميكروب
در . پـذيرد  درصد آب انجام مي 90تا  30هاي اشباع  ها در غلظت بيولوژيكي هيدروكربن

هـاي   هاي قير مانند نفتـي كـه در كنـاره    اين رابطه عنوان شده است كه عدم تجزيه توده
) فعاليـت بسـيار پـايين   (كنند، به دليل محـدوديت دسترسـي بـه آب     ساحل نشست مي

  . باشد مي
  عوامل ديگر

ممكـن اسـت اثـر مهمـي روي      PHري شامل فشار، ميزان شـوري و  متغيرهاي ديگ
افزايش فشار باعث كـاهش ميـزان تجزيـه پـذيري     . ميزان تجزيه بيولوژيكي داشته باشد

نفتـي كـه بـه    . بنابراين فشار ممكن است در اعماق اقيانوس عامل مهمي باشـد . شود مي
ت به مدت طـولاني در  شود و ممكن اس رسد، خيلي آهسته تجزيه مي اعماق اقيانوس مي
ميكروارگانيسم ها با ميزان شـوري موجـود در   قابل مشاهده است كه . محيط باقي بماند

ممكـن اسـت بـر توانـايي      PHحـدود  . هاي جهان، به خوبي سازگاري يافته اند اقيانوس
به ميزان زيادي  PHاما همانند شوري، . ثر باشدوها، م ميكروب جهت تجزيه هيدروكربن

رسد كه اثـر   ماند و به نظر مي باقي مي 6/7 - 1/8باشد و حدود  ها متغير نمي در اقيانوس
در . تر محـيط هـاي دريـايي داشـته باشـد      مهمي روي ميزان تجزيه بيولوژيكي در بيش

هم برسد و بنابراين ميـزان تجزيـه را در ايـن     5ممكن است به  PHهاي نمكي،  باتلاق
  .مناطق كاهش دهد
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 رخوا هاي نفت باكتري 1- 5

هاي  هاي نفتي در محيط هاي دريايي جديدي كه قادر به تجزيه آلودگي باكتري
اي در نزديكي جزيره بوركوم در درياي شمال، شناسايي  باشند از ناحيه دريايي مي

اين . اجباري بودند هوازيو  گرم منفياي شكل،  هاي دريايي ميله اين باكتري. اند شده
هاي آليفاتيك خطي يا  مختلفي مانند هيدروكربن آليفاتيك هاي هيدروكربنها  باكتري
نه ) آنتراسنو  فنانترن، نفتالين، تولوئننند ما آروماتيكاي شاخه دار و تركيبات  زنجيره

را به عنوان تنها منبع كربن و  (پلي ساكاريدهايا  ها كربوهيدرات، ها ئينپروت، اسيد آمينه
ها از نظر فيلوژنتيكي سابقه قبلي نداشته  اين باكتري. دهند انرژي مورد استفاده قرار مي

ها  اين باكتري. اند طبقه بندي شده Alcanivoraxو در جنس جديدي تحت عنوان 
ها،  ن ميكروارگانيسماي.زندگي كنند  35M-08هاي  با غلظت NaCl قادرند در

ميكرو متر  02  ها حجم آن كوچك بوده،. فيزيولوژي و تركيب سلولي غير عادي دارند
هاي  ها فقط نصف تعدادپروتئين اين باكتري. مكعب است و سيتوپلاسم رقيقي دارند

و  )mb3-4ها كوچك است آن ژنوم .كنند رابيان مي اشريشيا كليبيان شده به وسيله 
نمايي از  بخش هاي مختلف باكري  4در شكل .گيرد را دربر مي rRNA اپرون 2-1طفق

  .نفت خوار و و عملكرد آن تشريح داده شده است 
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  نمايي از  بخش هاي مختلف باكتري نفت خوار  و عملكرد آن -  4شكل          

ز يكي از روش هاي نويني كه در حال حاضر در كشور بومي گرديده است استفاده ا
باشد، در حال  باكتري هاي نفت خوار به منظور از بين بردن آلودگي هاي نفتي مي

حاضر اين مساله به طور ويژه اي در دانشگاه هاي صنعتي اصفهان ،شهيد باهنر كرمان، 
جهاد دانشگاهي و شركت نفت مورد مطالعه قرار گرفته و باكتري هاي بومي در منطقه 
خليج فارس و درياي خزر به منظور از بين بردن و شكستن آلودگي هاي نفتي شناسايي 

كه آلودگي نفتي امري اجتناب ناپذير است و ما نيزاز آن مستثني  به آن با توجهشده اند، 
نيستيم، بايد آمادگي لازم براي مقابله با آلودگي نفتي وجود داشته باشد كه يكي از 

تجزيه كه  به دليل اين.هاي مولكولي و اكولوژيكي است ها استفاده از روش روش  بهترين
هاي فيزيكي و  تر از روش  ايي موثرتر و قويهاي دري زيستي مشتقات نفتي در محيط

هاي تجزيه  جهت جدا سازي باكتري ها در اين پژوهش: كرد خاطرنشان  شيميايي است،
با توجه به . عمل آمد كننده نفت، ابتدا نمونه برداري از مناطق آلوده در خليج فارس به

ترين درياي  لودهكه آلودگي نفتي در خليج فارس بسيار بالاست و در واقع لقب آ اين
  براي تعديل آلودگي  كارهايي  را  پژوهش ها  راهاست، در اين   جهان را به خود داده

چون تنفس، توليد  ها هم ر اين راستا، صفاتي در اين باكتريب. توان استخراج نمود  مي
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ها با روش ميكروپليت بررسي شد و ميزان  هاي مختلف آلكان بيوفيلم و تجزيه غلظت
در .و تركيبات آلكاني با روش گاز كروماتوگرافي براي هر سويه مشخص شدحذف نفت 

بهترين  روش استفاده از باكتري ها جهت از بين بردن آلودگي نفتي در خليج فارس 
 كند و باشد كه هم واسطه ايجاد نمي هاي مولكولي و بيولوژيكي مي روش استفاده از روش

سويه  30از بين  ها  در اين پژوهش: كردهم ازنظراقتصادي به صرفه است، خاطرنشان 
تر انتخاب  سويه براساس حذف نفت بيش 13تجزيه كننده نفت جداسازي شده 

درصد  5/1ها قادر به تشكيل بيوفيلم و حداكثر تنفس در غلظت  اين باكتري.شدند
در اين .كردند اكتادكان بوده و در طي هفت روز بيش از نيمي از نفت را حذف مي

اي  هايي از درياي خزر و خليج فارس براي مطالعه مقايسه مونه بردارين ات تحقيق
ترين آلودگي را دارد، لذا  طور كه مبرهن است درياي خزر كم همانو عمل آمد، اما  به

در يافته با توجه به تحقيقات گسترده انجام  .هاي تجزيه كننده آن پايين است باكتري
مصنوعي و با هاي  نيمه صنعتي در حوضچه هاي به دست آمده در مقياس سويهكشور و 

تر است، بر  ها غالب يك از باكتري نشان داده شد كه كدام ،بررسي يك سري از تغييرات
بنابر .ها برخوردار بود اين اساس ژن آلكان هيدروكسيلاز از فراواني بالاتري در اين سويه

آلودگي هاي نفتي را  توان با كمك اين باكتري به راحتي  و با حداقل امكانات اين مي
با تجهيز مراكز مقابله با آلودگي نفتي به مواد حاوي باكتري هاي ين چن هم. ازبين برد 

آلودگي ن ل در مبازره و از بين بردبتري نسبت به ق توان با اطمينان بيش نفت خوار مي
 نمايي از دو نوع تركيب  حاوي باكتري هاي نفت خوار 5.5در شكل . نفتي گام برداشت 

  .نشان داده شده است  
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  دو تركيب حاوي باكتري هاي نفت خوار -5ل شك

  :نتيجه گيري  
كه در حال حاضر پتانسيل خود پالايي درياها قادر به حذف  با توجه به اين

باشند، بنابراين  ها نمي هاي بيش از حد ناشي از ورودي تركيبات نفتي به آن آلودگي
هاي شيميايي و مكانيكي محرز  نيز علاوه بر روش گيري از روش بيولوژيكي لزوم بهره

هاي نفت خوار  اين روش جهت تجزيه بيولوژيكي نفت بهره گيري از ارگانيسم. دشو مي
بدون شك يكي از عوامل بسيار موثر حذف مواد نفتي در دريا تجزيه ميكروبي . باشد مي
در آب پراكنده  به طور كاملمواد نفتي نزديك سطح آب  و مواد نفتي كه . باشد مي
ميكروارگانيسم ها براي رشد نياز . گيرند اند به راحتي تحت تجزيه ميكروبي قرار مي شده

به منبع كربن و نيتروژن و فسفر دارند و نفت خام كه مخلوطي از هيدروكربورهاي 
مين منبع كربن و به عبارت بهتر منبع انرژي براي اباشد قادر به ت متعدد مي

وري از نفت و استفاده از آن در  بنابراين باكتري ها  با بهره. باشد ميها  ميكروارگانيسم
مطالعات متعددي كه انجام شده حاكي از . ثر خواهند بودوحذف آلودگي نفتي بسيار م

باشد  و با افزايش  افزايش تعداد ميكروارگانيسم هاي مصرف كننده هيدروكربون مي
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توان به بهترين شكل و به  شي از نفت ميها در بخش مقابله با آلودگي هاي نا سهم آن
  صورت طبيعي و منطبق با شرايط قابل تحمل در محيط زيست به از بين بردن 

  .آلودگي هاي نفتي اقدام نمود 
  

  :هاي آينده اقدام ا و هپيشنهاد
شود كليه مراكز مقابله با آلودگي نفتي وابسته به سازمان بنادر و  پيشنهاد مي

  در زمينه دريانوردي به طور مستقيم با مراكز تحقيقاتي داخلي و خارجي كه 
با استفاده از تحقيقات داشته و نمايند، همكاري  هاي نفت خوار تحقيق مي باكتري

تا به اين وسيله ي نيز اجرا كنند جامع صورت گرفته بر اين موضوع ، آن را  در فاز عمليات
بتوان گامي موثر در ايجاد محيط زيست دريايي پاك  مناسب و عاري از هرنوع آلودگي 

  .برداشت 
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  2ي  پيوست شماره

  دستورالعمل نگارش مقالات
RWI003/00  

  
  
  
  
  
  
  
  

تهيه كنندگان :  
  رضا بيك پور و علي سرايي

تصويب كننده:  
  سياوش پارسيان 
  

اين مدرك تحت كنترل سيستم مديريت كيفيت اداره كل مركز تحقيقات مي باشد 
  هر گونه كپي  و تغيير در اين مدرك نياز به درخواست و اجازه كتبي دارد
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  :فااهد -1
اسـتفاده در فصـل نامـه هـاي      ايجاد يك  سيستم مشخص براي تهيه مقالات جهـت 

  )ديدگاه(تخصصي مركز تحقيقات 
  
  :دامنه كاربرد -2

  سازمان بعه و كليه ذينفعان تاو بنادر  دريانورديبنادر و  سازمان 
  
  :مراجع -3

 ISO9001:2000ندارد تااس 4-2-4و  3-2-4بند 

  
  :مسئوليتها -4

 سـازمان  ئيد مقالات بر عهده كارشناسـان مركـز تحقيقـات    تامسئوليت بررسي، رد و 
  بنادر و كشتيراني مي باشد

  
  :تعاريف -5

  :روش نگارش
بـين  ) Single(با رعايت فاصله يـك سـانتيمتر    A4مقاله بايد روي كاغذ   -1

سانتيمتر از پـايين   3سانتيمتر از بالا و  3سانتيمتر از طرفين و  5/2سطور، حاشيه 
  .صفحه نگاشته شده و تمام صفحات مقاله پشت سرهم شماره گذاري شوند

هـاي   بـه صـورت خلاصـه    XPتحـت وينـــدوز    Wordمقاله با نـرم افزار   -2
يـپ و  تاصـفحه   15سـتونه حـداكثر در    يكفارسي و انگليسي يك ستـونه و متن 
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نازك و متون انگليسي  12و فونت  B Nazaninقلم  متون فارسي با. ارسال گردد
، عنوان مقاله با فونـت ضـخيم   12و فونت نازك  Times New Romanبا قلم 

، زير عنوان هـا   16با فونت ضخيم . . . ) چكيده، مقدمه و ( ، عنوان هاي اصلي 17
  .يپ شودتا 12و اسامي نويسندگان با فونت ضخيم  14با فونت ضخيم 

  
  :روش اجرا -6
  ها  ترتيب بخش -6-1

برگ مشخصات و متن مقاله شامل : هاي مقاله به صورت زير تنظيم شوند بخش
يج و بحـث، نتيجـه گيـري كلـي،     تـا هـا، ن  مقدمه، مواد و روشكليد واژه، عنوان، چكيده، 

يج و بحث ممكن است توام تا    ً  ضمنا  ن. منابع مورد استفاده و چكيده انگليسيسپاسگزاري، 
  .جداگانه ارايه شوندو يا به صورت 

  برگ مشخصات مقاله  -6-1-1
سـمت  مدرك تحصيلي، محـل اخـذ مـدرك،    عنوان مقاله، نام و نام خانوادگي، 

جداگانـه بـه   ه روي يـك صـفح  نگارنـدگان  / ، ايميل نگارنده اشتغال محل، )گان(نگارنده
  .فارسي و انگليسي ذكر گردد

  عنوان مقاله  -6-1-2
كلمه تجاوز نكند و در بالاي صـفحه اول آورده   10ز ه و جامع بوده و اتابايد كو

. انگليسي عنوان با حروف كوچك نيز بايد در زير عنوان فارسي نوشته شـود ه ترجم. شود
در صفحه عنوان و چكيده و همچنين در متن مقاله به هيچ وجه نام و نام خـانوادگي و  ( 

  ).ذكر نگردد) گان(ديگر مشخصات مربوط به نگارنده
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  چكيده  -6-1-3
كلمه تجاوز نكند و بعـد   250بايد مختصر، گويا و جامع بوده و حتي الامكان از 

كلمـه بلافاصـله بعـد از     6 تـا  3واژگان كليدي بين . از عنوان در همان صفحه قرار گيرد
    ً                                                          ضمنا  چكيده انگليسي بطور جداگانه و برگردان از چكيده فارسـي در  . چكيده ذكر گردد

  .انتهاي مقاله آورده شود
  
  مقدمه  -6-1-4

شامل معرفي موضوع مورد بررسي، ضرورت انجام تحقيق و مرور منابع علمي و 
  .پژوهش هاي انجام شده قبلي با استناد به مدارك منتشر شده مي باشد

ليـك نوشـته شـده و    تابـه صـورت اي  ) جنس و گونـه ( در متن مقاله نام علمي 
ضروري است نام توصيف كننده آن نيز  گردد هنگامي كه نام گونه براي اولين بار ذكر مي

در صورت تكرار، نام جنس به اختصـار نوشـته شـده و از ذكـر نـام توصـيف       . آورده شود
  .اوزان و مقادير به صورت سيستم متريك بيان شوند. كننده خودداري گردد

                                     ً                                         منابع مورد استفاده در مقاله بايد صرفا  از منابع اشاره شـده در فهرسـت منـابع    
  .شماره مشخص گرددبوده و با 

  
  مواد و روش ها  -6-1-5

شامل معرفي طرح آزمايشي و توضيح وسايل و مواد به كار رفته و شـرح كامـل   
روش هاي بررسي مي باشد ولي در عين حال نيازي به شرح كامـل روش هـاي اقتبـاس    

  .خذ كافي استاشده نبوده و فقط ذكر اصول و م
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  متن مقاله -6-1-6
باشـد كـه تجزيـه و     ر، جداول، تصاوير و نمودارهـا مـي  تااين قسمت شامل نوش

در اين ارتباط نكـات زيـر بايـد مـورد     . گيرند تحليل شده و مورد ارزيابي و بحث قرار مي
  :توجه قرار گيرد

سـال   تـا آمـار  (آمار و ارقام مورد استفاده در مقاله بايد جديد و بروز باشد :نكته يك 
  ).گذشته آورده شده باشد

هـر جـدول از شـماره، عنـوان ،     . ون جداول نبايد در مقاله تكرار گرددمضم: نكته دو
عنوان جداول بايد مختصر و گويا بوده، به نحـوي كـه   . سرستون و متن تشكيل مي شود

عنوان و متن داخل . نيازي به مراجعه به متن مقاله نباشد و در بالاي جدول آورده شوند
يك خط افقي از شماره و عنـوان متمـايز    هر جدول با. يپ شودتاجداول به زبان فارسي 

همچنين سرستون با يك خط افقي از متن جدول جـدا شـده و در زيـر مـتن     . مي شود
  .شود جدول نيز يك خط افقي ترسيم مي

               ً             طور واضح، لزوما  بـه صـورت   ه ها با كيفيت مناسب و ب ها، تصاوير و نمودار شكل
ها، تصاوير و نمودارها در  توضيح عكس .سياه و سفيد همراه با فايل مربوطه ارسال گردند

  . آورده شوندآن ها زير 
  

  پيشنهادات  و كارهاي آينده يج،تان -6-1-7
سه قسمت نتيجه گيري،  پيشنهادات و كارهاي آينده بايد مجزا شـده و بـا كيفيـت    

   .مناسب ارايه شود
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  سپاسگزاري -6-1-8
مين تـا توان از اشخاص و افرادي كه در انجام تحقيـق مسـاعدت نمـوده و يـا در      مي

  .ه سپاسگزاري نمودتااند مختصر و كو بودجه، امكانات و لوازم كار نقش مهمي داشته
  

   منابع مورد استفاده  -6-1-9
منبـع  . گيـرد  ارجاع به منبع در متن مقاله پس از ذكر يك مطلب مهم صـورت مـي  

مطلب به آن ارجاع مي شود در پايان جمله و در داخـل پـارانتز بـا شـماره     مورد نظر كه 
در متن منابعي كه يك يـا دو نگارنـده   ) گان(در صورت ذكر نام نگارنده . آورده مي شود

دارند هر دو اسم و منابعي كه بيش از دو نگارنده دارند ابتدا اسم نفر اول و پـس از آن از  
  .گردد واژه همكاران استفاده مي

فهرست منابع بر اساس حروف الفبا، ابتدا براي منابع فارسي و سـپس بـراي منـابع    
  .هاي زير تنظيم شود انگليسي به شرح نمونه

  
  مقاله  -الف
  :  مثال

 .رسوب موج بربررسي اثر . 1377. شير اسماعيلي. و غ. ر.شهسواري، م -1                
  49-57: 3شماره. 2جلد. مجله علوم

                 2-Hung, J. and R. E. Redmann.1995. Solute 

adjustment to salinity. J.  Plant Nutr.  18(7):1371-

1389.  

  
  ب تاك -ب
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  : مثال
انتشارات دانشـگاه  . جلد دوم. هيدرولوژي كاربردي. 1371. مهدوي ، م -1                 

  .صفحه 437. تهران
              2-Borror, D.J., D.M. De Long and C.A.Triplehorn. 

1981. An introduction to the study of sedimentations. 

Saunders College Publishing, 5th ed. 827 pp. 

  پايان نامه  -ج
  : مثال

ــلاح ، س ــه . 1381. ف ــوجمطالع ــرد و م ــرداجــزاي ، عملك ــه . عملك ــان نام پاي
  .صفحه 128. دانشگاه صنعتي اصفهان، مهندسي صنايع كارشناسي ارشد

  منابع اينترنتي -د
  : مثال

                  Alley, M.M., D.E. Scharf., W.E. Brann and J.L. 

Hammons. 2003. Nitrogen management for winter 

wheat: principles and recommendations. http:// www. 

Ext.vt.edu/pubs/grains/ 424-026.html#L3. 
  

 

       در صورت رجوع به چندين مقاله از يك نويسنده ، مقالـه هـا بـه ترتيـب سـال
انتشار تنظيم و در صورت رجوع چندين مقاله يك نويسنده كـه در يـك سـال    

ريخ انتشار چه در متن مقاله و تابعد از   ...و bو  aمنتشر شده باشند از حروف 
 . چه در فهرست منابع از همديگر تفكيك شوند
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  ب مورد استفاده فاقد نام نگارنده باشـد بـا رعايـت    تاصورتي كه مقاله و يا كدر
كليه موارد فوق به جاي نام نگارنده در منابع فارسي كلمه بـي نـام و در منـابع    

ريخ انتشـار باشـد   تااگر متني فاقد . ذكر گردد Anonymousانگليسي كلمه 
در منابع انگليسي  Not datedريخ در منابع فارسي و عبارت تاعبارت بدون 

 .ذكر گردد) گان(پس از نام نگارنده 

  
  چكيده به زبان انگليسي -6-2

چكيده مقاله به زبان انگليسي بايد ترجمه كامل و منطبـق بـا چكيـده فارسـي     
  .باشد
  
  ساير نكات -6-3
  كنند مسوول نظراتي هستند كه در مقالات خود بيان مي) گان(نگارنده. 

 ييد محتواي مقاله برگ مشخصات مقالـه را امضـا   تاگان به منظور  تمامي نگارند
 .نمايند مي

 نسخه از مقاله همراه با لوح فشرده  يك(CD) كامپيوتري آن ارسال گردد. 

  هيات تحريريه از پذيرش مقالاتي كه قبلا  در ساير نشريات چاپ شده و يا براي                                  ً                                   
ها، سمينارهاي داخلي  كه در كنگره مقالاتي. بررسي ارسال گرديده معذور است

 .اند از اين قاعده مستثني هستند ها ارايه و چاپ شده و خارجي و سمپوزيوم

 هيات تحريريه در رد يا قبول و ويرايش مقالات اختيار دارد. 
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Using a Biological Method to Clean up the Oil Pollutions from the 

Seas 

Mahdavi Gurabi, M. 

Rasouli, M. 

  

Abstract  

For a long time people believed that seas and oceans are more 

enormous than to be polluted. But nowadays, direct and indirect 

effects of water pollution on the human life make it necessary to 

prevent from such pollutions. Pollutant sources like industrial 

waste water, urban waste, drainage of ballast water and vessel 

sewage into sea, oil spill due to the incidents of oil tankers and oil 

platforms, nuclear waste, natural disasters like hurricanes, dust, 

and volcanoes, and materials resulting from marine organisms 

have detrimental effects on marine ecosystems. Gradual 

expansion of such pollutions into coasts and islands cause fatal 

diseases and genetically deformations in human beings. Oil 

pollutions often cause negative effects on natural resources. Most 

of the developing countries need to protect their marine 

ecosystem to help tourism and fishery industries and thereby help 

to economic development of the country. Severity of damages 

result from oil pollutions depends on indexes like incident 

conditions and environmental conditions. Annually, more than 

500 accidents lead to oil spill and therefore more than 2.5 million 

ton of oil outflows to the open seas. There are different methods 

to clean up oil pollutions. Using absorbents is one of these 

methods. There are three types of absorbents include natural, 

refined natural, and synthesis absorbents. Absorbents can also be 

categorized as organic, inorganic, and synthesis absorbents. But 

the best method to clean up the oil pollutions is using the bacteria 

that absorb the oil. The main focus of this article is on this 

method. This method is the best and only natural method to clean 

up the oil pollutions.        



  1389نامه ديدگاه شماره پاييز  فصل

 

108

 

Using Balanced Score Card (BSC) and Quality Performance Result 

Software (QPR) to Evaluating and Applying the Management 

Dashboard System  

Hekmat Shoar. H.  

Abstract  

Many models has been established and developed to evaluate 

operations in organizations. Some of these models include 

European Foundation for Quality Management (EFQM), 

Malcom Baldrige Award, and Balanced Score Card (BSC). This 

article has suggested a model to evaluate the operations of Imam 

Khomeini Port and Maritime Organization. This model is based 

on the Balanced Score Card model. After identifying missions 

and visions of the organization, this model describes the 

objectives of Imam Khomeini Port and Maritime Organization 

as well as four standpoints of BSC (financial, customer, internal 

process, and learning and knowledge acquisition) as the 

authority aspects. Then, success criteria, key performance 

indicators (KPI), and appropriate volume for each objective is 

determined. Finally, after preparing the model, its results are 

evaluated. Moreover, due to the developing of information 

technology (IT) in organizations, the obtained model is applied 

to Quality Performance Result Software (QPR). Using this 

software, all the obtained indicators are monitored and 

controlled automatically from various point of views. Results of 

evaluating the performance using QPR software caused in 

recognizing the processes, determining key processes, aligning 

processes and strategies and using the business intelligent 

software to monitor the measures, and implement management 

dashboard system.  
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Importance of Establishing Dry Ports for Logistic Development in 

Iran 

Seyyed Ehsan Dadvar 

Abstract 

Dry ports are intermodal inland terminals which have 

established in several countries. In the most of them there are 

direct and shuttle rail connections between them and one or 

more seaports. A wide range of all services which performed in 

seaports can present in dry ports such as custom clearance, 

storage, container stripping and stuffing, forwarding, container 

repair and maintenance and so on. Dry ports also act as 

important nodes for attracting and distributing of cargo 

especially containers. Regarding to general structure of dry ports 

in various countries, they improve and develop intermodal or 

multimodal transportation. In this paper, after a brief history of 

dry ports, intermodal transportation and containerization are 

investigated based on expert's point of view via questionnaires 

on the most important characteristics of feasibility of 

establishing dry ports. Finally, this analytic and comparative 

study is performed by means of yearly information and statistics 

of Iran. 
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Analytical Comparison of Oceanographic Instruments operations 

 

A. Shoushtarizadeh, M. Allahyar, A. Kebriaee  and T. Tajalibakhsh  

                                             
Abstract 

The waves' effects on coastal and marine activities caused to 

paying attention to the importance of recognizing the wave 

parameters using field measurements, theoretical analysis, 

physical and numerical modeling. In this regard, field 

measurements are preferred to other methods due to their 

precision; thus, these measured data are used for verification of 

other data and calibration of numerical models. Nowadays, 

different types of instruments are developed to measure wave 

parameters. These instruments record data via different 

mechanisms like wave buoys, ADCPs, and radars. Considering 

the wide variety of devices and different mechanisms of 

measurements, it is necessary to recognize the most appropriate 

mechanism and instrument regarding its accuracy. One of the 

appropriate and desirable methods is the crosschecked.  The 

field measurements in the Modeling and Monitoring Studies of 

Iranian Coasts Project in Chabahar bay - which is located in the 

northern coast of Oman sea- were recorded for a short period in 

the same region and at the depth of approximately 25 meters 

using four different instruments with three measurement 

mechanisms (discus buoy, spherical buoy, and Acoustic Wave 

And Current profiler). As Chabahar is located in a specific 

climate situation where confronts extreme and severe 

phenomena such as Monsoon, strong winds, swell waves and so 

on,  gathered data are of great importance and comparing them 

give us useful information on the technical procedure of the 

system. Despite of our expectation, the wave height has been 

recorded by under water sensor has been higher than other 
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simultaneous measurements.  In this respect, floating Buoys had 

the best performance.  
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