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  سخن ما ؛
يكي از توصيف ها و تعريف ها براي فصل نامه هاي موضوعي را، ايـن مـي داننـد    

، هـم  آيينه اي است تمام نماي در يك برش زماني از رويدادهاي مرتبط و تلاش هـا : كه
كـاربردي   –دست يافته هاي پژوهشـي  كه به عنوان انديشه هاي نظري و بينادي  چنين

  .قابل استفاده باشند براي جامعه مخاطب
اين مفهوم دلالت دارد هم بر زبان و زمانِ حال و هـم بـر تاكيـدهاي پژوهشـي و     

گاه نيز اين گستره را، شامل آينده نگاري و قلـم زدن هـا در   . يافت شده ها و دستاوردها
  .ي كنندزمانه ي پيش روي نيز معنا م

به هر وجهي كه باشد، مي تـوان يـك فصـل نامـه را، وصـف دانـش و رفتارهـاي        
اجتماعي يك حوزه مشخص در دانش محض  –مطالعاتي، علمي و اقتصادي  –پژوهشي 

  .دانست» شغل«و » حرفه«و يا كاركردهاي آن دانش در 
ز ، پديده هايي را در بررسي خود دارد كه به طور خـاص بـه عمـوميي ا   »ديدگاه«

بندري اعم از منابع كار، سـرمايه، فـن آوري، مـديريت،     –موضوع هاي حرفه اي دريايي 
  جنبه هاي برنامـه ريـزي بـراي عملكردهـا، بهداشـت و ايمنـي، حمـل و نقـل دريـايي،          

  بـه مفهـوم كامـل تـر،     . باشـند  همحيط زيست، اسـتانداردها، آمـوزش و قـوانين پرداخت ـ   
  ين تبيـين و تـدوين موضـوع هـاي نوآمـد و      پديده هاي مطالعاتي و پژوهشـي، هـم چن ـ  

بندري يـاري   –آينده گرا كه مي توانند به توسعه مرزهاي دانش در حوزه دانش دريايي 
  پژوهشي و فرهنگـي ديـدگاه را رقـم     –از جمله ي اصول اساسي فعاليت علمي ، رسانند
  .مي زند

ي متنـوع  مطالعه و بررسي پژوهشي در اين حوزه، به خصوص با تاكيد بـر نيازهـا  
. زمان حاضر كه چنين تقاضايي را در سبد مطالبات فكري خود دارد، بحثي جدي اسـت 

چون رقابت منطقه اي و بين المللي در حوزه حمل و بحثي كه جديت آن را، متغيرهايي 
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نقل دريايي، ترانزيت و صادرات مجدد، شرايط اقتصاد حمـل و نقـل و بهـره وري در آن،    
ادي و اشتغال در حوزه حمل و نقل دريـايي و حمـل و نقـل    هم چنين ايجاد رونق اقتص

  .رقم مي زنند ساحل و فراساحلچندوجهي، بندرداري، گردشگري و 
بي گمان، مي توانيم تا براساس اين سير تحول و دگرگوني هاي وسيع در تجارت 
و حمل و نقل دريايي، ساخت شناورهاي جديد و ورود بنادر به نسل هاي جديد، اذعـان  
داريم كه هـم اكنـون بـا نيازهـاي تـازه اي در حـوزه فعاليـت هـاي بنـدري و دريـايي،           

ي »دانـش و تجربـه هـا   «به رو هسـتيم كـه    ساختارسازي بنادر و كارايي و بهره وري رو
فردي ما، تا به اشتراك جمعي و سازماني گذاشـته نشـود و تـا در چـارچوب و     ضمني و 

  .ار، به دور خواهد بودظفضاي مديريت دانش توزيع و نشر نگردد، از بهره وري مورد انت
» مديريت دانـش «كوشش دارد تا نقشي از فضاي » ديدگاه«در چنين شرايطي است كه 

را ايفا و از طريق نشر آثار پژوهشي و ره يافت هاي مطالعاتي انديشه ورزان اين حوزه، به 
  .آن اهتمام كند

غناي اين فضا و اين نقش با شما مخاطبان محترم است تا بررسي هاي مطالعـاتي و       
  بـه اطـلاع   » ديـدگاه «علمـي خـويش را از طريـق     –پژوهشي و ره يافت هاي تخصصي 

و به اين ترتيب، از فضاي اين دالان ارتبـاطي   دنف و مخاطبان محترم رسانجامعه ي هد
  .بهره گيرند

  .آماده دريافت آثار پژوهشي و فكري شما هستيم     

  
» » مركز تحقيقات مركز تحقيقات « «    
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  »»نام خدانام خداه ه بب««
  

   HSEبرنامه ريزي استراتژيك 
  سازمان بنادر و دريانورديسازمان بنادر و دريانوردي: : مورد مطالعهمورد مطالعه

  
  4، محمدجواد قرباني3الحوائجي ، مجيد باب 2، شبنم شاكر1مسلم علي محمدلو

  شركت مهندسين مشاور رستارفرآيند
mslmaml@gmail.com ،Sh.shaker@gmail.com ،

babolhavaeji@gmail.com،  
javadasa@yahoo.com  

  
  :چكيده

ه نگرشي فراروي مديران در رابطه با ابزار و ي، اراHSEاستراتژيك ه هدف از تدوين برنام
مند اداره  را در قالبي هدف HSEل يهايي متمركز است كه از طريق آن بتوان مسا روش
  به منظور دست يابي روش مند به ثرترين مرحله وون شك اين اقدام مبد. نمود

------------------------------------------------------------------  
 تربيت مدرسدانشگاه  -دكتري مديريت توليد و عمليات 1
سازمان بنادر  HSEتدوين برنامه راهبردي پنج ساله نظام مديريت "مدير پروژه كارشناس بهداشت حرفه اي و   2

  رآيندو دريانوردي، شركت مهندسين مشاور رستارف
   دانشگاه تهران -كارشناس ارشد مديريت صنعتي  3
  دانشگاه تربيت مدرس -كارشناس ارشد مديريت دولتي  4
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ن و افزايش اعتبار سازمان به منظور كلان سازما هاي ر راستاي هدفب HSEهدف هاي 
 .المللي خواهد بود تضمين حضور در سطح بين

و نيز  ديويد.آر.نظراني چون فرد اين تحقيق از متدولوژي مديريت استراتژيك صاحب
با الگوگيري از اين متدولوژي ها و بومي كردن  .گيري شده است بهره رابينسونپيرس و 

، بر مبناي مكتب تركيبي در HSEهاي خاص سازمان و موضوع آن با توجه به ويژگي
نمايد تجزيه و تحليل كمي را به تجزيه و تحليل كيفي و طراحي استراتژي ؛كه سعي مي

  مرحله اي جهت تدوين  7د؛ مدلي استفاده از بينش و درك شهودي پيوند ده
  . در نظر گرفته شد HSEهاي  استراتژي

 .، دانش جديدي ايجاد شده است HSEبا استفاده از مدل مديريت استراتژيك در حوزه 
تر در  نوآوري اين تحقيق، تركيب اين دو حوزه تخصصي مي باشد كه در گذشته كم

هاي خاصي  حوزه، نياز بود تا مدل با توجه به جديد بودن اين. مورد ان بحث شده است
براي تعيين موقعيت و جهت  HSEتدوين ماتريس استراتژي . براي آن طراحي شود

اين تحقيق هم براي . سازمان از ديگر نوآوري هاي اين تحقيق بوده است HSEگيري 
  . ها يك راهنماي عملي فراهم  مي نمايد سازمان و بنادر و هم ديگر  سازمان

  :كلمات كليدي

  سازمان بنادر و دريانوردي،  HSE، مديريت استراتژيك HSEمديريت استراتژيك، 
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  مقدمه  -1

  . يابي به توسعه پايدار است انداز بيست سال آينده كشور، دست ترديد چشم بي
توان  يابي به توسعه پايدار نقش دارند كه از آن جمله مي متعددي در دستامل هاي ع

چنين بهداشت، ايمني و محيط  اقتصادي، اجتماعي، صنعت، فرهنگ و هم هاي عامل
نامطلوب صنعت بر ي اهنگرش فوق، استراتژي به حداقل رساندن اثر. زيست را نام برد

مين ايمني همه جانبه كليه كاركنان سازمان، امطلوب آن با تهاي محيط و افزايش اثر
را الزام انساني نوان سرمايه سيسات و حفاظت از محيط زيست به عاتجهيزات و ت

يابي حوادث در صنايع بزرگ  المللي در زمينه ريشه ينهاي ب نتايج تحقيق .نمايد مي
ريزي، عدم آموزش كافي پرسنل، ي نظير ضعف در برنامههاي دهد كه عامل نشان مي

هاي نادرست مديريتي، ساختارهاي سازماني نامناسب و عدم پذيرش فرهنگي، در روش
  .اندساز وقوع حوادث بودهي مختلف عمر يك سازمان زمينهها زمان

، به روش مندبا ايجاد بستر فرهنگي خلاق و نگرشي نو و  HSEنظام مديريت يكپارچه 
بهداشت، ايمني و محيط زيست پرداخته و از اين طريق عامل هاي ثير متقابل اتبيين ت

  مند مورد ارزيابي قرار داده و  طور نظامه بالقوه، حوادث و مشكلات را بنقاط آسيب زاي 
براي استقرار نظام جامع مديريت  .نمايد ه مييگيري را ارا هاي مبتني بر پيش روش

HSE ز اهميت است كه بتوان چارچوب يكپارچه را براي يدر يك سازمان، بسيار حا
كه به سرعت  HSEهاي  ار بر موضوعزگثيرامختلف ت هاي تعادل بخشيدن ميان عامل

يابي  تدوين برنامه دست. اي ايجاد نموداي منطقي و حرفهدر حال تغيير است، به شيوه
ها در ايجاد تعـــادل ميان عناصر  ثرترين راهويكي از م HSEاستراتژيك  هاي به هدف
توان از تحقق تنها در اين صورت مي. است  HSE هاي ار بـر هدفزگثيرامختلف ت

  . هاي انجام شده اطمينان حاصل نمودريزيطابق با برنامهم HSEهاي برنامه
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  از ديدگاه ديگر، سازمان بنادر و دريانوردي به لحاظ قانوني و بر مبناي وظايفي كه 
گونه اي منسجم و ه قانون گذار بر عهده اين سازمان نهاده است موظف مي باشد كه ب

ترين مرجع  ان به عنوان عالياين سازم .توجه نشان دهد  HSEسازمان يافته به مبحث 
ر بتعيين شده  وليتوبر مس در اداره بنادر تجاري و مناطق ويژه اقتصادي كشور، بنا

هاي  راستاي تحقق و اجراي استانداردهاي ايمني از طريق انجام نظارت و بازرسي
  هاي بين الملي از جمله آيمو  چنين عضو سازمان هم. نمايد مستمر، انجام وظيفه مي

تر  هاي بين المللي است كه بيش شد كه متعهد به رعايت شماري از كنوانسيونمي با
  . دارند HSEها بار  آن

  شوند، فعاليت در  هاي پرمخاطره شغلي محسوب مي از طرف ديگر بنادر يكي از محيط
هاي  ها به دليل تنوع در ابزار و تجهيزات مورد استفاده، فراواني مشاغل و سيستم آن

كاري، گستردگي و تنوع كالاهاي وارداتي و صادراتي، متمايز از فعاليت در ساير 
با . بروز حوادث برخوردار استزمينه هاي صنعتي است و از پتانسيل بالاتر در  بخش

زيرمجموعه، شايسته است كه نظارت بر عملكرد هاي  توجه به گستردگي بنادر و شركت
براي . مند اعمال شود ، تحت يك مديريت هدفHSEتوابع سازمان در حوزه تمامي 
يابد كه با توجه  ضرورت مي HSEيابي به اين مهم استقرار نظام جامع مديريت  دست

 ،HSEسازمان در حوزه ه ي راهبردي بايست بر اساس برنام به گستردگي مذكور، مي
  .طراحي و اجرا شود

به جاي  HSEبه سازمان كمك نموده كه براي مديريت  HSEمديريت استراتژيك 
ها  برخي سازمان. ريزي شده انتخاب نمايدانفعالي، رويكردي از پيش برنامههاي  اقدام

ها در اين حوزه  هاي آن هستند و فعاليت HSEمند و يكپارچه مديريت فاقد روش نظام
هاي پيشرو، مباحث  در سازمان. شودو روال مشخصي انجام نمي در چارچوب قواعد
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HSE دهنده نيز  از ديدگاه عناصر تشكيل.شود مند اداره مي پارچه و نظام به صورت يك
و ديگر عناصر نظام مديريت بهره مندان اي است ميان  لايه HSEبرنامه راهبردي 

HSE )ي برنامه راهبردي به عبارت ديگر، خروج ).فرآيندها، منابع و سازمانHSE  به
  مورد استفاده قرار  HSEسازي نظام مديريت عنوان اولين گام در تدوين و پياده

  .گيردمي

ه نگرشي فراروي مديران در رابطه با ابزار ي، اراHSEاستراتژيك ه ي هدف از تدوين برنام
مند  را در قالبي هدف HSEل يهايي متمركز است كه از طريق آن بتوان مسا و روش

روش مند به هدف يابي  ثرترين مرحله جهت دستوبدون شك اين اقدام م. اداره نمود
كلان سازمان و افزايش اعتبار سازمان جهت تضمين  هاي ر راستاي هدفب HSEهاي 

  .المللي خواهد بود حضور در سطح بين

  مدل تحقيق  -2

هاي  نده تكنيكده د، نشانشو جا ارايه مي ريزي استراتژيك كه در اين مدل برنامه
. اند ييد شدهامختلف و متعددي است كه از نظر كارشناسان، مشاوران و اساتيد دانشگاه ت

تحليل محيط كه شامل انجام : مرحله اولهستند از  پنج مرحله اين فرآيند عبارت
؛ تحليل محيط داخلي سازمان و تحليل )بهره مندان(محيط خارجي نزديك تحليلي از 

مده از تحليل محيطي در آدست ه در مرحله دوم نتايج ب. باشدمي محيط خارجي دور آن
سوم، جهت گيري ه در مرحل. شوند اولويت بندي مي FEو   IEقالب ماتريس هاي 

اركان جهت ساز در مرحله چهارم . شودمشخص مي HSEاصلي سازمان در حوزه 
ها،  ضعفها،  در مرحله بعد با توجه قوت. شودمي تدوين HSEسازمان در حوزه 

  و تحليل موقعيت سازمان در حال و آينده، )  SWOT(ها و تهديدها  فرصت
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به منظور و نهايتدر . شودزيست طراحي ميهاي بهداشت، ايمني و محيطاستراتژي
. شودها پرداخته مي بندي آنبندي و اولويتبه طبقه ،هاافزايش قابليت اجرايي استراتژي

  )1شكل(

    
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  

 HSEمراحل تدوين استراتژي  - 1شكل               

  
  
  
  

  ريزي استراتژيك كميبرنامهQSPMتشكيل ماتريس

 بندي استراتژيالويت

  داخلي خارجيعامل هاي ارزيابيIEتشكيل ماتريس

 تحليل موقعيت

 HSEتحليل ماتريس استراتژي

 
  

 )IFE(داخليعامل هايتشكيل ماتريس ارزيابي

  
  

 )EFE(خارجي عامل هاي تشكيل ماتريس ارزيابي 

 ها و تهديدهابندي فرصتالويت

 ها و تهديدهااولويت بندي  نقاط قوت و ضعف، فرصت

 بندي نقاط قوت و ضعفالويت

  SWOTتشكيل ماتريس 

 تدوين استراتژي

 HSEتدوين استراتژي

 تحليل محيط خارجي دور

 تحليل محيطي

 محيط داخليتحليل  تحليل محيط خارجي نزديك

  HSEهاي محوري ارزش

 طراحي اركان جهت ساز

  HSEچشم انداز    HSEماموريت
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  يافته هاي تحقيق  -3

  : ه مي شوديبر اساس مدل تودين شده يافته هاي تحقيق به ترتيب ارا

  تحليل محيطي  -3-1

خروجي اين مرحله ليست . تحليل محيطي در سه بخش جداگانه صورت مي پذيرد
خامي از  نقاط قوت و ضعف و فرصت و تهديد خواهد بود كه در مرحله بعد صحه گذاري 

  . شوندو اولويت بندي مي

  تحليل محيط داخلي -3-1-1

راحي شد كه بتوان بر اساس براي انجام تحليل جامع محيط داخلي، ابتدا چارچوبي ط
  .شناسايي  و تحليل شوند HSEآن مجموعه ابعاد تاثير گذار بر 
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 مدل تحليل محيط داخلي  -2شكل 

: گرفت حوزه مورد بررسي قرار 9نيز مشخص است اين ابعاد در  2گونه كه از شكل همان
كاري، ها، منابع انساني، ساختار سازماني، فرآيندهايقانوني، اهداف و برنامههاي  الزام

  هاي كليدي عملكردها و شاخصها و زيرساختها، سيستمفرهنگ و ارزش

  تحليل محيط خارجي نزديك -3-1-2

هاي حاكميتي،  سازمان بنادر و دريانوردي به علت گستردگي حجم فعاليت و ايفاي نقش
هاي  بر اساس مدلبهره مندان بندي  مدل دسته. متعددي است بهره مندانداراي 

و منطبق با شرايط فعلي  HSEهاي  مورد استفاده در مدلبهره مندان مختلف شناخت 

 الملليقوانين و مقررات بين

 

استراتژي

HSE 

 كاري فرآيندهاي

شاخص هاي 
  عملكرد كليدي

فرهنگ و 
 ها ارزش

 ساختار سازماني

سيستم ها و 
  زيرساخت ها

منابع 
 انساني

 بهره مندان

 ريزي سازماني برنامه

 قوانين و مقررات ملي

انداز چشم



 
 ها ي

ل نظرات  

هاي بيمه شركت
 

 ها بانك

 

 
 گمرك

 

 مل
 ي

آهن جمهوري  راه
 اسلامي ايران

 

شهرداري
 

  ك

دريافت و اعمال

 هاي حمل
  دريايي
 

وارد شوندگان به
 بندر

 

هاي حم شركت
اي نقل جاده و

 

ساني 
  رد

ط خارجي نزديك

س از تهيه و د

  
 كالا حبان

ه شركت
نقل د و

سنل
بنادر و  ن

 نوردي
منابع انس
دريانور

 

محيط-) ي نفعان

مدل پس اين. 
  .د

 
  
  
  
  

 
P

MO 

صا

  و جامعه

 

  
 شناور الكين

 

پرس
سازمان
دريان

ذي(بهره مندان

دي شده است
به روز گرديد 3

 

O

سازندگان شناور

مردم
 وزارت

  راه و ترابري
 

ما

بهبندي   ل دسته

نادر و دريانورد
3 مطابق شكل

 

  
موسسه استاندارد

 

ر ساير نهادهاي 
مرتبط فعال در 

 دريا

مدل - 3شكل 
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سازمان بن
خبرگان ،

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 هاي  سازمان
جوار در بنادر هم

ها  ن
هاي  
 ط

  
بندي سسات ردهوم

 

 

 انده

 

   نهادهاي
آموزشي و 

 مرتبطپژوهشي 

انجمن
واتحاديه
مرتبط

بنادر
خواهرخوا

كشورهاي منطقه

  نهادهاي 
 گذار قانون
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 HSEه ي سازمان بنادر و دريانوردي در حوزبهره مندان بندي،  بر اساس اين دسته
  .شامل بيست و چهار دسته موجوديت هستند

  محيط خارجي دور  -3-1-3

ثير قرار ابه طور غيرمستقيم و با واسطه سازمان را تحت ت كههايي  اين محيط، از عامل
    )فني(هاي اقتصادي، تكنولوژيكي اين محيط از بخش. ثر استادهند متمي

 .المللي و طبيعي تشكيل شده است اجتماعي، حقوقي، سياسي ـ بين - فرهنگي

يابي عمده محيطي، ريشه هاي اگر تجزيه و تحليل محيط دور را فرايند شناسايي عامل
بيني ها بر يكديگر و روي ساختار و رفتار سازمان و پيش ثير آناعلل، تبيين روابط و ت

ها و تهديدهاي فراروي ها در آينده كه منجر به ايجاد فرصت ند و زمان بروز آنرو
صورت براي شناسايي و تحليل آن نيازمند  در اين. د، تعريف كنيمشوسازمان مي

هاي متعددي ارايه براي تجزيه و تحليل محيط دور روش. باشيممتدلوژي خاصي مي
  .شده است

به منظور استفاده . دشانتخاب  PESTLEهاي ارايه شده، متدلوژي از  بين متدلوژي
ه ، براي انجام مطالعات محيط خارجي دور، با انجام مطالعPETELEكاربردي از روش 

ار زثيرگات HSEهاي خاص هر محيط را كه بر سعي شد كه ويژگي مصاحبهو برگزاري 
اي هويژگي. دنقرار گير PETELEهاي ، شناسايي و مبناي شناخت محيطهستند

  . ، آورده شده است4مطالعه شده در هر محيط در شكل 
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 مدل تحليل محيط خارجي دور -4شكل

 

 

  
 سازمان

 

 محيط نزديك

 

 محيط دور

 (L)قانوني

  (P)سياسي

 (E)اقتصادي 

  (S)فرهنگي- اجتماعي     
 (T)فني و تكنولوژيكي      

 (E)محيط زيست 

 بندرطرح توسعه  
 بيني افزايش حجم ترافيك بندرپيش 
دسترسي به مراكز توزيع، صنعتي و  

 پرجمعيت
 هاي حمل و نقلوضعيت زيرساخت 

ا اق اط

نگرش مردم، نمايندگان و مديران شهري به بندر و طرح  
 توسعه

 احتمال وقوع جنگ بين كشورهاي منطقه بندر 
 كشورهاي منطقه بندرروابط حسنه سياسي كشور با  
 مشكلات سياسي كشور با كشورهاي منطقه بندر 
 توقع و انتظار مردم، نمايندگان و مديران شهري از بندر 
هاي سياسي خاص در استان يا شهرهاي نزديك حساسيت 

 بندر

آب توازنتهديدات ويروسي و انگلي آبزيان ناشي از  
 وجود صنايع آلاينده در منطقه 
 هاوجود بنادر نفتي، پتروشيمي و پالايشگاه 
 شدهها و مناطق حفاظتهاي طبيعي، جنگلوجود زيستگاه 
ورود سموم كشاورزي، فاضلاب صنعتي و شهري به آب درياها و  

 هارودخانه
تخليه و بارگيري سوخت در بندر و ايجاد آلايندگي در محدوده  

الملليهاي بينعضويت ايران دركنوانسيون بررسي 
 الملليهاي بيندركنوانسيون HSEالزامات  ضعيتو بررسي 
 هاي شمال و جنوباي در حوزه آبهاي منطقهپروتكل بررسي 
                   به  همسايه دريايي در الحاق كشورهاي بررسي وضعيت  

 ايو منطقه الملليهاي بينكنوانسيون
                    درقوانين و مقررات HSE كيد بر مسايلĤت بررسي وضعيت 

 كلان كشور      

وضعيت پيمانكاران و بخش خصوصي منطقه و  
 بندر

 وضعيت تكنولوژي تفكيك و دفع زباله شهر و بندر 
 وضعيت سيستم هاي ايمني شهر 
 وضعيت شناورهاي منطقه 
 وضعيت سيستم آبرساني شهر و بندر 

 وجود مراكز علمي و دانشگاهي 
 منطقه بومي فرهنگ آگاهي عمومي ووضعيت  
  بندر به مركز شهر )دوري(نزديكي 
  آسان به امكانات و تسهيلات مناسب شهري )عدم(دسترسي 
و حساسيت آنها نسبت  مردم منطقه به دريا وابستگيميزان  

 ايل و رخدادهابه مس
 محيطيهاي عمومي و زيستآموزشوضعيت  
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  ها و تهديدهااولويت بندي  نقاط قوت و ضعف، فرصت  -3-2

با توجه به اينكه نتايج مرحله تحليل محيطي، پايه و اساس حركت به سوي تدوين 
سازمان بنادر و دريانوردي قرار گرفته است، فرآيند ه ه برنامه پنج ساليها و ارااستراتژي

.  ريزي شده است هاي حاصل از اين مرحله، طرحگذاري با هدف اطمينان از يافتهصحه
  .نامه استفاده شده است گذاري بر نتايج  از پرسشجهت صحه

از متدولوژي مديريت پذيري  ها، تلاش بر آن بود تا با الگونامه در طراحي پرسش
هاي خاص سازمان بر مبناي اتژيك ديويد و بومي كردن آن با توجه به ويژگياستر

نمايد تجزيه و تحليل كمي را به كه سعي مي(مكتب تركيبي در طراحي استراتژي 
، تمام متغيرهاي )تجزيه و تحليل كيفي و استفاده از بينش و درك شهودي پيوند دهد

پس با استفاده از نظر خبرگان را شناسايي نموده و س  HSEمهم و كليدي موضوع
  . مقتضي را انجام دهد نسبت به جرح و تعديل و اصلاح آن اقدام

نامه با استفاده از طيف ليكرت، نظر مديران ارشد در ارتباط با مجموع  در اين پرسش
و 1در جدول  SWنامه  نمونه پرسش. دست آمده به تفكيك دريافت شده استه نقاط ب

  .، نمايش داده شده است2جدول  در OTنامه  نمونه پرسش
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  ضعف /نامه ارزيابي قوت پرسش ه نمون -1جدول
  ميزان اهميت

 SWكد 

 

  
  ضعف/قوت

  وضع موجود

 كم زياد خيلي زياد
خيلي 
 كم

كاملاً 
 موافقم

 كاملاً مخالفم مخالفم موافقم

                 

  
  تهديدهاي محيطي/نامه ارزيابي فرصت پرسشه نمون -2جدول

  اثرگذاريميزان 
  OTكد 

 )-O/Tمحيط-سريال شماره(    
  تهديد/فرصت

 OTارزيابي پايداري 

  اثر زياد  اثر كم  اثربي
تر از دو  كم

  سال
 5تا  2

  سال
 5بيش از 
  سال

                

كه وسيله  عبارت ديگر اينه ب. چه كه مورد نظر است يعني ميزان سنجش آن 5روايي
اهميت روايي از آن جهت . مورد نظر را اندازه بگيردگيري بتواند خصيصه و ويژگي اندازه

ارزش و ناروا تواند هر پژوهش علمي را بي هاي نامناسب و ناكافي ميگيري است كه اندازه
داري بايستي از روايي معني هاي طراحي شده مينامه كه پرسشجايي از  آن. سازد

از متدولوژي مديريت هاي اين تحقيق نامه برخوردار باشد، لذا در طراحي پرسش
گيري شده  بهره 7و نيز پيرس و رابينسون 6ديويد.آر.نظراني چون فرد استراتژيك صاحب

دروني و بيروني، مستندات عامل هاي با توجه به اينكه در مرحله اول جهت تعيين . است
اطمينان از به منظور . عمل آمده هاي تخصصي در سطوح مختلف مديران ب و مصاحبه

ها و تهديد در ها، فرصتاستخراج شده در قالب قوت و ضعفمي عامل هاي تماروايي، 

------------------------------------------------------------------  
5.Validity 

6.Fred. R. David 
7.Pearce & Robinson 
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چند جلسه مشترك با  مديران و معاونين سازمان و بنادر زير مجموعه مورد بررسي 
  .دندشلازم نهايي  مجدد قرار گرفته و پس از جرح و تعديل

زار سنجش را بحث ثبات نتايج حاصل از ابزار سنجش مطرح است يعني اگر اب 8در اعتبار
كار گيريم، نتايج حاصل تا چه حد مشابه، دقيق و قابل ه تحت شرايط مشابه دوباره ب

و   SPSSافزارهاي تحقيق با استفاده از نرمنامه ميزان اعتبار پرسش. اعتماد خواهد بود
نامه  پرسش: به كمك روش آلفاكرونباخ مورد سنجش قرار گرفته است كه عبارتست از

  ، 0.822ها ، پرسشنامه فرصت0.993نامه نقاط ضعف  ، پرسش0.828نقاط قوت 
هاي تحقيق داراي اعتبار بالايي نامه بنابراين پرسش. 0.896نامه تهديدها  پرسش

  . باشند مي

 هاي بندي نقاط قوت و ضعف و  تشكيل ماتريس ارزيابي عاملالويت -1 -3-2
  HSEثر بر وم 9داخلي

هاي هدف در هاي نقاط قوت و ضعف توسط گروهنامه آوري پرسشپس از توزيع و جمع
هر يك از بنادر و سازمان، نظرات بر اساس دو معيار ميزان اهميت و وضع موجود، مورد 

جدول (داخلي تشكيل شد هاي ارزيابي قرار گرفت و بر اين اساس ماتريس ارزيابي عامل
 HSEموثر بر  استراتژيك داخلي هاب اين ماتريس ابزاري جهت بررسي عامل). 3

اين ماتريس نقاط قوت و ضعف اصلي سازمان را تدوين و ارزيابي . باشدسازمان مي
   .نمايد مي

  

------------------------------------------------------------------  
8.Reliability 

9.IFE:Internal Factor Evaluation 
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  سازمان بنادر و دريانوردي HSEداخلي مؤثر بر  هاي ماتريس ارزيابي عامل -3جدول

رديف
 HSEثر بر واستراتژيك داخلي م هاي  عامل  

ميانگين ميزان 
  )5از(اهميت 

  وزن
وضع ميانگين 
  )5از(موجود 

دار امتياز وزن
  )موزون(

 نقاط قوت

 0.095 4.000 0.024 4.600 هاي خصوصي فعال در بنادرتوسط شركتIMSالزام به استقرار  1

 0.084 5.000 0.017 3.250 الملليهاي بينعضويت ايران در كنوانسيون  2

 0.109 5.000 0.022 4.250 آموزشيقرار گرفتن ايران در ليست سفيد كنوانسيون استانداردهاي  3

 0.087 4.500 0.019 3.750 نامه پاريسارتقا رتبه ايران در فهرست تفاهم  4

 0.092 4.250 0.022 4.200 سازي به عنوان يك استراتژي موفقكارگيري خصوصيه ب  5

 0.103 4.000 0.026 5.000 انساني توانمند منابع  6

 0.097 4.500 0.022 4.200 هاي درياييو ارگانبرگزاري همايش ايمني در بنادر  7

8  
خواسته سازمان بنادر و دريانوردي جهت حضور فعال در ساختار

 پذيريوليتوآيمو و مس
3.750 0.019 4.250 0.082 

 0.074 3.250 0.023 4.400 نشاني در بنادردهي وضعيت آتش سامان  9

10  
  

 بنادر ايران در مقايسه با منطقهHSEشرايط مناسب تكنولوژي
 خودشان

4.500 0.023 3.000 0.070 

 0.072 3.750 0.019 3.750 مالي بالاتوان   11

 0.071 3.000 0.024 4.600 هاي بهداشت محيط و ضريب ايمني بنادرتهيه شاخص  12

 نقاط ضعف

 0.045 2.000 0.023 4.400 قانونيهايضعف ضمانت در اجراي الزام  1

 0.034 1.750 0.020 3.800 هاضعف در مكانيزم نظارت بر اجراي كنوانسيون  2

3  
هاي اجرايي مشخص براي برخورد بـا ناقضـين   نقص در دستورالعمل

 قانونيهاي  الزام
4.200 0.022 1.500 0.032 

 HSE  4.400 0.023 2.000 0.045قانونيهايالزامهاي اجراييضعف دستورالعمل  4

5  
هايالزاممرتبط باHSEهاينيازسنجي و اجراي آموزشضعف در 

 قانوني
3.800 0.020 2.50 0.049 

 0.029 1.500 0.020 3.800 قانونيهايالزامعدم وجود سيستم ارزيابي انطباق  6

 0.045 2.000 0.018 3.400 ضعف در نيازسنجي منابع مورد نياز براي اجراي قوانين  7

8  
ــزاموضــوح عــدم ــا فعاليــتHSEقــانونيهــايال  هــايمــرتبط ب

 قرارداد پيمان كاران
3.600 0.019 1.750 0.028 

9  
و سـلامتي افـراد در مـوردبهداشـتايمنـي،هـايالزاموجودعدم 

 شناورهاي غيركنوانسيوني
3.800 0.020 1.500 0.039 
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رديف
 HSEثر بر واستراتژيك داخلي م هاي  عامل  

ميانگين ميزان 
  )5از(اهميت 

  وزن
وضع ميانگين 
  )5از(موجود 

دار امتياز وزن
  )موزون(

10  
 قـانوني بهداشـت، ايمنـي وهـايالـزامسـازيپارچهضعف در يك

 زيست محيط
3.600 0.019 2.000 0.037 

11  
هـايها و پروتكـلريزي پذيرش و اجراي كنوانسيونضعف در برنامه

 المللياي و بينمنطقه
3.500 0.018 2.500 0.036 

  HSE   4.600 0.024 1.500 0.036هاي مرتبط با و برنامه ها ضعف در سيستم تدوين هدف  12

13  
ارزش و استراتژي مشخص و قابـلموريت،امانداز،چشمتدوينعدم 
 زيستبهداشت، ايمني و محيطه گيري در حوز پي

4.600 0.024 1.500 0.030 

14  
شـهر و منطقـهHSEرنگ بودن نقش بنادر در بهبود وضعيت كم

  بندري
3.800 0.020 1.500 0.039 

 HSE 4.600 0.024 2.000 0.041هاي حوزهو برنامههاعدم تناسب منابع مالي با هدف  15

16  
چنين كمبودو همHSEانساني متخصصضعف در مديريت منابع

 0.034 2.000 0.023 4.400 انساني متخصص با توجه به حجم فعاليت هاي بندرمنابع 

17  
كـاري وهاي انگيزشـي مـؤثر جهـت هـمضعف در برقراري سيستم

 HSE بهره مندهاي  مشاركت فعال گروه
4.000 0.021 2.000 0.036 

 HSE 4.800 0.025 1.500 0.037هاي مرتبط بانداشتن ساختار سازماني مشخص براي فعاليت  18

 0.051 1.250 0.023 4.400 تعامل ضعيف واحد ايمني و بهداشت با امور قراردادها  19

 HSE 3.600 0.019 2.000 0.023تعامل نامشخص امور دريايي و بندري روي موضوعات  20

 0.034 1.750 0.020 3.800 مديريت فرآيندهاضعف در سيستم  21

22  
هـا دردريـانوردي بـا سـاير سـازمانتعامل سازمان بنادر ودرضعف 

  HSEخصوص 
4.200 0.022 1.500 0.032 

 0.046 1.750 0.021 4.000 هاي يكپارچه اجرايي در بنادرنقص در دستورالعمل  23

 HSE 5.000 0.026 1.500 0.039سازيهاي فرهنگعدم توجه به برنامه  24

25  
افزارهاي مورد نيـاز بـراي اجـراي قـوانين وافزار و نرمكمبود سخت

 HSEالزامات 
4.000 0.021 2.250 0.046 

 0.043 1.750 0.022 4.200 دانش در سازمان بنادر و دريانورديمديريت در سيستم  ضعف  26

 HSE 4.400 0.023 1.750 0.043هاي مرتبط باضعف در سيستم مديريت آموزش  27

 HSE 4.600 0.024 1.500 0.047دهينقص در سيستم گزارش  28

 0.034 2.250 0.020 3.800 نقص در سيستم طرح جامع مديريت بحران  29

 IMS 4.200 0.022 1.500 0.049نامهپارچگي بنادر براي دريافت گواهي عدم يك  30

31  
زيستايمني و محيطبهداشت،عدم وجود سيستم مديريت عملكرد

 كاران پيمان
4.600 0.024 1.000 0.024 

 0.043 2.000 0.022 4.200 كاران محيطي در قرارداد پيمانل زيستيتوجه به مسا عدم  32

 0.034 1.500 0.023 4.400 برداريبهرهدر مراحل طراحي، ساخت و  HSEعدم توجه به   33

 IMO 3.600 0.019 1.750 0.032ها به و مميزيها نبودن سيستم گزارش بازرسي  34
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رديف
 HSEثر بر واستراتژيك داخلي م هاي  عامل  

ميانگين ميزان 
  )5از(اهميت 

  وزن
وضع ميانگين 
  )5از(موجود 

دار امتياز وزن
  )موزون(

 0.024 1.250 0.020 3.800 هاي عملكردي بنادر با يكديگرسازي شاخصعدم همسنگ  35

  2.349   1.000  194.15  جمع

-مي 349/2داخلي معادل عامل هاي دهد كه امتياز موزون نتايج جدول فوق نشان مي

اين است كه در مجموع ه دهندنشان است، 3 تر از حاصل كمه كه نمرجايي  از آن. باشد
با بررسي دقيق . تر از نقاط قوت آن است نقاط ضعف سازمان بنادر و دريانوردي بيش

توان دريافت، نداشتن ساختار سازماني مشخص براي شناسايي شده ميعامل هاي 
كاران،  پيمان HSE، ضعف در سيستم مديريت عملكرد HSEهاي مرتبط با فعاليت
ي است كه سازمان بايد در هاي ترين عاملاز مهم HSEدهي در سيستم گزارش ضعف

  .ها برآيد صدد رفع آن

 هاي بندي نقاط  فرصت و تهديد ها  تشكيل ماتريس ارزيابي عاملالويت -3-2-2
 HSEثر بر وم 10خارجي

 هاي دهد تا عاملاجازه مي HSEها در زمينه اين ماتريس ابزاريست كه به استراتژيست
فرهنگي، تكنولوژي، محيطي و قانوني را در مقطع زماني  -سياسي، اقتصادي، اجتماعي

داخلي  هاي بر اين اساس ماتريس ارزيابي عامل. مورد نظر مورد ارزيابي قرار دهند
  ).4جدول (تشكيل شد

  

  

------------------------------------------------------------------  
10.EFE: External Factor Evaluation 
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  سازمان بنادر و دريانوردي HSEثر بر وخارجي م هاي ماتريس ارزيابي عامل -  4جدول

 HSEثر بر واستراتژيك داخلي معامل هاي 
ميانگين ميزان 

  )5از(اهميت 
  وزن

ميانگين 
وضع موجود 

دار امتياز وزن
  )موزون(

  نقاط قوت
 0.095 4.000 0.024 4.600 هاي خصوصي فعال در بنادرتوسط شركتIMSالزام به استقرار  1

 0.084 5.000 0.017 3.250 الملليهاي بينعضويت ايران در كنوانسيون  2

3  
 آموزشيقرار گرفتن ايران در ليست سفيد كنوانسيون استانداردهاي

4.250 0.022 5.000 0.109 

 0.087 4.500 0.019 3.750 نامه پاريسارتقا رتبه ايران در فهرست تفاهم  4

 0.092 4.250 0.022 4.200 سازي به عنوان يك استراتژي موفقكارگيري خصوصيه ب  5

 0.103 4.000 0.026 5.000 نيروي انساني توانمند  6

 0.097 4.500 0.022 4.200 هاي درياييهمايش ايمني در بنادر و ارگانمنابع   7

8  
ت حضور فعال در ساختار آيمو وخواسته سازمان بنادر و دريانوردي جه

 پذيريليتمسوو
3.750 0.019 4.250 0.082 

 0.074 3.250 0.023 4.400 بنادرنشاني درساماندهي وضعيت آتش  9

10  
بنادر ايران در مقايسه با منطقهHSEشرايط مناسب تكنولوژي

 خودشان
4.500 0.023 3.000 0.070 

 0.072 3.750 0.019 3.750 مالي بالاتوان   11

 0.071 3.000 0.024 4.600  هاي بهداشت محيط و ضريب ايمني بنادرتهيه شاخص  12

 نقاط ضعف

 0.045 2.000 0.023 4.400 قانونيهايضمانت در اجراي الزامضعف   1

 0.034 1.750 0.020 3.800 هاضعف در مكانيزم نظارت بر اجراي كنوانسيون  2

3  
 هاي اجرايي مشـخص بـراي برخـورد بـا ناقضـيننقص در دستورالعمل

 قانونيهاي  الزام
4.200 0.022 1.500 0.032 

 HSE  4.400 0.023 2.000 0.045قانونيالزام هايهاي اجراييضعف دستورالعمل  4

5  
هـايمرتبط بـا الـزامHSEهايضعف در نيازسنجي و اجراي آموزش

 قانوني
3.800 0.020 2.50 0.049 

 0.029 1.500 0.020 3.800 قانونيهايعدم وجود سيستم ارزيابي انطباق الزام  6

 0.045 2.000 0.018 3.400 اجراي قوانينضعف در نيازسنجي منابع مورد نياز براي  7

8  
هاي پيمانكاران درمرتبط با فعاليتHSEقانونيهايالزاموضوح  عدم

 قرارداد
3.600 0.019 1.750 0.028 

9  
و ســلامتي افــراد در مــوردبهداشــتايمنــي،هــايالــزاموجــودعــدم 

 شناورهاي غيركنوانسيوني
3.800 0.020 1.500 0.039 

10  
ــعف ــه ض ــازيدر يكپارچ ــزامس ــايال ــي وه ــت، ايمن ــانوني بهداش  ق
 زيست محيط

3.600 0.019 2.000 0.037 
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 HSEثر بر واستراتژيك داخلي معامل هاي 
ميانگين ميزان 

  )5از(اهميت 
  وزن

ميانگين 
وضع موجود 

دار امتياز وزن
  )موزون(

11  
هـايهـا و پروتكـلريزي پـذيرش و اجـراي كنوانسـيونضعف در برنامه

 المللياي و بينمنطقه
3.500 0.018 2.500 0.036 

  HSE   4.600 0.024 1.500 0.036هاي مرتبط با ضعف در سيستم تدوين اهداف و برنامه  12

13  
موريـت، ارزش و اسـتراتژي مشـخص و قابـلامانـداز،چشمتدوين عدم 

 زيستبهداشت، ايمني و محيطه پيگيري در حوز
4.600 0.024 1.500 0.030 

14  
شـهر و منطقـهHSEرنگ بودن نقـش بنـادر در بهبـود وضـعيت كم

  بندري
3.800 0.020 1.500 0.039 

 HSE 4.600 0.024 2.000 0.041هاي حوزهعدم تناسب منابع مالي با اهداف و برنامه  15

16  
چنـين كمبـودو همHSEضعف در مديريت نيروي انساني متخصص

 0.034 2.000 0.023 4.400 انساني متخصص با توجه به حجم فعاليت هاي بندرمنابع 

17  
ثر جهت همكاري و مشاركتوهاي انگيزشي مضعف در برقراري سيستم

 HSEبهره مند از هاي  فعال گروه
4.000 0.021 2.000 0.036 

 HSE 4.800 0.025 1.500 0.037هاي مرتبط بانداشتن ساختار سازماني مشخص براي فعاليت  18

 0.051 1.250 0.023 4.400 تعامل ضعيف واحد ايمني و بهداشت با امور قراردادها  19

 HSE 3.600 0.019 2.000 0.023تعامل نامشخص امور دريايي و بندري روي موضوعات  20

 0.034 1.750 0.020 3.800 ضعف در سيستم مديريت فرآيندها  21

ها در خصوصدريانوردي با ساير سازمانتعامل سازمان بنادر ودرضعف   22
HSE  

4.200 0.022 1.500 0.032 

 0.046 1.750 0.021 4.000 پارچه اجرايي در بنادريكهاينقص در دستورالعمل  23

 HSE 5.000 0.026 1.500 0.039سازيهاي فرهنگعدم توجه به برنامه  24

25  
 افزارهـاي مـورد نيـاز بـراي اجـراي قـوانين وافـزار و نـرمكمبود سخت

 HSE هاي الزام
4.000 0.021 2.250 0.046 

 0.043 1.750 0.022 4.200 سازمان بنادر و دريانورديدانش در مديريت در سيستم  ضعف  26

 HSE 4.400 0.023 1.750 0.043هاي مرتبط باضعف در سيستم مديريت آموزش  27

 HSE 4.600 0.024 1.500 0.047دهينقص در سيستم گزارش  28

 0.034 2.250 0.020 3.800 نقص در سيستم طرح جامع مديريت بحران  29

 IMS 4.200 0.022 1.500 0.049پارچگي بنادر براي دريافت گواهينامه عدم يك  30

31  
زيسـتايمنـي و محـيطعدم وجود سيستم مديريت عملكرد بهداشـت،

 كاران پيمان
4.600 0.024 1.000 0.024 

 0.043 2.000 0.022 4.200 كارانمحيطي در قرارداد پيمانل زيستيتوجه به مساعدم  32

 0.034 1.500 0.023 4.400 برداريبهرهدر مراحل طراحي، ساخت و  HSEعدم توجه به   33

 IMO 3.600 0.019 1.750 0.032ها به ها و مميزينبودن سيستم گزارش بازرسي  34

 0.024 1.250 0.0 3.800 هاي عملكردي بنادر با يكديگرسازي شاخص سنگ عدم هم  35

  2.349   1.000  194.15  جمع



  1389نامه ديدگاه شماره زمستان  فصل

 

22 

- سازمان بنادر و دريانوردي نشان مي) EFE(خارجي عامل هاي نتايج حاصل از تحليل 

  . دست آمده استه ب 217/4و براي تهديدها  997/3ها، دهد كه امتياز متوازن فرصت
محاسبه شده است كه نياز به متناظر كردن  217/4امتياز تهديدها  5تا  1براساس طيف 

  . دارد 1تا  5آن در طيف 

  خارجي سازمان بنادر و دريانوردي هاي محاسبه امتياز عامل -5جدول

  تهديد/ فرصت
  امتياز

  )موزون(داروزن
  ميانگين اثرپذيري

  ميزان اهميت
  )وزن(

  امتياز نهايي

  595/1  399/0  500/87  997/3  فرصت

  701/1  601/0  750/131  783/1  تهديد

  666/2  000/1  250/219   جمع

، امتياز نهايي فرصت )ستون چهارم(و ميزان اهميت ) دومستون (از ضرب امتياز موزون 
عامل هاي ا، امتياز نهايي هكه مجموع اين امتياز) ستون پنجم(آيدو تهديد بدست مي

   666/2انجام شده امتياز نهايي سازمان ه هاي براساس محاسب. خارجي سازمان است
عامل اين است كه ه نددهاست، نشان 3تر از  كه نمره حاصل كمجايي از آن. باشدمي

با . باشدكننده فرصت ميايجادعامل هاي تر از  سازمان بيش HSEه كنندتهديدهاي 
در كشور،  HSEتوان دريافت، ضعف فرهنگ شناسايي شده مي هاي بررسي دقيق عامل

هاي ساير كشورها، محيطي خليج فارس و درياي خزر ناشي از فعاليتهاي زيستآلودگي
از اين قبيل بالاترين امتياز را هايي  با تطبيق قوانين در كشور و عاملمشكلات مرتبط 

در مجموع تهديدهاي شناسايي شده به خود اختصاص داده است كه سازمان بايستي با 
ها به  در سازمان و تبديل آن HSEبرطرف كردن ضعف و نواقص موجود حوزه 

ها ي محيطي و استفاده از فرصتها، راهبرد مناسبي را جهت مقابله با تهديدهاتوانمندي
  . كار بنددبه
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 تحليل موقعيت -3-3

ين ه اب. گيردگيري اصلي حركت سازمان انجام ميتحليل موقعيت به منظور تعيين جهت
هاي قالب داخلي و خارجي براي تعيين استراتژيعامل هاي منظور از ماتريس ارزيابي 

هاي ف اصلي در اين كار تدوين استراتژيكه هد با توجه به اين. شودسازمان استفاده مي
HSE باشد، با طراحي ماتريس استراتژي سازمان بنادر و دريانوردي ميHSE موقعيت ،

گيري اصلي حركت يابي سازمان را در پنج سال آينده با توجه به جهت قابل دست
  . سازمان مشخص شده است

 ايتشكيل ماتريس نُه خانه -3-3-1

هاي نهايي ماتريس جمع نمره: ي، براساس دو بعد اصلي قرارداردماتريس داخلي و خارج
هاي نهايي شود و جمع نمرهها نشان داده ميXداخلي كه بر محور  هاي ارزيابي عامل

  . شودها نوشته ميYحورمخارجي كه بر عامل هاي ماتريس ارزيابي 

   66/2تا  1ها از  Xهاي نهايي بر محور در ماتريس داخلي و خارجي، جمع نمره
دهنده اين است نشان 32/3تا   66/2هاي دهنده ضعف داخلي سازمان است، نمرهنشان

گر قوت سازمان  بيان 5تا   32/3هاي كه سازمان در وضعيت متوسط قرار دارد و نمره
تا  1خارجي از عامل هاي هاي نهايي ماتريس ارزيابي به همين شيوه جمع نمره. است

بيانگر اين است كه سازمان در  32/2تا  66/2هاي ضعف سازمان؛ نمره گر بيان 66/2
گر اين است كه سازمان در  بيان 5تا  32/3هاي وضعيت متوسط قرار دارد و نمره

  . وضعيت عالي قرار دارد
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عامل هاي و امتياز  349/2داخلي عامل هاي دست آمده، امتياز ه با توجه به اطلاعات ب
اي خانه سازمان بنادر و دريانوردي در ماتريس نُه HSEجايگاه . باشدمي 666/2خارجي 

  :، نشان داده شده است5در شكل 

 
 
 
 
 
  
  

  

  

  

قرار  5گونه كه در شكل فوق مشخص است، موقعيت سازمان بنادر در خانه شماره  همان
 حاكي از آن است كه تهديدها بيش) 666/2(خارجي عامل هاي نمرة نهايي . گرفته است
) 349/2(داخليعامل هاي سازمان است و نمرة نهايي  HSEروي هاي پيشتر از فرصت

به طور . مان بر نقاط قوت آن غلبه دارداين است كه نقاط ضعف سازه نيز نشان دهند
  حاكي از آن است كه ) IE(دست آمده از ماتريس داخلي و خارجيه كلي نتيجه ب

كيد بر حفظ ااي است كه ضمن تبه گونه HSEه گيري استراتژيك سازمان در حوزجهت
چنين درصدد  هم. اش را كاهش دهدوضع موجود و بهبود، بايستي نقاط ضعف داخلي

 استراتژي رشد و ساخت

 استراتژي حفظ و نگهداري وضع موجود

 استراتژي تدافعي

  داخلي و خارجيعامل هاي اي ماتريس نه خانه - 5شكل 

3

6

33/2 66/3 5 

  
1  

  

  
2  

  
3 

  
4 

  
5 

  
6 

  
7 

  
8 

  
9 

 (IFE)داخلي عامل هاي نمره نهايي ماتريس ارزيابي

ي 
زياب

س ار
تري
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هاي پيش روي روي خود برآيد و در نهايت از فرصتخنثي كردن تهديدهاي پيش رفع يا
  .خود به خوبي استفاده نمايد

  اي تشكيل ماتريس چهار خانه -3-3-2

- اي را تحليل و از برآيند آن جهتخانهكه بتوان مفاهيم استراتژيك ماتريس نهُ براي اين

كرد، مفاهيم در قالب ماتريس را تعيين   HSEگيري استراتژيك سازمان در حوزه 
  . ه شده استياي نيز اراچهارخانه

ضعف داخلي و امتياز ه دهندنشان 3تا  1اي روي محور افقي امتياز در ماتريس چهارخانه
 3تا  1به همين ترتيب در محور عمودي امتياز . قوت سازمان استه دهندنشان 5 تا 3

. گر فرصت براي سازمان است بيان 5تا  3دهنده تهديد براي سازمان و امتياز نشان
در شكل اي سازمان بنادر و دريانوردي با استفاده از ماتريس چهارخانه HSEموقعيت 

  :، نمايش داده شده است6
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 (IFE)داخليعامل هاي نمره نهايي ماتريس ارزيابي  

  داخلي و خارجياي عامل هايچهار خانهماتريس-6شكل

  

  كارانهمحافظه
WO 

  

  تهاجمي
SO 

  

  تدافعي
WT 

  

  رقابتي
ST 
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داخلي و خارجي از متوسط عامل هاي دهد كه وضعيت سازمان در اين نقطه نشان مي
از استراتژي تدافعي استفاده كند،  HSEه بنابراين سازمان بايد در حوز. تر است كم

  .يعني به دنبال كاهش اثرات تهديدها و كاهش نقاط ضعف باشد

 HSEتشكيل ماتريس استراتژي  -3-3-3

سازمان و جايگاهي كه در پنج سال  HSEبه منظور تعيين جايگاه استراتژيك كنوني 
ريس استراتژي ، ماتADLگيري از مدل مفهومي آينده به آن دست خواهد يافت با بهره

HSE هاي تاثيرگذار بر وضعيت را در نهُ خانه با توجه به مولفهHSE   سازمان طراحي
داخلي و خارجي عامل هاي در كنار ماتريس ارزيابي  HSEماتريس استراتژي . گرديد

هاي  گيري خاص سازمان بنادر و دريانوردي مرتبط با موضوعبه مشاور در تحليل جهت
HSE ماتريس استراتژي 7در شكل . كمك مي نمايد ،HSE نمايش داده شده است.  

براي تعيين جايگاه سازمان از دو بعد . نمايش داده شده است 7در شكل طور كه  همان
  . شود استفاده مي  HSEدر برخورد با موضوع  ها و رويكرد سازمانسطح توسعه سيستم

گر  ها بيانسطح توسعه سيستم. دهدها را نشان ميمحور افقي، سطح توسعه سيستم
ها كه اين سيستم گيرد و اينل صورت ميو روا هاين است كه چقدر كارها بر اساس قاعد

هاي ساختار در سه سطح سيستم ها،سطح توسعه سيستم. چقدر پويا و منعطف هستند
اين سه سطح به صورت زير . نيافته، رسمي ساختار يافته و منعطف قابل بررسي است

  :تعريف شده است

نيافته  هاي ساختارسازماني كه در سطح سيستم: هاي ساختار نيافتهسيستم -
 .كندگيري نمي را پي HSEهاي فعاليتروش مند كند، به صورت فعاليت مي
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   هاي ساختار يافته، در سطح سيستم: يافته رسمي ساختار هايسيستم -
  ها رويه. ها تدوين شده استهاي رسمي شكل گرفته و دستورالعملسيستم

 .آيدهاي رسمي به اجرا در ميبر اساس ساختارها و روش

 HSEهاي منعطف ساختارهاي اجرايي در سطح سيستم: هاي منعطفمسيست -
در  HSEمديريت  ه هايتر جنب ها شكل گرفته و بيشها و گروهدر قالب تيم

 .عمليات استاندارد ادغام شده است

ين معني كه آيا ه اب. دهدرا نشان مي HSEمحور عمودي، رويكرد سازمان به مديريت 
ريزي شده انتخاب كرده يا رويكرد يكردي از پيش برنامهرو HSEسازمان براي مديريت 

دهد يا العمل نشان ميآيا در مقابل مقررات، سوانح و حوادث پس از وقوع عكس. انفعالي
گيرانه جهت  پيشهاي  ، اقدامهبيني حادثكه به صورت فعالانه عمل نموده و با پيش اين

رويكرد سازمان در سه سطح به شرح . كندها اتخاذ مي ها و كاهش ريسك آن رفع آن
  : زير قابل بررسي است

به سازمان پس از وقوع حادثه يا رويداد و  در اين نوع رويكرد، : رويكرد منفعل -
 .دهدبا تدوين قوانين و مقررات واكنش نشان مينحو اصولي 

هاي موجود در عمليات شناسايي و ريسك در رويكرد فعال، : رويكرد فعال -
 .شودها اجرا مي هاي مديريت مناسب با آنشده و سيستم ارزيابي

هاي جايگزين را آوريرويكردها و فن  هاي پيشرو،سازمان: رويكرد پيشرو -
 .كنندجستجو مي
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ها و رويكرد  از عناصر چارچوب تحليل محيط داخلي براي محاسبه  بعد توسعه سيستم
ن دو بعد و امتياز هاي مكتسبه بندي شاخص ها در اي نحوه تقسيم. استفاده شده است

  . نشان داده شده است 6در جدول 

  سازمان بنادر و دريانوردي  HSEامتياز متغيرهاي  - 6جدول  

  ابعاد
مؤلفه چارچوب 

  شناخت 
امتياز وضع 

  موجود
  امتياز وضع مطلوب

توسعه سيستم
  0.928  0.30  ساختار  

  0.921  0.37  فرايندها
  0.867  0.38  هاسيستم و زيرساخت

  0.941  0.33  هاي كليديشاخص
  0.914  0.345  هاميانگين امتياز توسعه سيستم

رويكرد
  

  0.756  0.58  قانوني ياه الزام
  0.800  0.38  هااهداف و برنامه
  0.800  0.37  فرهنگ و ارزش

  0.800  0.40  منابع انساني
  0.788  0.415 ميانگين امتياز رويكرد

  

ين ترتيب جايگاه وضع موجود و مطلوب سازمان بنادر و دريانوردي در ماتريس ه اب
  .باشدمي 7مطابق شكل HSE استراتژي 

  
  
  
  

  

 HSEجايگاه موجود و مطلوب سازمان در ماتريس استراتژي  - 7شكل 
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كه در شكل فوق نشان داده شده است، سازمان در حال حاضر با توجه به  گونه همان
قرار دارد با اين توضيح كه در بعد رويكردي  "انطباق"كسب شده در جايگاه هاي امتياز

-سيستم"ها در انتهاي سطح باشد و در بعد توسعه سيستممي "فعال"در ابتداي سطح 

ايج تعيين موقعيت سازمان در وضعيت مطلوب، نت.  قرار گرفته است "هاي ساختار نيافته
- تصوير نموده است و نشان مي "مديريت ريسك"جايگاه سازمان را در پنج سال آينده، 

دهد كه سازمان در پنج سال آينده از يك سو بايستي نقاط ضعف خود را پوشش داده و 
هوشمند را هاي منعطف و هاي خود بپردازد و سيستمها و سيستمساختزير يبه ارتقا

را ارتقا  HSE ياه ريزي، رويكرد خود به موضوعپياده نمايد و از سوي ديگر نيز با برنامه
   .دهد

  طراحي اركان جهت ساز  -3-4

 ه هاي هاي علمي و تشكيل جلس با توجه به بررسي هاي صورت گرفته بر اساس روش
سازمان بنادر و  HSEمتعدد با مديران ارشد سازمان، نتايج نهايي اركان جهت ساز  

  : دريانوردي به شرح زير مي باشد

 HSEانداز  چشم -3-4-1

  :بهداشت، ايمني و محيط زيست خود  1404سازمان بنادر و دريانوردي در چشم انداز 

دريايي و   (HSE)گر بهداشت، ايمني و محيط زيست   سازماني است سرآمد و هدايت
   .بندري در سطح منطقه

  :سازمان بنادر و دريانوردي چنين ويژگي هايي خواهد داشت در افق اين چشم انداز،
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از كاركناني با سلامت جسماني، رواني و اجتماعي در هر شغلي  هره مند ب -
 .كه هستند

  سيماي سازماني مطلوب و بهره مند از  بنادر و دريانوردي ايمن  و مطمئن -

  برخوردار از بنادر، سواحل و درياهاي پاكيزه -

گو، منضبط و برخوردار از روحيه مشاركتي و فرهنگ  پاسخيادگيرنده،  -
  گيري و مراقبت پيش

وري و دست آ توانمند در فراهم كردن زيرساخت هاي توليد علم و فن -
  يافتن به جايگاه اول دانش بهداشت، ايمني و محيط زيست 

)HSE KNWOLEDGE CENTRE (در سطح منطقه   
 ) خليج فارس، درياي عمان و درياي خزر(

اي و بين المللي در  ثر در سطح ملي، منطقهوداراي تعامل سازنده و م -
 زيست زمينه بهداشت، ايمني و محيط

  HSEموريت ام -3-4-2

  ، بنادر و بهره بردارانبهداشت، ايمني و محيط زيست سازمان  و  يما به دنبال ارتقا
  .هاي تحت حاكميت و نظارت جمهوري اسلامي ايران هستيمآب

توليد و اشتراك دانش؛ توانمندسازي، انگيزش و نهادينه سازي فرهنگ   ما به دنبال
HSE  آخرين تكنولوژي هاي روز   گيريكارهستيم و با  بهبهره برداران  كاركنان ودر
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صنعت  HSEوليت اجتماعي، رهبري و هدايت والمللي و مسبينهاي  براساس الزام دنيا 
 .داشتدريانوردي منطقه را بر عهده خواهيم 

  HSEارزش هاي محوري  -3-4-3

در  پارچگي ، يكانسجام  ما سرآمدي در بهداشت، ايمني و محيط زيست را نتيجه
  .دانيم مي آن ها و ترويج فرهنگ فعاليت

 . دانيم هاي خود ميو فعاليت  ها را سرلوحه همه اقدام انضباطما  -

صي ما خود را ملزم به آموزش و يادگيري مستمر و توسعه دانش تخص -
 . هاي كاري خود  مي دانيمزيست در حوزه فعاليتبهداشت، ايمني و محيط

ها و  از بروز حوادث، سوانح، بيماري گيري مراقبت و پيشما باور داريم كه  -
 . ها، بر هر كاري مقدم است آلودگي

خدمات دريايي و بندري با رعايت ولانه و ارايه ومس گويي پاسخما متعهد به  -
  .هستيمبهره مندان و بهره برداران به  HSEهاي  كامل الزام

  ارتباط و تعامل با كليه فعال كاركنان و گسترش  مشاركت ،كار تيميما  -
 . دانيم مي  HSEنظام مديريت نهادينه كردنرا لازمه بهره مندان 

هاي بهداشت، ايمني و  در فعاليت شعارزدگيو  پرهيز از  گرايي عملما به  -
 . محيط زيست پايبنديم
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  تدوين استراتژي -3-5

سازي موضوع مورد منظور از تدوين استراتژي تعيين متغيرهاي استراتژيك و سپس مدل
گيري است كه منجر به اتخاذ تصميم و يا نظر در قالب يك ماتريس و يا مدل تصميم

اين اقدام كه فرموله . دشوراهبرد مبني بر تعيين ماهيت استراتژي اصلي سازمان مي
سازي كند تا بتوان چگونگي محققشود به ما كمك ميژي نيز ناميده ميكردن استرات

ترين ماهيت استراتژي اصلي و تعامل سازمان با محيط را با انتخاب   مناسب ها هدف
 .در ادامه مراحل تدوين استراتژي تشريح شده است. تعيين نمود

  (SWOT)هاو تهديدها و ضعف، فرصت تشكيل ماتريس نقاط قوت  -3-5-1

مدل تحليلي مختصر و مفيدي است كه به شكل نظام  SWOTروش تجزيه و تحليل 
ها و تهديدها را شناسايي كرده و قوت و ضعف، فرصتعامل هاي يافته هر يك از 

در اين روش . سازدرا منعكس مي HSEهاي متناسب با موقعيت كنوني استراتژي
هايي براي تجزيه و تحليل شرايط بيروني و وضعيت دروني به عمل آمده و بر تلاش

اين مدل مبتني . شودطراحي مي HSEاساس آن استراتژي مناسب براي بهبود عملكرد 
  ها و تهديدها در اين مدل فرصت. مشي هاروارد طراحي شده استبر رويكرد خط

اي است كه در محيط بيروني هاي مطلوب و يا نامطلوب  عمدهدهنده چالشنشان
ها، ها، تواناييشايستگي(ها ها و ضعففراروي سازمان وجود داشته و در مقابل قوت

  وضعيت محيط داخلي تشكيلات مورد مطالعه را به نمايش ) ها، كمبودهامهارت
  .     گذاردمي

، نيز جهت درك بهتر موضوع استفاده 8نمايش داده شده در  SWOTمدل مفهومي 
  .  ه استشد
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ها و قوت(دروني عامل هاي و ) ها و تهديدهافرصت(محيطي عامل هاي كه  پس از اين
  ها فرا استراتژيزمان پيشنهاد و انتخاب . شوندبندي ميلويتوشناسايي و ا) هاضعف
هاي و استراتژي STهاي ، استراتژيWOهاي ، استراتژيSOهاي استراتژي: رسدمي

WT . هاي تهيه ترين بخشاصلي داخلي و خارجي از مشكلعامل هاي مقايسه كردن
هاي خوبي نياز دارد، است و به قضاوت ها و تهديدهاو ضعف، فرصت ماتريس نقاط قوت 
  . قابل مقايسه وجود نداردعامل هاي اي به نام بهترين مجموعه با اين وجود مجموعه

همه . برداري نمايدهاي خارجي بهرهكوشد از فرصت سازمان مي SOدر اجراي استراتژي 
شان در موقعيتي قرار گيرد كه بتوانند با استفاده از ا دهند سازمان مديران ترجيح مي

به طور معمول . برداري نمايندبهره نقاط قوت داخلي از رويدادها و روندهاي خارجي
استفاده  WTيا  WO,STهاي ها براي رسيدن به چنين موقعيتي از استراتژيسازمان

كه  هنگامي . استفاده نمايند SOهاي جا برسند كه بتوانند از استراتژي كنند تا به آن مي

SWOT 

 هافرصت  نقاط قوت

 نقاط ضعف تهديدها

 SWOTمدل مفهومي-8شكل
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بين ببرد يا كوشد اين نقاط ضعف را از  باشد، مي يك سازمان داراي نقاط ضعف عمده مي
  . ها را به نقاط قوت تبديل كند آن

هاي موجود در برداري از فرصتاين است كه سازمان با بهره WOهاي هدف استراتژي
گاهي در خارج از سازمان . محيط خارج بكوشد نقاط ضعف داخلي را بهبود بخشد

هاي بسيار مناسبي وجود دارد ولي سازمان به سبب داشتن ضعف داخلي فرصت
 WOهاي هايي كه بتوان از استراتژي راه. برداري نمايدها بهرهتواند از اين فرصت ينم

ها استفاده ها بتوان از فرصتاستفاده كرد اين است كه از طريق مشاركت با ساير سازمان
  . نمود

كوشند با استفاده از نقاط قوت خود اثرات  مي STهاي ها در اجراي استراتژيسازمان
  . ها را از بين ببرد ناشي از تهديدهاي موجود در محيط خارج را كاهش دهند يا آن

آورند، حالت تدافعي به خود  را به اجرا در مي WTهاي هايي كه استراتژيسازمان
از محيط گيرند و هدف، كم كردن نقاط ضعف داخلي و پرهيز از تهديدهاي ناشي  مي

باشد و با تهديدها بسيار زيادي  سازماني كه داراي نقاط ضعف داخلي مي. خارجي است
  . آميز قرار خواهد گرفتشود در موضعي مخاطره در محيط خارج رو به رو مي

گونه  همان. ، نشان داده شده است9داراي نهُ خانه است كه در شكل  SWOTماتريس 
و ضعف،  اصلي نقاط قوت عامل هاي بر دارنده  دهد، چهارخانه در كه شكل نشان مي

دهند و يك خانه سفيد يا  ها را نشان ميچهارخانه نيز استراتژي  ها و تهديدهاست،فرصت
ها هستند دهنده استراتژياي كه نشانچهارخانه). خانه بالا، دست راست(خالي است 
اي كه ارخانهباشند و پس از تكميل شدن چه مي WT,ST,WO,SOهاي داراي عنوان

  . آيند ها به وجود مياين خانه) T,O,W,Sهاي يعني خانه(داراي عامل اصلي هستند 
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عامل هاي بندي و مبتني بر نتايج حاصل از و اولويت SWOTبا استفاده از ماتريس 
داخلي و عامل هاي و از محل تلاقي هر يك از ) IFEو  EFEجداول (داخلي و خارجي 
  .دشورد نظر طراحي هاي مخارجي استراتژي

داخلي و خارجي در حاشيه ماتريس وارد شده عامل هاي  SWOTدر تشكيل ماتريس 
بنابراين . شودهاي مورد نظر حاصل ميها استراتژي و از محل تلاقي هر يك از آن

  .شودمي SOو  WT ،WO ،STهمواره ماتريس منجر به چهار دسته استراتژي 

  
  

 W    WSضعف  Sقوت 
TO  

SO 
ها با استفاده از نقاط استفاده از فرصت
  قوت

WO 
هايي كه در فرصت نهفته است براي از مزيت

  كنيمجبران نقاط ضعف استفاده مي
  Oفرصت 

ST
براي جلوگيري از استفاده از نقاط قوت 
  تهديدها

WT 
هاي ناشي از به حداقل رساندن زيان

  تهديدها و نقاط ضعف
  Tتهديد  

  

تجزيه و تحليل فوق، موقعيت استراتژيك را تنها در يك مقطع زماني مشخص، نشان 
لذا به منظور دنبال نمودن روند زماني، با توجه به اين موضوع كه شرايط . دهدمي

ر حال تغيير و دگرگوني است، بايستي پيوسته دپويا بوده و ) داخلي و خارجي(محيطي 
ها را روند تحولات مورد بررسي قرار گرفته و در مقاطع مختلف زماني، استراتژي

  . استخراج نمود

 

  هاي محيط داخلي ورودي

دي
ورو

يط 
 مح

هاي

 SWOT ها در ماتريسانواع استراتژي - 9شكل 
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  تدوين استراتژي ها  -3-5-2

و  WT ،ST،WOهايهاي سازمان بنادر و دريانوردي تركيبي از استراتژياستراتژي
SO ند ازهست باشد كه عبارتمي:  

  :WTهاي  استراتژي

 HSEكه نقاط ضعف و تهديد سازمان بنادر و دريانوردي در حوزه  با توجه به اين 
هاي اكثر استراتژي. را كسب نموده است تري ها وزن بيشنسبت به نقاط قوت و فرصت

هاي استراتژي. هاي تدافعي استو از نوع استراتژي HSE ،WTتدوين شده در حوزه 
WT ناشي از محيط خارجي اجرا هاي با هدف رفع نقاط ضعف داخلي و پرهيز از تهديد
  :هاي سازمان عبارتند ازاين دسته از استراتژي. شودمي

  HSEقانوني در حوزه هاي  مديريت الزامتوسعه و تقويت هوشمند  
    HSEها در حوزه توسعه تعامل اثربخش با ساير ارگان 
  HSEارتقا فرهنگ  
  بنادر HSEهاي توسعه و تقويت زيرساخت 
 HSEتوسعه و تقويت منابع انساني حوزه  

  
 WOهاي  استراتژي

از نوع هاي تعيين شده ترين تعداد استراتژي بيش WTهاي پس از استراتژي     
  هدف از . باشدهاي با گرايش تغيير جهت مييا استراتژي WOهاي استراتژي



 

 

37 

ها نهفته است در هايي كه در فرصتاين است كه سازمان از مزيت WOهاي استراتژي
  :هاي سازمان عبارتند ازاين دسته از استراتژي. جهت جبران نقاط ضعف استفاده نمايد

  HSEت توسعه تفكر استراتژيك در مديري 
  كاران پيمان HSEتقويت و توسعه  
  HSEايجاد و تقويت ساز و كار اجرايي  
  توسعه همكاري و هماهنگي بين بنادر 
 HSEهاي ناشي از ضعف كاهش هزينه 

 SOهاي استراتژي

كوشد از ، سازمان با استفاده از نقاط قوت داخلي ميSOهاي در اجراي استراتژي
هاي سازمان اين دسته از استراتژي. برداري را نمايدهاي خارجي حداكثر بهرهفرصت
  :ند ازهست عبارت

  HSEتوسعه دانايي  
 STهاي استراتژي

گيري از نقاط قوت داخلي كوشد تا با بهرهمي STهاي سازمان در استفاده از استراتژي
ثير منفي تهديدات خارجي بر سازمان، ساز و كارهايي را در اخود براي جلوگيري از ت

  :هاي سازمان عبارتند ازاين دسته از استراتژي. ا را از بين بردهگيرد و يا تهديد پيش

  HSEالمللي در حوزه اي و بينمنطقهارتباط توسعه  
 وليت اجتماعيوتقويت نقش مس 



  1389نامه ديدگاه شماره زمستان  فصل

 

38 

ريزي استراتژيك اولويت بندي استراتژي ها بر اساس  ماتريس برنامه -3-6
  مي ك

هاي استراتژيك و  به منظور ارزيابي گزينه )QSPM (ريزي كمي  از ماتريس برنامه
اين ماتريس براي ارزيابي . ها استفاده شده است مشخص نمودن جذابيت نسبي استراتژي

كارهاي پيشنهادي در مواجهه با شرايط محيطي و وضع  پذيري و پايداري راه امكان
مواجهه با كه در اين ارزيابي، يك استراتژي توان  در صورتي. باشد موجود سازمان مي

هاي قابل  شرايط درون و برون سازماني را نداشته باشد، بايد از فهرست استراتژي
در اين روش از خبرگان و مديران ارشد سازمان و بنادر خواسته . بندي خارج شود اولويت

ها با توجه به شود تا نظر خود را در مورد ميزان جذابيت نسبي هر يك از استراتژي مي
دات محيطي و نقاط قوت و ضعف داخلي نهايي شده، اعلام نمايند و بر ها و تهديفرصت

  .شوندبندي ميها اولويتاساس نظرات دريافت شده استراتژي

ها  هاي استراتژيك، استراتژيبر اساس نتايج نمره جذابيت نسبي موزون هريك از گزينه
  :اولويت بندي شده است 7به صورت  جدول 

هاي استراتژيك به ترتيب يك از گزينه بيت نسبي موزون هربندي نمره جذاجمع 7جدول 
  اولويت

  كد استراتژي ها استراتژي    نمره جذابيت نسبي موزون 

قانوني هاي توسعه و تقويت هوشمند مديريت الزام  2.851
   HSEدر حوزه 

1  

المللي در حوزه اي و بينمنطقهارتباطتوسعه  1.906
HSE 

12 
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 ارتباط ، توسعه HSEقانوني در حوزه هاي  توسعه و تقويت هوشمند مديريت الزام
، توسعه و تقويت HSEفرهنگ  ي، ارتقاHSEها در حوزه اثربخش با ساير ارگان

، به ترتيب HSEبنادر و توسعه و تقويت منابع انساني حوزه  HSEهاي زيرساخت
ترين اهميتكم. دست آمده دارنده لويت را با توجه به نمره جذابيت بوبالاترين ا
المللي اي و بينمنطقه ارتباطهاي اجتماعي، توسعه وليتو؛ تقويت نقش مسهااستراتژي
ها اهميتي مابقي استراتژي. عنوان شده است HSEو توسعه دانايي  HSEدر حوزه 

  . بينابين دارد

 4 بنادرHSEهايتقويت زيرساختتوسعه و  1.812

ها در حوزه اثربخش با ساير ارگانارتباطتوسعه  1.618
HSE 

2 

 HSE 8ايجاد و تقويت ساز و كارهاي اجرايي  1.606

 HSE  3ارتقا فرهنگ  1.205

 9 كاري و هماهنگي بين بنادرتوسعه هم  1.141

 7 كارانپيمانHSEتقويت و توسعه  1.128

 13 اجتماعيوليتوتقويت نقش مس  1.051

 HSE 6در مديريتراهبرديتوسعه تفكر  1.004

 HSE 11توسعه دانايي  0.883

 HSE 5توسعه و تقويت منابع انساني حوزه  0.754

 HSE 10هاي ناشي از ضعفكاهش هزينه  0.603
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كند قرار گرفتن استراتژي ايجاد و تقويت بندي جلب توجه ميآنچه كه در اين اولويت
 وكند، جزاشاره مي HSEكه به ساختار و فرآيندهاي  HSEساز و كارهاي اجرايي 

گونه تفسير كرد كه  توان ايناين موضوع را مي. هاي با جذابيت متوسط استاستراتژي
شود، ترين دغدغه سازمان به آن نگاه ميبرداشت ظاهري كه به عنوان مهم جداي از

سازي ساختار و  پارچه هاي بالاتري نسبت به يكاولويت HSEسازمان در حوزه 
  .دارد HSEفرآيندهاي 

  جمع بندي و نتيجه گيري  -4

ه نگرشي فراروي مديران در رابطه با ابزار و ي، اراHSEاستراتژيك ه هدف از تدوين برنام
مند اداره  را در قالبي هدف HSEل يهايي متمركز است كه از طريق آن بتوان مسا روش
مرحله اي از تحليل محيطي تا تدوين و اولويت  7برا ي اين منظور يك مدل .. نمود

  . بندي استراتژي ها تدوين شد

، ضعف در سيستم HSEهاي مرتبط با نداشتن ساختار سازماني مشخص براي فعاليت
ترين از مهم HSEدهي كاران، ضعف در سيستم گزارش پيمان HSEمديريت عملكرد 

در  HSEضعف فرهنگ . ها برآيد است كه سازمان بايد در صدد رفع آنهايي  عامل
هاي ساير محيطي خليج فارس و درياي خزر ناشي از فعاليتهاي زيستكشور، آلودگي

ترين  ي از اين قبيل مهمهاي كشورها، مشكلات مرتبط با تطبيق قوانين در كشور و عامل
  . تهديدهاي شناسايي شده  مي باشند

آن است و نقاط ضعف  HSEروي هاي پيشتر از فرصت هاي سازمان بيشتهديد
دست امده حاكي از آن است ه به طور كلي نتيجه ب. سازمان بر نقاط قوت آن غلبه دارد

اي  بايد باشد كه  ضمن به گونه HSEگيري استراتژيك سازمان در حوزة كه جهت
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  . اش را كاهش دهدداخليكيد بر حفظ وضع موجود و بهبود، بايستي نقاط ضعف ات
بنابراين سازمان . روي خود برآيدچنين درصدد رفع يا خنثي كردن تهديدهاي پيش هم

از ديدگاه ماتريس استراتژي . از استراتژي تدافعي استفاده كند HSEبايد در حوزة 
HSE  عد ه اقرار دارد  ب "انطباق"سازمان در حال حاضر در جايگاهين معني كه در ب
ها در انتهاي سطح باشد و در بعد توسعه سيستممي "فعال"ي در ابتداي سطح رويكرد

نتايج تعيين موقعيت سازمان در وضعيت . قرار گرفته است "هاي ساختار نيافتهسيستم"
تصوير نموده است و  "مديريت ريسك"مطلوب، جايگاه سازمان را در پنج سال آينده، 

نده از يك سو بايستي نقاط ضعف خود را دهد كه سازمان در پنج سال آينشان مي
هاي منعطف و هاي خود بپردازد و سيستمها و سيستمساختپوشش داده و به ارتقا زير

ريزي، رويكرد خود به موضوعات هوشمند را پياده نمايد و از سوي ديگر نيز با برنامه
HSE را ارتقا دهد.   

گر بهداشت، ايمني و محيط زيست   چشم انداز سازمان اين است كه سرآمد و هدايت
(HSE)  ماموريت آن ارتقا بهداشت، ايمني و . دريايي و بندري در سطح منطقه باشد

هاي تحت حاكميت و نظارت جمهوري ، بنادر و آببهره مندانمحيط زيست سازمان و 
 هاي محوري آن سرآمدي در بهداشت، ايمني و محيط زيست، اسلامي ايران  و ارزش

  . مي باشد HSEها و ترويج فرهنگ  در فعاليت كپارچگي، يانسجام

و با توجه  HSEيابي به چشم انداز خود در حوزه  سازمان براي  انجام ماموريت و دست
هاي زير را  به جهت گيري اساسي آن كه استراتژي تدافعي است، مي بايست استراتژي

؛  HSEي در حوزه قانونهاي  توسعه و تقويت هوشمند مديريت الزام:  دنبال كند 
هاي ؛  توسعه و تقويت زيرساخت HSEالمللي در حوزه اي و بينمنطقهارتباط توسعه 
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HSE ها در حوزه بنادر ؛  توسعه تعامل اثربخش با ساير ارگانHSE ؛  ايجاد و تقويت
   HSEو در نهايت ارتقا فرهنگ  HSEساز و كارهاي اجرايي 

 .، دانش جديدي ايجاد شده است HSEدر حوزه  با استفاده از مدل مديريت استراتژيك
تر در  نوآوري اين تحقيق، تركيب اين دو حوزه تخصصي مي باشد كه در در گذشته كم

هاي خاصي  با توجه به جديد بودن اين حوزه، نياز بود تا مدل. ن بحث شده استآ مورد
جهت  براي تعيين موقعيت و HSEتدوين ماتريس استراتژي . براي آن طراحي شود

اين تحقيق هم براي . سازمان از ديگر نوآوري هاي اين تحقيق بوده است HSEگيري 
  . ها يك راهنماي عملي فراهم نموده است سازمان و بنادر و هم ديگر  سازمان

  تشكر و قدرداني 

ساله نظام مديريت تدوين برنامه راهبردي پنج"هاي پروژه اين پژوهش بخشي از فعاليت
HSE باشد كه توسط شركت رستار فرايند صورت مي "سازمان بنادر و دريانوردي

كاري كليه كاركنان به ويژه مركز مطالعات اين  وسيله از هم ينه اب. پذيرفته است
  .دشواري ميذگ سازمان، تشكر و سپاس

  منابع و مراجع 
، نگرشي HSEمديريت "الدين، تقديسي، محمدحسين، عليزاده، سيدشمس )1

  ، نشر ريحان"هاي امروزي تژيك در سازماناسترا
  ، ترجمه علي پارسائيان و "تئوري و طراحي سازمان"دفت، ريچارد ال،  )2

  .1383هاي فرهنگي،   دفترپژوهش: سيد محمد اعرابي، چاپ پنجم، تهران
، ترجمه علي پارسائيان، سيد محمد "مديريت استراتژيك"ديويد، فرد آر، )3

  .1383هاي فرهنگي،   پژوهش دفتر: اعرابي، چاپ ششم، تهران
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ريزي مديريت و برنامه"خداداد حسيني، سيد حميد، عريزي، شهريار،  )4
  1385اشراقي،  –انتشارات صفار: ، تهران  "رويكردي جامع: استراتژيك

، معاونت آموزش، "راني مديريت ايمني در صنعت كشتي"حميدي حميد،  )5
  ايمني، وزارت راه و ترابريوري و آ ري، دفتر مطالعات فنآو تحقيقات و فن

6) Verli, Anthony,"Assessing environment, safety and health strategy and 
economic contribution to a firm's competitiveness", Proceeding of human 
factors and ergonomics society, 2000 

7) www.adlittle.uk.com,“The Strategic Management Programme andbook”, 
May 2005 
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  بررسي علل چالش ترافيك در مجتمع بندري شهيدرجايي 
  ها كارهاي مواجهه با آن و راه

  
كارشناس عمليات بندري شركت تايدواتر خاورميانه و  ، مهدي رسـتگاري

  سازمان بنادر و دريانوردي مدرس در دانشگاه جامع علمي و كاربردي و 
 mehdirastegary@gmail.com  

  
  چكيده 

مجتمع بندري شهيدرجايي مهم ترين درگاه تجارت و يكي از مراكز مهم اقتصاد      
جمهوري اسلامي ايران به شمار مي آيد و بخش قابل توجهي از حجم واردات ، صادرات، 
  ترانزيت و ترانشيپ كشور در مسير انتقال از مبادي به مقاصد خود از اين بندر گذر 

در دهه گذشته، سرمايه گذاري هاي كلاني در زمينه توسعه فيزيكي و فكري . مي نمايند
اين بندر به عمل آمده و كوشش هاي بسياري در سطح ملي براي ترويج اين بندر و 

اين در حالي . حوزه خليج فارس به كار بسته شده استتبديل آن به يك بندر كانوني در 
گام با آهنگ توسعه اين  است كه به دلايل متعدد، سامانه هاي ترافيكي اين بندر هم

بندر و رشد كسب و كارهاي آن توسعه نيافته و از اين حيث تبديل به يكي از گلوگاه 
رشد ظرفيت و توان با نگاهي به شتاب . هاي اصلي توليد خدمات بندري گرديده است

عملياتي اين مجتمع بندري در پنج سال آينده ، تجمع يافتن مراكز  ترافيكي در نزديكي 
آن و روند سير صنعت حمل و نقل كشور به نظر مي رسد در صورت عدم چاره انديشي 

، وضعيت ترافيك در محدوده و حريم اين بندر با سرعت و شدت به وخامت فوريو اقدام 
بردي ترافيك گذركننده از اين بندر براي نظام اقتصاد  ايت به اهميت راهبا عن. گرايد

  له و بررسي برخي از اكشور، در اين مقاله به مرور علل عمده ايجاد و تشديد اين مس
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اي براي  اين مقاله مي تواند به عنوان مقدمه. ها مي پردازيم كارهاي متصور براي آن راه
ترافيك در مجتمع بندري شهيدرجايي مورد استفاده قرار دهي مديريت  مطالعات سامان

  .گيرد
ترافيك، حمل و نقل، بهره وري، خسارات،آلودگي، مديريت انرژي ، : واژه هاي كليدي

 مجتمع بندري شهيدرجايي

  
  مقدمه
. ، بنادر  نقشي اساسي در توسعه اقتصادي ملل ايفا مي نمايندشرايط معاصردر      

به طور اخص در بنادر تمركز » جهاني شدن« اركان اساسي فرايند در واقع دو ركن از 
بنادر هر . حمل و نقل و تجارت بين الملل: هستند از  يافته است؛ اين دو ركن عبارت

كشور به منزله گره هاي وصل كننده آن به شبكه اقتصاد جهاني ، مجراي عبور جريان 
]. 1[نقل جهاني به شمار مي آيندتجارت بين الملل و نقطه اتصال آن به شبكه حمل و 

براي جمهوري اسلامي ايران كه در صدد ابقا و ارتقاي سهم و نقش ويژه اين موضوع به 
 برخوردار از جهاني خود در نظام اقتصادي جهان و تجارت بين الملل است، فوق العاده 

هد با عنايت به اين پايه از اهميت است كه طي ده ساله اخير شا. نمايد اهميت مي
  . سرمايه گذاري كلان ملي در بنادر تجاري اصلي كشور بوده ايم

در ميان دوازده بندر تجاري اصلي كشور، مجتمع بندري شهيد رجايي از جايگاه      
مجتمع بندري شهيدرجايي مهم ترين درگاه تجارت و . بسيار ويژه اي برخوردار است

شمار مي آيد و بخش قابل توجهي يكي از مراكز مهم اقتصاد جمهوري اسلامي ايران به 
از حجم واردات ، صادرات، ترانزيت و ترانشيپ كشور در مسير انتقال از مبادي به مقاصد 

چنين برخورداري اين بندر از مزايايي چون قرار  هم.  خود از اين بندر گذر مي نمايند
راني ، جنوب، نزديكي به تنگه هرمز، مزيت مسير كشتي-گرفتن در دهانه كريدور شمال
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امتياز ژئواكونوميكي، اتصال به وجوه مختلف حمل و نقل، مزاياي فني از ديدگاه 
بندرسازي، برخورداري از تسهيلات و زيرساخت هاي مدرن بندري و بسياري مزاياي 
ديگر، زمينه ساز طرح لزوم توسعه آن در سطح يك بندر كانوني در حوزه خليج فارس 

ر سرلوحه برنامه هاي ملي  بقرار گرفتن اين موضوع در چشم انداز بخش بنادر كشور و 
  ].2[اين عرصه شده است

بردي مستلزم آن است كه مجتمع بندري  ين هدف راهه ايابي ب دست    
يا /تري را كسب و شهيدرجايي بتواند در كوتاه مدت مزيت هاي رقابتي هرچه بيش

ر حوزه خليج فارس فائق ها بتواند بر رقباي قوي خود د محقق نموده و با تكيه بر آن
گر چه ظرفيت سازي بسيار گسترده اي در بخش بندري منطقه ويژه ادر اين ميان . آيند

لي دست به گريبان است كه يشهيدرجايي به عمل آمده است؛ اما اين بخش هنوز با مسا
از جمله مهم ترين اين چالش ها . تحقق مزيت هاي رقابتي در آن را به چالش مي كشد

 ن اشاره كرد كه مستلزم راهه آهاي منتهي ب موضوع ترافيك در بندر و راهبايد به 
ترافيكي  ه هايو حادث هادر اين بندر است؛ چرا كه تاخيرفوري كاريابي و چاره انديشي 

  ن، هزينه هاي فوق العاده زيادي را متوجه  كشور ه آدر اين بندر و راه هاي منتهي ب
روزانه حمل و نقل جاده اي بار به مجتمع بندري با توجه به آمار نرخ . مي نمايد

ميليون ريال براي هر محموله  500و با فرض آن كه ارزش متوسط] 3[شهيدرجايي 
 30به  70حمل شونده در مسير مجتمع بندري شهيدرجايي بوده و نسبت پر به خالي 

مبلغ  اين. ريال در روز بالغ مي شود 1,750,000,000,000،  ه هادرصد در اين محمول
به غير از ارزش جان افراد ترددكننده در اين مسير ، ارزش اقتصادي فعاليت هاي 

با در (مجتمع هاي صنعتي و تجاري اطراف آن ، ارزش نقش اقتصادي افراد ترددكننده 
ه ، ارزش زيرساخت محور جاده اي منتهي ب)ها نظر گرفتن پيشه، مهارت و تخصص آن

   ذير انرژي ، ارزش وسايط نقليه ترددكننده در آنن بندر، ارزش منابع تجديد ناپاي
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، و ....)كانتينر،تانكر و(، ارزش واحدهاي حمل و نقل بار ) اعم از سبك يا سنگين(
ناگفته پيدا است كه هر لحظه تاخير در اين . احتساب زيان ناشي از آلودگي هوا است

به بار هاي د تاخيردر مور. جريان چه هزينه هاي سنگيني براي كشور به بار مي آورد
چه  فرما است؛ با اين تفاوت كه علاوه بر آن آمده داخل بندر نيز وضع مشابهي حكم

شد، بايد هزينه هاي سنگين توقف بهره برداري از تسهيلات، زيرساخت ها و بيان 
تاسيسات و تجهيزات بندري و جريان هاي حمل و نقل بين المللي و ملي را كه چندين 

ترافيكي خود لحاظ هاي زيان هاي ناشي از تاخيربرآورد ش دارند، در تريليون ريال ارز
  در كنار اين زيان ها، دسته ديگري از زيان ها هستند كه از هزينه ها و . نماييم

 ه هاي بي اعتباري و بي اعتمادي برخاسته از بروز حوادث ترافيكي و خسارت و ضايع
وقتي جميع اين زيان ها و . مي گيرند آمده در شبكه ترافيكي بندر نشات انساني به بار

ها را در نظر مي گيريم، ضرورت سرمايه گذاري در مديريت ترافيك  منافع بالقوه رفع آن
  . در محدوده و حريم مجتمع بندري شهيدرجايي به خوبي آشكار خواهد شد

شدن موضوع ترافيك در مجتمع پيچيده و سخت اين مقاله به بررسي علل      
  كارهاي متصور براي كاهش،  مدهاي ناگوار آن و برخي راهآ جايي، پيبندري شهيدر

كارهاي مورد نظر را  در ادامه مطلب، علل و راه. سازي و كنترل آن  اختصاص دارد روان
  . در هفت حوزه بررسي مي نماييم

ل مطرح در اين حوزه ها به ينظر به محدوديت مجال در اين مقاله، انعكاس اهم مسا
در دو ساحت ترافيك درون بندري و  جاده اي مد نظر قرار  ها يافتهچكيده صورت 

  . گرفته است
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  برخورد صنعتي با ترافيك بندري 
بنادر به منزله كانون تمركز واحدهاي توليد خدمات بندري ، حمل و نقل      

تركيبي و خدمات لجستيكي كشور در نظر گرفته شده و به معناي واقعي كلمه يك 
در كار آن هستند كه با عامل ها در داخل بندر، همه . مجتمع صنعتي به شمار مي آيند

و نقلي، و لجستيكي موجب توليد ارزش  ه تسهيلات و توليد خدمات بندري ، حمليارا
ر الگوي تحويل ، هزينه بافزوده در جريان هاي كالاهاي تجاري كشور از طريق تاثير 

فلسفه وجودي و هدف ايجابي . ندشوها در بازارهاي مصرف  تمام شده و عملكرد آن
از . ستجريان هاي ترافيكي درون و بيرون اين بندر نيز همانا توليد اين خدمات در آن ا

تلقي » ترافيك صنعتي«اين رو ضرورت دارد كه ترافيك جاري در داخل بنادر به عنوان 
قانوني و هاي  اين ترافيك بايد به صورت شبكه اي هم راستا با مصالح عمومي، الزام. دشو

ها ، تامين  صنعت و با هدف تسهيل توليد خدمات و ارتقاي كيفيت در آنبه فراخور 
از اين رو . دشوگيري از آلودگي طراحي و تنظيم  ريت انرژي، پيشايمني و امنيت، مدي

  . ترافيك بندري به طور كامل متمايز از ترافيك شهري يا ترافيك جاده اي است
اساسي ترين راهبردها در اين زمينه، تعريف و به اجرا گذاشتن مقررات ويژه ترافيك 

انجام رافيكي ، مقررات دال بر مانند تعريف الگوهاي تردد در مناطق و نواحي ت(صنعتي 
مقررات مديريت اعمال مجاز ترافيكي، پيش گيري از رفتارهاي غير مجاز و اقدام هاي 

شامل برنامه هاي اجرايي (ه برنامه هاي مديريت ترافيك ي، ارا)آلودگيكاهش انرژي و 
، و آرايش و تجهيز مسيرهاي ترافيكي با )تنظيم ترافيك در شرايط عادي و اضطراري

بنادر  داق اين موضوع را مي توان در عموممص. استفوق صنعتي يادشده در هاي  هدف
  . توسعه يافته جهان سراغ گرفت

كارهاي رايج در ايمن سازي محيط ترافيكي بندر، به حداقل رساندن  يكي از راه     
ر در اغلب بنادر جهان، طراحي پايانه و سامانه عمليات آن د. ترددها در سطح بندر است
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اين گونه بنادر به نحوي است كه لزوم هرگونه تردد وسايط نقليه غير پايانه اي را به 
داخل پايانه از ميان مي برد ؛ به نحوي كه حتي سرويس دهي به كشنده هاي جاده اي 

ين ترتيب حجم ه اب. خروج پايانه انجام مي شود/ در محوطه بيروني درب هاي ورود 
گيري كاهش يافته و زمينه ارتقاي بهره وري در  چشمترافيك در سطح بندر به نحو 

در خصوص تردد خودروهاي سواري و هر گونه . توليد خدمات بندري فراهم مي شود
محدوديت هاي اكيدي به طور معمول وسايط نقليه مسافري به داخل محدوده بندر، 

اين محدوديت در سطح پايانه اي به حداكثر خود مي رسد؛ به نحوي كه . برقرار است
عامل براي آمدوشد كاركنان يا بازديدگنندگان و يا تردد (ورود اين گونه وسايط نقليه 

 اخذ مجوز از مديريت پايانه و در باندهاي تردد محدود به پايانه، ... ) فني، ناظران و هاي 
البته زماني كه به فرايند توليد خدمات بندري در مجتمع . خاص مجاز تلقي مي شود

قانوني مطرح در تشريفات گمركي هاي  بندري شهيدرجايي نظر كنيم، به دليل الزام
  چون نماينده صاحب كالا، نماينده  خروج كالا از بندر و لزوم حضور افرادي هم

در مقاطع مختلف .... ، استاندارد، قرنطينه و راني، نماينده نهادهايي چون گمرك كشتي
اما اگر پايانه حمل و . اين فرايند در پايانه، شايد اين كار در نظر اول دشوار به نظر آيد

نقل يك محيط صنعتي پرخطر  در نظر گرفته شود، با حمايت اداره كل بنادر و 
  . اجرا خواهد بوددريانوردي استان،  اين كار در محيط  پايانه اي به راحتي قابل 

كارهاي ديگري كه براي سبك سازي و ساماندهي ترافيك توصيه  از جمله راه     
مي شود، تفكيك مسيرهاي ناوگان حمل پايانه اي و ناوگان حمل جاده اي ، وسايط 

مسيرهاي بين پايانه اي را نيز مي توان در . نقليه مسافربر و خودروهاي سبك است
با تخصيص راه يا باند تردد ويژه براي عبور و مرور كشنده هاي جاهايي كه امكان دارد، 

ه در اين زمينه بايد ب. جاده اي ، پايانه اي و وسايط نقليه مسافربر از يكديگر متمايز كرد
مند رفتار و جريان  ين موضوع توجه خاص داشت كه با فرهنگ سازي و ارتقاي هدفا
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عنوان الگوي نظم و فرهنگ ترافيك صنعتي  ترافيكي ناوگان پايانه اي مي توان آن را به
  . در معرض چشم رانندگان سفركننده به بندر قرار داد

كار ايمن سازي و سبك سازي  اقدام اساسي ديگري كه مي تواند به عنوان راه     
ترافيك بندري مورد اجرا باشد، در نظر گرفتن سرويس هاي عمومي منظم براي آمد و 

. و بازديدكنندگان در سطح مجتمع بندري شهيدرجايي است شد كاركنان، ارباب رجوع
ها به  وسايط نقليه تحت اين سرويس در مسيرهاي بين پايانه اي تعريف شده براي آن
  جا ه ب طور منظم به گردش درآمده و افراد را بين مبادي و مقاصد مورد نظرشان جا

اي سواري تردد كننده به با برقراري اين سرويس مي توان از تعداد خودروه. مي نمايند
، )ها نيز دشوار است تك سرنشين بوده و انتظام ترافيكي آنبه طور عمده كه (بندر 
كاري تعريف  از ديدگاه اجرايي حتي مي توان اين فعاليت را به صورت پيمان. كاست

كرده و خدمات آن را به عنوان خدمات حمل و نقل كيفي ارزان به ارباب رجوع و 
به منظور فراهم آمدن رفاه حال . مان هاي فعال در داخل بندر فروختشركت ها و ساز

مي توان سرويس منظم مسافري مشابهي را نيز بين شهر بندرعباس و ه كنندگان مراجع
اين كار به طور حتم موجب سبك سازي نرخ . مجتمع بندري شهيدرجايي برقرار نمود

  .  دشين بندر خواهد ه اترافيك در مسير جاده اي منتهي ب
  

لزوم منطقه بندي و ناحيه بندي ترافيك و تمايز رويكرد مـديريت ترافيـك در   
  محدوده و حريم مجتمع بندري شهيدرجايي

يريم، يه خشكي كران و درياكران در نظر گاگر محدوده بندر را مشتمل بر دو ناح    
 ، مشتمل بر)كه ترافيك سرزميني بندر در آن جريان مي يابد(ناحيه خشكي كران 

ه يبندري از جمله پايانه هاي دريايي، پايانه هاي خشك، انبارها، مراكز ارامحدوده هاي 
خدمات لجستيكي ، دفاتر اداري و تجاري و ساير تسهيلات متمركز در بندر و مجموعه 
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چنين در مقياسي كلان تر حريم بندر مشتمل بر  هم. ها است هاي ارتباط دهنده آن راه
چنين شعاعي از  و همبه آن خوشه صنعتي و جوامع مشرف محدوده بندر به انضمام 

ن است كه هر گونه تغيير و تحولي در آن بتواند بر كاركردهاي ه آمسيرهاي منتهي ب
  .ذار باشدگاساسي بندر اثر

الگوي رفتار جريان هاي ترافيكي در گذر از اين نواحي و شريان هاي ترافيكي      
ترافيك درون پايانه اي، بار بسيار محدودي دارد . استها بسيار متنوع و متفاوت  بين آن

كه در اصل بايد به كشنده هاي انتقال دهنده محموله ها به خطوط همان پايانه يا 
  جايي و انتقال ه ب اي ديگر و آمد و شدهاي الزامي در ارتباط با جا مقاصد پايانه

  وليت ويطه مسمديريت ترافيك در سطح پايانه اي در ح. دشوها محدود  محموله
در اين سطح تابع هدف . شركت هاي پايانه دار و مجري عمليات به شمار مي آيد

و » كاهش ترافيك در تمام مسيرهاي پايانه« ومديريت ترافيك را بايد متشكل از دو جز
  ].4[تلقي نمود» توزيع يكنواخت ترافيك در تمام خرده مسيرهاي پايانه«

بديهي است كه برقراري مديريت ترافيك در سطح بين پايانه اي در حيطه    
  گيرد و البته شركت هاي پايانه دار،  ليت سازمان بنادر و دريانوردي قرار ميومسو

چون  ه كننده خدمات حمل بين پايانه اي و  سازمان هاي بيروني هميشركت هاي ارا
در اين سطح تابع هدف به صورت . هستندز نقش يحا... پليس راهور ناجا، راه آهن و 

» بهينه سازي بار ترافيكي در تمام مسير هاي بين پايانه اي و ساير مسيرهاي بندر«
  .تعريف مي شود

وليت وبرقراري نظم ترافيك در سطح حريم بندر در وجه جاده اي در حيطه مس     
ارتند از اداره كل نيروي انتظامي است و نقش آفرينان عمده مديريت ترافيك در آن عب

ها،  جوار بندر ، سازمان حمل و نقل و پايانه بنادر و دريانوردي استان، جوامع و صنايع هم
در اين سطح تابع . و فرمانداري بندرعباس حمل ونقل جاده اي داري و راه اداره كل
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بهينه سازي بار ترافيك در محور هاي منتهي به مجتمع بندري شهيدرجايي در « هدف 
له اار در اين مسزاز جمله متغيرهاي تاثيرگ. است» تاثير بر كاركردهاي اساسي آنشعاع 

مقاصد سرزميني، جريان هاي /مي توان به ميزان ترافيك تبادل شونده بين بندر و مبادي
جوار بندر در  ترافيك محلي، جريان هاي ترافيك جاده اي به مقاصد شهرها و جوامع هم

  كاري موثر بين دستگاهي در مديريت ترافيك  ها، سطح هم استان، وضعيت راه
  . اشاره كرد) برنامه ريزي، اجرا، نظارت و بازنگري(

با توجه به تغيير ماهيت ترافيك عبوركننده از هر يك از مناطق سه گانه بالا لازم 
است كه منطقه بندي جامعي در سطح محدوده مجتمع بندري شهيدرجايي و حريم آن 
به عمل آمده و برنامه مديريت ترافيك در اين تقسيم بندي بر اساس وظايف و اختيارات 

شك نيست كه لازم . ها مد نظر قرار گيرد در آنمديريت ترافيك بهره وران متولي و 
خواهد بود پهنه ارضي تحت پوشش هر يك از اين مناطق، از جهت شدت تمركز 

، نرخ تردد ، ماهيت جريان هاي ترافيكي و ساير ) روساخت ها (/مسيرها و زيرساخت ها 
ك از رويكرد مديريت ترافيك در هري. ندشومتغيرها به ناحيه هاي كوچك تري افراز 

نواحي تحت پوشش يك منطقه ترافيكي، يكسان بوده و با رويكرد مورد نظر در منطقه 
  .ترافيكي ديگر تفاوت خواهد داشت

  
  توسعه و بهسازي تسهيلات و زيرساخت ها

در سال هاي اخير با سرمايه گذاري عظيمي كه در بخش بندري كشور  به       
اين موضوع در . وجهي افزايش يافته استعمل آمده، ظرفيت بنادر كشور به نحو قابل ت

تري  ترين و مهم ترين بندر كشور، يعني مجتمع بندري شهيدرجايي نمود بيش بزرگ
با راه اندازي فاز اول طرح توسعه مجتمع بندري شهيدرجايي، در : داشته است

به سه . يو.اي.ظرفيت عمليات كانتينري اين بندر از يك و نيم ميليون تي 1386سال
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چنين بر اساس اخبار پيشرفت طرح توسعه  هم]. 5[يو رسيد.اي.ن و سيصدهزار تيميليو
و در ] 2[ارتقا يافته. يو.اي.اين بندر، اين ظرفيت در طي سال آينده به شش ميليون تي

]. 6[يو خواهد رسيد .اي.ميليون تي 7/6نهايت در هنگام تكميل فاز سوم اين طرح به 
درصد در دوره  4/16ندر با رشد ميانگين سالانه اين در حالي است كه حجم عمليات ب

رسيده . يو.اي.تي 2,230,000يو به .اي.تي 1,260,000از  1384-1388پنج ساله 
البته در عمل ، حجم عمليات كالاي فله تر و خشك،و كالاي متفرقه نيز بر اين (است

ندري و گير ظرفيت اين مجتمع ب با نظر به افزايش چشم]. 7)[مقدار افزوده مي شود
قصد سازمان براي تبديل آن به كانون حمل و نقل در حوزه خليج فارس و تلاش هاي 
گسترده اي كه براي جذب بازارهاي حمل و نقل دريايي، توسعه سكوي لجستيك و 
استقرار كسب و كارهاي ترانشيپ دريايي، و ترانزيت سرزميني در اين مجتمع به عمل 

ن به زودي رشد ه آبندري و فعاليت هاي وابسته ب مي آيد، انتظار مي رود حجم عمليات
البته تحقق اين رشد در گرو توسعه پايدار و متوازن مجموعه بندر . خيره كننده اي يابد

جا از منظر ترافيك به مرور  در اين. ن استه آو شبكه حمل و نقل تركيبي متصل ب
و نقل اين بندر  ل مطرح در زمينه توسعه زيرساخت هاي شبكه حمليبرخي از اهم مسا

  .مي پردازيم
وسيله  5,000بندر شهيدرجايي هم اكنون روزانه حدود هاي  بنا به اعلام مقام     

و در آينده نزديك، نرخ تردد ] 3[ين مجتمع ورود مي كنند ه انقليه سنگين جاده اي ب
نرخ ].8[نيز تجاوز خواهد نمود  8000روزانه كشنده هاي حمل كننده تريلر در آن از 

با همين  تقريببه روزانه خروج وسايط نقليه سنگين جاده اي از بندر شهيد رجايي نيز 
در بندر شهيدرجايي، ناوگان حمل و نقل پايانه اي با استعدادي . مقدار برابري مي كند

كشنده در حال فعاليت بوده و اين درحالي است كه انتظار مي رود استعداد 500حدود 
علاوه بر اين بيش از هزار . بندر در كوتاه مدت افزايش يابداين ناوگان نيز با توسعه 
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خودروي سواري به عنوان خودروي خدمت، تاكسي و خودروي شخصي به بندر 
  .شهيدرجايي ورود نموده و در آن گردش مي نمايد

در خارج بندر شهيد رجايي ،جريان ترافيك علاوه بر وسايط نقليه سفركننده بين     
جايي و شهر بندرعباس و وسايط نقليه سنگين حامل بار بين مجتمع بندري شهيدر

بندرعباس و بندر شهيدرجايي، سفرها و جريان هاي حمل و -سيرجانارتباطي محور 
در ... متشكل از شاغلان، ارباب رجوع ، پيشه وران ، ساكنان و ( نقل جاده اي محلي 

امي، و  اماكن مسكوني بندر شهيدرجايي ، خوشه صنعتي، جوامع و مراكز نظامي و انتظ
در مسير ارتباط دهنده بندر عباس و (و بين شهري ) يا نزديك بدان/جوار و هم

اين درحالي است كه  اگر حريم . شامل مي شودرا نيز ) شهرستان هاي غربي استان 
به اندازه (كيلومتر  15مجتمع بندري شهيدرجايي در بخش جاده اي را به شعاع 

درنظر گيريم، شاهد گذر ترافيك بسيار سنگيني از اين ) تازيانحدفاصل بندر تا سه راه 
  صبح و  هاي اوليه توزيع جريان ترافيكي در ساعت. محور جاده اي خواهيم بود

عصر به دليل تردد افراد شاغل در اين منطقه و ارباب رجوع بندر به شدت  هاي ساعت
سفر جاده اي؛ ) شروعو يا (به دلايلي چون شوق رسيدن به مقصد . افزايش مي يابد

كوتاهي روز اداري و عجله براي عقب نماندن از زمان، حفظ هم سرعتي براي عدم 
تصادم با وسايط نقليه تندرو ؛ حجم سيل آساي ترافيك گذركننده؛ تاثير رواني سرعت 
ديگران ؛ سير شتاب زده برخي خودروهاي سواري و وانت روانه از مبادي غرب استان به 

اعم از سبك يا (ديگر، سرعت متوسط وسايط نقليه ليل هاي باس؛ و دشهرستان بندرع
كيلومتر در ساعت بوده و گاهي از اين حد  120تا  100راه بين  در اين بزرگ) سنگين

كه امكان  مت مقام هاي استان، اين جاده تا به آن جاالبته با ه. تر است هم بيش
چون  هم(با مراكز صنعتي  جواري اين جاده داشته، تعريض گرديده است؛ اما هم

جدي  تعريض اين جاده را با مشكل) دريا - مانند پادگان هوا(و نظامي ) نيروگاه توانير
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ها و انبارهاي  مانند تعميرگاه(چنين قرارگرفتن مراكز تجاري  هم. رو نموده استه ب رو
 و در گذشته اي نه چندان دور،(و روستاهاي مسكوني چون خونسرخ ) ناحيه باغستان

با استناد به عرف طراحي راه و (راه  در فاصله غيرمجاز از حريم اين بزرگ) جمال احمد
ضعيت ترافيك در اين پيچيدگي و، موجب )قانون ايمني راه ها و راه آهن 17ماده 

از جمله پديده هاي ترافيكي قابل مشاهده در اين نواحي مي توان به . ده استشنواحي 
ياده و سوار شدن مسافران جاده اي و يا به منظور پ توقف هاي اجباري وسايط نقليه

ها ، عبور افراد پياده، احشام و حيوانات  مراجعه رانندگان به مغازه ها و فروشگاه
ها در طول  تردد آن زمان هاسرگردان از عرض جاده در طي ساعات شبانه روز و  برخي 

فاصله شصت كيلومتري، چنين قرار گرفتن تنها پمپ گازوئيل تا  هم. جاده اشاره كرد
در ميانه اين مسير مي ....) اعم از مسافري، باري و (موجب ازدحام وسايط نقليه ديزل 

راه در اثر  اوج نارسايي اين محور زماني آشكار مي شود كه يكي از مسيرهاي بزرگ. شود
در اين . ديگر مسدود شود هاي اي، توفان، تعمير جاده اي يا دليل جاده ه هايحادث
ت اغلب جريان ترافيك از كناره هاي مسير به طي طريق پرداخته و در صورتي كه صور

امكان آن نيز فراهم نباشد وسايط نقليه با اندكي برگشت به عقب در مسير، خود را به 
حتي در صورتي كه اقتضا نمايد (خط مسير مقابل منتقل نموده و از كناره هاي مسير و  

حركت خود را به سمت ) يه ترددكننده در آن مسيربه صورت رخ به رخ با وسايط نقل
اين وضعيتي است كه شاغلان و مشتريان بندر و بسياري از . مقصد ادامه مي دهند

  . رانندگان سفركننده به بندر آن را چندين بار تجربه كرده اند
اما چنان كه گفتيم انتظار مي رود حجم فعاليت بندر شهيدرجايي چند برابر      

شود و اين به معناي بالا رفتن حجم ترافيك گذركننده از اين بندر ) و برابر حداقل د(
  علاوه بر اين گويا قرار است پايانه حمل و نقل شهر بندرعباس نيز از محور . است

]. 9[دشوسيرجان به نزديكي مجتمع بندري شهيدرجايي منتقل  - جاده اي بندرعباس
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به كاركردهاي حمل و نقل تركيبي و  اين موضوع نيز گرچه از يك طرف كمك زيادي
دهي ترافيك حمل و نقل جاده اي  لجستيك بندر نموده و از طرف ديگر به سامان

به نحو » شهرك حمل و نقلي«كمك خواهد كرد، اما بايد توجه داشت كه استقرار اين 
پر . فزاينده اي بر حجم جريان ترافيك و مدت ماندگاري آن در اين منطقه خواهد افزود

اضح است كه در اين زمينه بايد بسيار حساب شده عمل كرد تا حريم بندر با ازدحام و
  .ه حمل و نقل جاده اي مواجه نشودمضاعف در وج

  
در چنين شرايطي خبر تصويب احداث آزادراه شهيدرجايي بين سه راه تازيان و      

توازن خبري اميدبخش است كه نويددهنده توسعه م] 8[مجتمع بندري شهيدرجايي 
اميدواريم كه با همت . حمل و نقل جاده اي در حريم مجتمع بندري شهيدرجايي است 

سازي استان، اين پروژه در مجال اندكي كه تا  مضاعف و كار مضاعف دست اندركاران راه
زمان تحقق مقادير افزايش ظرفيت پيش بيني شده براي بندر باقي مانده تعريف و اجرا 

اما به طور حتم لازم است تا زمان . آيدري عملي از آن فراهم ده و امكان بهره برداش
براي حل يا كنترل مشكلات ترافيك جاده اي در اين  هاي فوريتحقق اين مصوبه، تدبير

مي توان به شناسايي نقاط خطرناك و حادثه  راه كارهااز جمله اين . دپذيرمحور صورت 
هاي  وريآ آن، تجهيز آن به فن خيز اين محور، رفع گلوگاه هاي ترافيكي موجود در

 همانند دوربين هاي كنترل ترافيك، سرعت سنج، سامانه هاي اطلاعات ترافيكي،(نوين 
مسير به بهره برداري از سامانه رفت و شد كننده در اين الزام ناوگان حمل و نقل 

GPSايجاد مركز مديريت ترافيك در اين محور، و تقويت حضور و نظارت پليس ... )و ،
  .راهور اشاره نمود

اما استعداد تسهيلاتي و زيرساختي محدوده بندر شهيدرجايي نيز درخور توجه      
و در بسياري از موارد (متاسفانه بايد گفت كه زيرساخت هاي موجود بندر . و تامل است
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به عنوان مثال . خواني چنداني با توسعه آتي آن حاصل نكرده است هم) ها جانمايي آن
بندري  هاي نارتباطي پيش بيني شده بين زيرساخت هاي جديد و ساير مكمسيرهاي ا

قرار داشته و امكان تعريض ندارند و  هابنااغلب در شعاع محيط انبار ها، سوله ها يا ساير 
اين موضوع با افزايش حجم عمليات زيرساخت هاي قديمي و جديد و ازدياد متناظر بار 

حد فاصل درب خروجي گمرك تا اصلي خيابان . ها سازگار نيست ترافيكي ناشي از آن
اين خيابان . ابتداي مسير اسكله مثلثي شاهد مثال بسيار خوبي براي اين موضوع است

  هاي اصلي بندر يعني پايانه هاي دريايي، تعميرگاه ها، شمار بسياري از  زيرساخت
ط داده و كليه پايانه هاي پشتيباني و اختصاصي، و درب خروج بندر را به يكديگر ارتبا

) يا صادرات مرجوعي(مسيرهاي اجراي عمليات كشتي و تردد به منظور خروج واردات 
ن منتهي مي شودو به عبارتي اكثر قريب به اتفاق كشنده هاي ه آاز بندر به نحوي ب

خيابان مورد اشاره  از . ناوگان پايانه اي و ناوگان جاده اي به سمت آن كشيده مي شوند
ده شدي در مسير وسط آن به دو مسير دوبانده رفت و برگشت تفكيك طريق جزيره بن

كليه تقاطع هاي اين خيابان طولاني كه از غرب بندر به شرق بندر امتداد يافته، . است 
عرض هر يك از مسيرهاي اين خيابان به زحمت به . سطح هستند ها هم با ساير خيابان

را متشكل از يك باند تردد كشنده و  پنج متر مي رسد؛ به طوري كه مي توان هر مسير
كوچك ترين توقف در اين مسيرها به هر . سواري در نظر گرفت) يا پارك(يك باند تردد 

اما به واسطه بنا شدن چندين . دليل موجب بند آمدن مسير در اين خيابان مي شود
بندر در اين ، و مراكز رفاهي )تعيين حدودشده بر اساس قرارداد(تعميرگاه، انبار ، پايانه 

  و  ا تخريب بخشي از اين بناهامسير امكان تعريض و افزايش حريم آن به جز ب
علاوه بر اين عدم پيش بيني فضاي پاركينگ در اين . ها وجود ندارد عقب نشيني آن

به خصوص ( مسير موجب شده كه بسياري از ارباب رجوع و خودروهاي تاكسي سرويس
قدام به توقف طولاني مدت در باند راست اين مسيرها ا) در ورودي پايانه هاي اختصاصي
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بر اين . نمايند كه اين امر نيز به نوبه خود بر شدت ترافيك در خيابان يادشده مي افزايد
همه البته بايد دو تقاطع با مسيرهاي مانور قطارهاي راه آهن را نيز افزود كه در هنگام 

شايد . دشويك در اين مسير متوقف مي ها جريان تراف اجراي مانور در در هر يك از آن
بتوان گفت كه بخش عمده ازدحام و حوادث ترافيكي بندر از گره خوردن و يا توقف 

  ين مسير و سرريز آن به مسيرهاي موازي با آن ه اجريان هاي ترافيكي وارد شونده ب
 البته در اين. نشات مي گيرد) ورودي مجتمع بندري شهيدرجاييويژه بزرگ راه به (

ل انساني، سيستمي و سخت افزاري باعث پيچيده تر شدن ازدحام يفزايي مسا ميان هم
به نظر مي رسد رفع گلوگاه هاي اين گونه . در اين گونه مسيرهاي ترافيكي مي شود

يا توسعه مجموعه اي از راه هاي / مسيرها ، ايجاد سامانه پايش و كنترل ترافيك و
ها مي تواند اثر  نآ هيلات و تاسيسات مرتبط باجايگزين براي ايجاد ارتباط بين تس

در اين ميان شريان هاي . بسيار مثبتي بر سبك سازي ترافيك بندر داشته باشد
ها  گلوگاهي ديگري نيز هستند كه به نظر نگارنده با توجه به بار ترافيكي موجود در آن

ه خيابان حدفاصل ها مي توان ب از جمله اين راه. در رتبه دوم اولويت قرار مي گيرند
شهيدرجايي و درب گمرك، و مسير حدفاصل درب ورود  1درب خروج پايانه كانتينري 

  .تا تقاطع همسطح قبل از پل روگذر دوم اشاره كرد 2پايانه كانتينري 
موضوع ديگري كه در سطح بندر شهيد رجايي به چشم مي خورد، فراواني نقاط      

حوادث ترافيكي متعدد مورد وقوع در . ندر استحادثه خيز در شبكه ترافيكي درون ب
اين گونه نقاط موجب ايراد خسارات زيادي به محموله ها و تجهيزات حمل و نقل و به 

 از جمله اين نقاط مي توان به تقاطع هم. ده استشبار آمدن ضايعات انساني فراواني 
مسير ترافيكي شهيدرجايي با پل روگذر دوم،  2سطح ورودي پايانه كانتينري شماره 

و از سوي ديگر  16كه از يك سو به اسكله (گذركننده از ميانه دو رديف انبارهاي كالا 
مجاورت به ، خطوط تردد كشنده ) دشواس قديم منتهي مي .اف.به مسير روبروي سي
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اين در حالي است . اشاره نمود... شهيدرجايي و 1پايانه كانتينري شماره درگاه خروجي 
و  ها از اين نقاط مي توان با تغيير در جانمايي ، تعريف و اعمال الزامكه در بسياري 

محدوديت هاي قانوني، و يا صرف بخشي از هزينه هاي خسارت و تلفات مورد انتظار، 
  .ها نمود در آن ه هاگيري از اين گونه حادث اقدام به رفع نقايص و پيش

دري شهيدرجايي به له ترافيك در محدوده مجتمع بنابخش ديگري از مس     
از جمله . اين بندر باز مي گرددآماده سازي شده توسعه نيافتگي شبكه راه ها در اراضي 

مصداق هاي بارز اين موضوع مي توان به عدم توسعه شبكه راه هاي منتهي به اراضي 
در بندر  ها هر چند تجربه ثابت كرده كه اين گونه مشكل. هكتاري بندر اشاره كرد 200

زمان رفع مي شود؛ اما نبايد از نظر دور داشت كه دشواري هاي تردد در اين  با مرور
ها، افزايش تاخير در عمليات  گونه مسيرها موجب افزايش حوادث ترافيكي در آن

بندري، افزايش هزينه هاي خدمات حمل پايانه اي ، افزايش استهلاك ناوگان حمل 
نارضايي پايانه داران و كم شدن رغبت پايانه اي، كاهش رضايت مشتريان بندر، افزايش 

از اين رو تسريع در توسعه شبكه راه هاي منتهي . ها براي سرمايه گذاري خواهد شد آن
  .ين مسيرها مي تواند براي بندر بسيار كارساز باشده اب

  
  سامانه راه آهن

سامانه  يسامانه ترافيكي ديگري كه در مجتمع بندري شهيدرجايي به مواز     
ترافيكي حمل و نقل جاده اي عمل نموده و مي تواند به نحو قابل توجهي كمك حال 

سامانه ترافيك ريلي نه تنها به . است) راه آهن(اين سامانه باشد، سامانه ترافيك ريلي 
مراتب قابل برنامه ريزي تر  و ايمن تر از سامانه حمل و نقل جاده اي است، بلكه از 

تر از حمل و نقل جاده اي عمل نموده و از لحاظ  صرفهبا بسيار  لحاظ اقتصادي نيز
  . زيست محيطي نيز به مراتب پاك تر از ترابري جاده اي به شمار مي آيد
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بندرعباس داراي اتصال فوق العاده خوبي با شبكه ريلي كشور است؛ از جمله      
به ( سرخس –س بندرعبامسيرهاي حمل و نقل ريلي بندر عباس مي توان به كريدور 

ريدور بندر ، ك) پنج ميليون تن بار سالانه و ظرفيت حمل كيلومتر  1619  طول حدود
يك  سالانهكيلومتر و ظرفيت حمل  1795طول حدود به (  بندر اميرآباد –عباس 

كيلومتر و ظرفيت حمل  2331طول حدود به ( رازي –كريدور بندر عباس ، )ميليون تن
كيلومتر 2259طول خط حدود  به( جلفا –كريدور بندر عباس ، ) ندو ميليون ت سالانه

چنين فهرست طرح هاي در  هم]. 9[اشاره نمود) دو ميليون تن  سالانه و ظرفيت حمل
دست مطالعه و در دست احداث راه آهن كشور نشان دهنده فراهم شدن مسير اتصال 

وشهر، ايجاد اتصال با چون چابهار، بندر امام خميني و بندر ب ريلي به بنادر جنوبي هم
 مرزهاي شرقي در ميرجاوه، ميلك و خواف، كوتاه شدن مسير به شهرهاي بزرگي هم

]. 3[چون شيراز و اصفهان و توسعه دسترسي به استان ها و مرزهاي غربي كشور است
ناگفته پيدا است كه توسعه اين شبكه زيرساختي و اتكا يافتن صنعت حمل و نقل كشور 

يه هاي اساسي تحقق كريدورهاي حمل و نقل مصوب كنفرانس توسعه و يكي از پاه آن ب
، بسترسازي براي توسعه اجتماعي و اقتصادي كشور و ايجاد )آنكتاد(تجارت ملل متحد 

  .دشويك منبع توليد ثروت ملي مي 

گيري موجب افزايش  علاوه براين همه، تكيه بر حمل و نقل ريلي به نحو چشم     
. فيك سرزميني عبوركننده از مجتمع بندري شهيدرجايي خواهد شدقابليت مديريت ترا

هاي بالقوه شبكه حمل و  ناگفته پيدا است كه در صورت بهره برداري كامل از ظرفيت
نقل ريلي، بخش قابل توجهي از ترافيك جاده اي را مي توان از طريق راه آهن حمل 

حمل و نقل جاده اي خواهد نمود؛ اين امر به نوبه خود موجب كاهش ازدحام در وجه 
به تصريح برخي مراجع ، . اما مزاياي حمل و نقل ريلي به همين جا ختم نمي شود. شد
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  و برخي ] 12[برابر ايمن تر از حمل و نقل جاده اي است 24حمل و نقل ريلي 
به عمل آمده در كشور اين نسبت را بر اساس مطالعه تطبيقي آمارهاي پژوهش هاي 

) و به عنوان مثال(؛ به طوري كه ]13[ذكر كرده اند 700كشور برابر صنعت حمل و نقل 
ده  طيكشور م هاي حمل و نقلي وجه حمل و نقل ريلي در آمار كل تصادسهم تصادف 

 سوي ديگر از ]. 14[درصد بوده است) چهل و هشت صدم ( 48/0سال گذشته برابر 
  ريزي تر از حمل و نقل سرويس حمل و نقل ريلي به مراتب منظم تر و قابل برنامه 

را تحت يك پنجره ) CTU(ها واحد حمل بار  جاده اي است و از طريق آن مي توان ده
در (ريسك كم تر بين مبدا و مقصد حمل نمود با تر و  عملياتي ، با رواني به مراتب بيش

قطارهاي حمل كننده كانتينر در مجتمع بندري شهيدرجايي به دليل شيب هاي تند 
بسته مي شوند . يو.اي.تي 60سيرجان با ظرفيت -رآهن در محور بندرعباسمسير راه 

مزيد بر ). دستگاه تريلر جاده اي است 60كه البته خود اين مقدار معادل ظرفيت حمل 
در آن به نحو ) به خصوص در مورد كالاهاي فله(عمليات تخليه و بارگيري كالا آن 

به عمل بررسي هاي چنين  هم. شودموثري نسبت به حمل و نقل جاده اي انجام مي 
نشان دهنده آن  1382آمده در خصوص اراضي تحت پوشش جاده و ريل كشور در سال 

است كه ميزان زمين صرف شده براي تامين جاده و ريل مورد نياز براي هر واحد حمل 
مقايسه اين دو عدد نشان ]. 13[كيلومتر بوده است 256/0و  444/0به ترتيب برابر 

زيت آشكار حمل و نقل ريلي نسبت به حمل و نقل جاده اي از ديدگاه آمايش دهنده م
  .سرزمين است

حمل و نقل ريلي از نظر مديريت انرژي نيز داراي مزيت قابل توجهي نسبت به      
مقايسه آمارهاي مصرف سوخت در صنعت حمل و نقل . حمل و نقل جاده اي است

سوخت ناوگان جاده اي حمل بار در نشان مي دهد كه مصرف  1385كشور در سال 
براي حمل واحد بار، بيش از ده برابر سهم راه آهن ) با توجه به فرسودگي آن(كشور 
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چنين آمارهاي ملي نشان دهنده آن است كه آلاينده هاي جوي و  هم].15[بوده است
برابر آلودگي صوتي توليد شده در وجه حمل و نقل جاده اي به ترتيب دو برابر و پانزده 

  ].13[ها در حمل و نقل ريلي است  مقادير متناظر آن
اما تحقق انتقال سهم حمل و نقل از وجه جاده اي به وجه ريلي مستلزم شكل گيري 

و راه آهن دريانوردي گرايش به حمل و نقل ريلي كالا در صاحبان كالا، سازمان بنادر و 
رو توسعه زيرساخت هاي اين گرايش در گپذيري شكل . جمهوري اسلامي ايران است

. ريلي كشور،  ايجاد اعتماد و باور در مشتريان نسبت به كيفيت حمل و نقل ريلي است
سنگيني هزينه توسعه زيرساخت هاي ريلي، غير قابل انتقال بودن اين سرمايه به اماكن 

  مسافر نسبت به كالا در برنامه هاي  ديگر ، سنگيني كفه حمل و نقل ريلي
بري حمل و نقل ريلي كالا نسبت به   آهن جمهوري اسلامي ايران، و زمانتوسعه اي راه 

در صنعت » تفكر جاده اي« گيري موجب تفوق  حمل و نقل جاده اي به نحو چشم
از اين رو به . ده و اين وجه از حمل و نقل را به كناره رانده استشحمل و نقل كشور 

غازي دوباره با عزم و ديدي ملي نظر مي رسد توسعه حمل و نقل ريلي كشور مستلزم آ
به نظر مي رسد مجتمع بندري شهيدرجايي با توجه به روند توسعه آن بايد نقشي . است

فعال در ايجاد و تقويت اين ديد و عزم ملي داشته و اهتمامي كامل براي به اجرا 
  .درآمدن آن در سطوح محلي و ملي داشته باشد

  
  ل انسانييمسا

، بخش عمده حوادث ترافيكي كشور از خطاي پژوهش هابه تصريح بسياري از   
سهم خطاي انساني در ايجاد ] 17[، ]16[ منبع هايبه نقل از (انساني نشات مي پذيرد

 60اين سهم برابر ] 18[استناد منبع درصد بوده و به  70جاده اي كشور برابر  حوادث
محدوده و حريم بندر داشت كه سامانه هاي ترافيك توجه متاسفانه بايد ).  درصد است
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در ادامه به فراخور . ستندجنبه هشهيدرجايي داراي نارسايي ها و نقص بسياري از اين 
  . ها اشاره خواهيم داشت ترين اين نارسايي به برخي از مهمگفتار حوصله اين 

ترين و گسترده ترين معضل انساني ترافيك در سطح كشور، معضل  اولين، مهم 
  ش عمده خطاي انساني به نحوه تفكر و عمل انسان باز بخ. فرهنگ ترافيك است

   ؛] 19[مي گردد
متاسفانه . اين دو حوزه به شدت تحت تاثير جانمايه فرهنگ به شمار مي آيند

ريسك با ضعيف آشنايي وجود : فرهنگ ترافيك در سطح كشور ما بسيار ضعيف است
  ها، بي توجهي و  ناشي از آنه هاي سنگين حادث تترافيكي و آگاهي از عاقب
ل نبودن احترام براي حقوق ديگران، آشنا يايمني، قاهاي  سهل انگاري در رعايت اقدام

نبودن با وظايف ترافيكي ، بالاتر دانستن خود از قانون و تفسير مقررات به نفع خود از 
اين ذهنيت ها نه تنها زمينه . ن استه آجمله عوارض جامعه ترافيكي كشور مبتلا ب

ريسك در محيط ترافيكي را رقم مي زنند؛ بلكه با ايجاد نوعي گرايش به افزايش 
  خودكامگي در ميان افراد متعامل در سامانه هاي ترافيكي، ميزان بهره وري را نيز در 

عامل هاي فزايي ناشي از ساير  اين معضل با هم. ها به شدت كاهش خواهد داد آن
  ي كسب و كار در بندر به مقدار تشديد كننده گرايش به خودكامگي در محيط ها

اين موضوع به نظر نگارنده كليدي ترين عامل به وخامت . گيري تشديد مي شود چشم
در ادامه . گراييدن وضعيت ترافيكي در مجتمع بندري شهيد رجايي به شمار مي آيد

  .تشديدكننده گرايش به خودكامگي اشاره خواهيم داشتعامل هاي مطلب به برخي از 
چه در بالا ذكر شد، در طراحي و اجراي بسياري از فعاليت هاي بندر  بر آنعلاوه  
چون حفاظت، حراست، حمل و نقل ريلي، كنترل گمركي و حتي اجراي عمليات  هم

  تر به صورت وظيفه گرا  پايانه اي نيز شاهد آن هستيم كه طراحي كاركردها بيش
اجرا موجب مي شود كه واحد عامل  اين رويكرد در طراحي و. مد نظر بوده تا فرايندگرا 
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در مرحله اجرا ، با قطع نظر از آثاري كه فعاليت و نحوه اجراي آن واحد مي تواند بر كل 
هاي  نظام توليد بندر داشته باشد و بدون برقراري ارتباط با محيط پوياي بندر و طرف

ف ديكته شده آن، تمام توجه و توان خود را در اجراي ماشين وار شرح وظاي بامتعامل 
به عنوان مثال براي بسياري از ما پيش آمده كه در مسير بين . ها مي نماينده آن ب

خروج گمرك و پل روگذر منتهي به جاده ورودي اصلي مجتمع بندري گاه در
شهيدرجايي، بيش از يك ساعت پشت ترافيك ايجادشده از مانور قطارها در ريل قطع 

راه آهن در حال اجراي عامل ي اين مانورها صد البته در ط.كننده اين مسير مانده باشيم
وظايف خود براي تحقق كاركرد حمل ريلي از بندر هستند؛ اما در اجراي وظايف خود 

درك ضرورت . هيچ گونه تعاملي با ساير اجزاي توليد خدمات بندري برقرار نمي كنند
در صحنه بندر ،  كاري با ساير فعالان حاضر هنگي و همآ ارتقاي سامانه ها، و هم

مستلزم ايجاد تغيير در فرهنگ طراحي فعاليت ها و حركت از نگرش وظيفه اي به 
  . نگرش فرايندي است

مشكل ديگري كه در محدوده و حريم مجتمع بندري شهيدرجايي به چشم مي آيد، 
صلاحيت براي هدايت وسايط نقليه سنگين در سطح استان واجد كمبود رانندگان 

كه بازار نيروي كار در بخش حمل و نقل است ده شاين موضوع موجب . هرمزگان است
  بندري محموله ها و حمل شهري - جاده اي ، به خصوص در كسب و كار حمل درون

. مواجه شودبا افزايش تقاضا و كسري در عرضه ) به انبارهاي شهر بندرعباس (ها  آن
ه چنين شرايطي از يك سو موجب وارد شدن نيروهاي فاقد صلاحيت و مهارت لازم ب

و گرايش به خودكامگي نيروي كار ماهر و  ده و از سوي ديگر توقعشين كسب و كار ا
به نظر مي رسد كنترل اين شرايط مستلزم . واجد صلاحيت را به شدت بالا برده است

  انساني ماهر و واجد صلاحيت براي منابع ي تربيت تقويت سازوكارهاي آموزش برا
گويي به نياز الزامي و عاجل بندر و تشديد تدابير نظارتي و كنترلي براي خارج  پاسخ
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  .كردن نيروهاي فاقد صلاحيت و مهارت از گردونه كار است
موضوع ديگري كه به نظر نگارنده بر بغرنجي ترافيك در مجتمع بندري شهيد 

. استبار بندري -يند، الگوي مديريت منابع انساني  شاغل در حمل درونافزا رجايي مي
رانندگي وسايط نقليه سنگين در بندر شهيدرجايي يك شغل عملياتي به تمام معنا 

   .)ساعت به طول مي انجامد 12كه اغلب (راننده در تمام مدت ساعات كار : است
شرجي بندرعباس، بايد اعمال در محيط بسته اتاقك كشنده و در شرايط اقليمي گرم و 

تكراري رانندگي را براي برقرار نگاه داشتن چرخه بارگيري در مبدا، حمل در مسير و 
تخليه در مقصد انجام دهد و در اين ميان برخلاف سفر راننده جاده اي، حتي اماكني 

ه بي جاذبه عمدبه طور ها گذر كند، اماكني تكراري و  هم كه وي در طي روز بايد از آن
در اين . اين كار براي هر راننده اي كاري سخت و در درازمدت فرساينده است. هستند

انساني نيز ،اگر نه بخش از منابع شرايط تسهيلات رفاهي موجود براي بهره برداري اين 
از طرفي الگوي تعريف حقوق و دستمزد وي بر اساس دريافت . صفر، بسيار اندك است

لسعي متغير بر اساس تعداد نوبت هاي حمل در هر روز يك حقوق ثابت ماهانه و حق ا
در اين ميان شاخصي براي ايمني و حتي حسن نگهداري وسيله نقليه در اختيار . است

موجب  به عامل هاي مي توان تصور نمود كه برآيند اين . فرد در نظر گرفته نمي شود
ساسيت و افت زدگي براي افزايش تعداد نوبت هاي حمل، كاهش ح بار آمدن شتاب

هشياري به مرور زمان، بروز رفتارهاي غيرمتعارف ترافيكي، بي توجهي به نگهداري 
حاصل اين گونه . مي شود ... تجهيزات در اختيار، فرار از كار در شرايط مقتضي و 

ها، گره خوردن  رفتارها به جز افزايش حوادث ترافيكي و تلفات و خسارات ناشي از آن
افت بهره وري در توليد خدمات بندري ، بالا رفتن تنش در محيط جريان هاي ترافيك، 
منابع انساني و استهلاك سريع ناوگان حمل و ) هرز رفتن گاه و (كار، فرسوده شدن 

از اين رو به نظر مي رسد الگوهاي مديريت منابع انساني حمل . بندري نيست-نقل درون
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. مورد بازنگري جدي قرار گيردبندري كالا در مجتمع بندري شهيدرجايي بايد -درون
انساني شاغل در حمل و نقل جاده اي نيز به منابع البته بايد خاطرنشان نمود كه 

ين نيروها به دليل آزادي ه امشكلات مشابهي دچار است ؛ اگرچه ميزان فشار وارد ب
تر به مراتب پايين تر مي نمايد، اما بايد توجه داشت كه مجتمع بندري  عمل بيش
ايي از ديدگاه اين رانندگان نقطه پايان يك سفر زميني طولاني و  سرآغاز طي شهيدرج

خروج از بندر در /تحويل كالا و طي كردن تشريفات ورود به/ مراحل زمان بر دريافت
برآيند خستگي و گريز از معطلي در اين گروه از . شرايط اقليمي استان هرمزگان است

ها در بندر مي  افيكي غيرمتعارف بسياري از آنرانندگان نيز موجب بروز رفتارهاي تر
  .شود كه نتايج مشابهي را به همراه دارند

بخش حمل و نقل جاده اي كه در محدوده و حريم بندر شهيد ي اه از ديگر مشكل
مالكي وسايط نقليه سنگين جاده اي -رجايي نمود مي يابد، آثار انساني الگوي خود

نامه پايه يكم رانندگي شاغل  راننده داراي گواهي به حكم قاعده در كشور ما هر. است
در بخش حمل و نقل جاده اي، زماني كه استطاعت مالي را پيدا مي نمايد، در صدد آن 
بر مي آيد تا با خريداري يك وسيله نقليه سنگين جاده اي براي خودش كار كند تا 

عمل و قدرت چانه تري را عايد خود نموده و در عين حال از آزادي  بتواند سود بيش
گرايش به خودكامگي در اين قشر با . تري در فعاليت خود برخوردار شود زني بيش

توجه به سختي كار، گرفتاري مالي، سرمايه آورده، اعتماد فوق العاده به مهارت در 
رانندگي ، سبك زندگي، خاستگاه اجتماعي، پوشش هاي بيمه اي، تقاضاي موجود در 

. بسيار بالا است ... اي ، گرفتاري احتمالي به آفات اجتماعي و  بازار حمل و نقل جاده
و در بسياري از موارد ( چنين اين قشر يكي از منابع اصلي رفتارهاي غيرمتعارف  هم

به نظر مي رسد براي كنترل و مهار جنبه هاي . ترافيكي به شمار مي آيند) پرخطر
انساني و تشديد منابع وزش غيرمعقول اين الگوي مالكيت لازم است علاوه بر آم
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نظارتي، تسهيلاتي براي ايجاد تقويت مالكيت شركتي بر ناوگان حمل و نقل هاي تدبير
جاده اي انديشيده شود تا با به كار بستن الزامات و اخذ التزامات ضروري از افراد 

تر  حقوقي، بستر لازم جهت انتظام امور در ترافيك و حمل و نقل جاده اي هر چه بيش
  .دشواهم فر

ديگري كه موجب كاهش سطح هوشياري افراد هاي  يكي از مشكل نهايتدر      
ن مي شود، به ه آترددكننده در مجتمع بندري شهيدرجايي و محور جاده اي متصل ب

محيط هاي پيراموني محيط هايي آلوده، سترون . معماري جاده و مسيرها باز مي گردد
و سرد و بي روح هستند و اين موضوع به نوبه خود بر ملال و زحمت تردد در اين 

اين موضوع به خصوص براي افراد شاغل در مجتمع بندري . مسيرها مي افزايد
براي مقايسه بنادر حوزه غرب اروپا و محيط . ستمحسوس ا كاملبه طور شهيدرجايي 
د كه در عين حجم عمليات بالا در تخليه، بارگيري كالا و آوريها را در نظر  پيراموني آن

  ها، چنان از نظر معماري و  حتي تمركز واحدهاي صنعتي فراوري كالا در آن
داراي جاذبه محيط زيست غني هستند كه از ديد بازديدكننده خارجي حتي مي توانند 

البته وضع در منطقه ويژه شهيدرجايي به مراتب بهتر است؛ . گري به شمار آيند گردش
محل استقرار گمرگ شهيدرجايي، (مجتمع خدمات منطقه ويژه شهيدرجايي  به ويژه

) ساختمان اداره كل بنادر و دريانوردي استان هرمزگان و مركز خدمات بندرشهيدرجايي
ادر و دريانوردي استان طراحي و اجرا گرديده مانند واحه اي در كه به همت اداره كل بن

در داخل بندر شهيدرجايي نيز شركت تايدواتر . ميان بيابان خودنمايي مي نمايد
. خاورميانه اقدام به اجراي فضاي سبز در اطراف پايانه هاي اختصاصي خود نموده است

جب زيباسازي محيط و ايجاد آثار نه تنها مو ها بايد به ياد داشت كه اين گونه اقدام
  ها  شود، بلكه علاوه بر آن رواني مثبت بر ارباب رجوع، بازديدكنندگان و كاركنان مي

بندر  ترافيك عبوركننده از كننده آلايندگي جوي ناشي از اي جبران تواند تا اندازه مي
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  .باشد
  ناوگان حمل و نقل جاده اي

به مجتمع بندري شهيد رجايي آمد كننده رفت و ناوگان حمل و نقل جاده اي      
اصلي ايجاد چالش ترافيك در اين مجتمع بندري در نظر عامل هاي را نيز بايد در شمار 

ن ه ايوسيله نقليه سنگين جاده اي ب 5,000كه گفته شد، روزانه حدود  چنان. گرفت
نقليه  ها در شمار وسايط دستگاه از آن 300مجتمع ورود مي كنند كه به طور متوسط 

نرخ روزانه خروج وسايط نقليه سنگين جاده اي از بندر ]. 3[فرسوده به شمار مي آيند
در داخل بندر شهيدرجايي . با همين مقدار برابري مي كند تقريببه شهيد رجايي نيز 

. كشنده در حال فعاليت است500ناوگان حمل و نقل پايانه اي با استعدادي حدود 
خودروي سواري به عنوان خودروي خدمت ، تاكسي و  علاوه بر اين بيش از هزار

  .خودروي شخصي به بندر شهيدرجايي ورود نموده و در آن گردش مي نمايد
در خارج بندر شهيد رجايي ،جريان ترافيك علاوه بر بارهاي ترافيكي برقرار بين 

محور مواصلاتي سيرجان، سفرها و  –شهر بندرعباس  –مجتمع بندري شهيدرجايي 
در محيطي صنعتي، پرجمعيت و حساس از ( جريان هاي حمل و نقل جاده اي محلي 

در مسير ارتباط دهنده چند شهرستان بزرگ استان (و بين شهري ) انتظامي-نظر نظامي
در چنين بستر درهم تنيده اي، متاسفانه ناوگان حمل و . را نيز دربرمي گيرد) هرمزگان 

. قل جاده اي ترددكننده به بندر نيز در سطح مطلوبي از كارآيي و ايمني قرار نداردن
بخش عمده اي از ناوگان حمل و نقل جاده اي متشكل از وسايط نقليه سنگين وارداتي 

حمل و نقل با مقام هاي مسوول و كارشناسي از كشور چين است كه به قول موكد 
؛ به ]27و 20،21،22،23،24،25،26[ه بسيار دارندسطوح استاندارد كارايي و ايمني فاصل

درصد ناوگان حمل و  13طوري كه بر اساس آمارهاي نيروي انتظامي كشور، زماني كه
نقل جاده اي كشور از يكي از انواع تجاري اين وسايط نقليه چيني تشكيل مي شده، اين 
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ز يكل گيري حادرصد از حوادث جاده اي كشور در ش 23نوع وسيله نقليه در  بيش از 
هاي موجود در اين وسايط نقليه مي توان به  از جمله نارسايي]. 20[نقش بوده است

ضعف سيستم نيروي محركه ، نقص در سيستم ترمز ، زنگ زدگي بدنه ،خرابي سريع 
اشاره ... سيستم هاي انتقال قدرت، هدايت و فرمان ، عدم تناسب ارگونوميك كابين و 

  ش قابل توجه ديگري از ناوگان حمل و نقل جاده اي بخ]. 25و 20،22،24[كرد 
را وسايط ) در بخش حمل شهري كالا؛ يعني حمل به انبارهاي شهر بندرعباسويژه به (

  سنگين فرسوده جاده اي تشكيل مي دهند كه به طور متوسط بيش از سي سال از 
بندر  اين چندصد دستگاه كشنده به طور مستمر به. ها بهره برداري شده است آن

شهيدرجايي تردد دارند و علاوه بر كارساز نبودن در كاركردهاي حمل و نقلي،  مصرف 
  و توليد مفرط ) حدود دو برابر ميزان مصرف يك كشنده كارآمد (زياده سوخت 

  آلاينده هاي جوي،  همواره ريسك قابل توجهي را متوجه خود ، ساير وسايط نقليه 
متاسفانه . و محيط ترافيكي پيرامون خود مي كنند )ها و سرنشينان و محموله هاي آن(

استاني، تاكنون راه حل قام هاي در سطح مشكل چندين نوبت طرح اين م و با وجود
گروه سوم نيز كه ]. 3[ه و به كار بسته نشده استياساسي براي مواجهه با آن ارا

استانداردهاي دربرگيرنده باقيمانده ناوگان حمل ونقل جاده اي است، گرچه با نظر به 
مدهاي زيست محيطي آ داخلي وضعيت مطلوب تري داشته و حداقل، ريسك ها و پي

هاي آخر عمر مفيد  ها در سال وخيم دو گروه غالب قبلي را ندارند؛ اما بخش اعظم آن
چه در دو گروه قبلي  مشابهي با آنهاي  خود قرار داشته و با گذشت زمان به مشكل

  از حجم بالا حال اين ]. 27،28[يبان خواهند بودمشاهده مي شود، دست به گر
ها را به همراه وسايط حمل و نقل سبك، سنگين و نيمه سنگين محلي يا بين  كشنده

راه منتهي به بندر  را در نظر گيريد كه در بزرگ) يا مسافر/ حامل كالا و(شهري 
تا هر چه  كيلومتر به تاخت طي مسير مي كنند 120تا  100شهيدرجايي با سرعت بين 
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زودتر به مقصد خود رسيده و يا آن كه در اثر كندروي دچار تصادم با وسايط نقليه 
اين عين آن چيزي است كه روزانه در محور پانزده كيلومتري . پرسرعت ديگر نشوند

بندر شهيدرجايي جريان دارد و بسياري از ما آن را به طور روزانه تجربه مي  –تازيان 
  . كنيم
قوانين و چه در زمينه بهسازي زيرساخت ها و برقراري  در كنار آنبه طور قطع  

د، لازم است كه تمهيدات ويژه اي براي نوسازي ناوگان حمل و مقررات ترافيكي ذكر ش
در اين زمينه بالطبع . نقل ترددكننده به مجتمع بندري شهيدرجايي انديشيده شود

  و ) ال در بخش شهريفعبه طور عمده (جايگزيني وسايط نقليه فوق فرسوده 
فعال در بخش حمل به به طور عمده ( ايمن سازي وسايط نقليه سنگين غيرايمن

مطرح براي ناوگان هاي  البته نبايد از الزام. اولويت ويژه اي مي يابند) شهرستان ها
در اين زمينه . حمل و نقل جاده اي براي توسعه كسب و كار ملي ترانزيت نيز غافل بود

همانند دريافت وام، حالت هاي مختلف (بسته اي از تسهيلات قابل گزينش لازم است 
ه به رانندگان يبراي ارا....) ها و  ليزينگ، تنوع در محصولات قابل خريداري و مدل آن

ها در انتخاب بهترين  بنگاه هاي باربري تهيه گردد تا آزادي عمل آن/ بخش جاده اي
اين زمينه، البته مي توان به خوبي براي حركت در . دشوگزينه فراخور حال شان فراهم 

مالك برنامه ريزي نمود؛ به نحوي - مالك به وضعيت الگوي بنگاه-از وضعيت الگوي خود
ترين  ده و بيششمتوجه رانندگان شاغل در اين بخش ) گاه بروزو (ترين هزينه  كه كم

در اين زمينه بايد . آيدمنافع براي ناوگان حمل و نقل جاده اي، بنگاه ها و افراد به بار 
توجه داشت كه خدمات حمل و نقل به معناي واقعي كلمه ، توليد صنعتي تلقي مي 
شود و هرگونه تغيير در آن علاوه بر تحت الشعاع قرار دادن معيشت اقتصادي افراد 

اجتماعي قابل توجهي را در سطح كشور به -شاغل در بخش حمل و نقل، آثار اقتصادي
از اين رو بايد در نهايت دقت و احتياط و با برنامه ريزي كامل در اين . بار خواهد آورد
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  .عرصه عمل نمود
راستاي استانداردسازي ناوگان حمل بين پايانه اي در و بر طي سه سال اخير      

مجتمع بندري شهيد رجايي، راهبرد جايگزيني كشنده هاي جاده اي با كشنده هاي 
از كفي هاي اسكلتي به جاي كفي هاي تخت در اين بندر  پايانه اي و الزام به استفاده

  اين موضوع با توجه به ابعاد كوچك تر اين . اتخاذ و به مرحله اجرا گذاشته شد
كشنده ها، قابليت مانور عملياتي بالاتر در محيط پايانه اي، محدوديت سرعت، كاهش 

مني مطلوب حمل تر نسبت به كشنده هاي جاده اي، و اي مصرف سوخت، آلايندگي كم
و نگله هاي سنگين توسط كفي هاي (محموله هاي كانتينري توسط كفي هاي اسكلتي 

موجب بهبود قابل توجهي در ايمني و كارايي حمل بين پايانه اي در بندر ) مافي
دن ناوگان حمل شچنين راهبرد يادشده موجب متمايز  هم. شهيدرجايي شده است

  ي و  كاربرد اختصاصي آنها در داخل محدوده بندر پايانه اي بندر از ناوگان جاده ا
در بستر اين راهبرد ، تشويق و ترغيب سازمان بنادر و دريانوردي با استقبال . مي شود

خوب بخش خصوصي روبرو شد و ما شاهد خريد صدها دستگاه كشنده پايانه اي توسط 
با . اس و پرس بوديمبندرعب- شركت هايي چون تايدواتر خاورميانه، سي دلف، پايانه آريا

شاهد خريد و واردات انبوه كشنده هاي پايانه اي  1388اين همه، متاسفانه در سال 
اين . هاي پايانه دار به مجتمع بندري شهيدرجايي بوده ايم فرسوده توسط برخي شركت

موضوع علاوه بر مغايرت با قوانين منطقه ويژه موجب بالا رفتن ميانگين سني ناوگان 
مدهاي زيست محيطي در اين آ ه اي بندر،  افزايش سطح ريسك ها و پيحمل پايان

بخش از ناوگان، ايجاد نارضايي و بي انگيزگي در ساير پايانه داران و ايجاد فضايي براي 
در اين زمينه به نظر مي رسد لازم . قانوني كشور را فراهم آورده استهاي  عدول از الزام

هر نوع ابلاغ گرديده و با بهره وران زايش آگاهي همه قانوني براي افهاي  الزامتا است 
  .دشوكه در اين زمينه به عمل آمده به نحو متناسب برخورد  تخلف



  1389نامه ديدگاه شماره زمستان  فصل

 

72 

چنين بر خلاف راهبرد عمومي بندر، شركت هاي پايانه دار كوچك تر در  هم
  تري به خريداري كشنده هاي  چنان تمايل بيش هم مجتمع بندري شهيدرجايي

مسلم است كه با افزايش ظرفيت و توان . ا كشنده هاي پايانه اياي دارند ت جاده
يد رجايي در آينده نزديك، لازم خواهد بود كه استعداد هعملياتي مجتمع بندري ش

با اين اوصاف شايد بهتر باشد كه اين . ناوگان حمل پايانه اي نيز افزايش پيدا نمايد
  به خريد كشنده پايانه اي و يا  ه تسهيلاتييا ارا/شركت ها نيز با تعريف امتياز و

بهره برداري از ناوگان پايانه اي در حال رشد بندر ترغيب شوند تا انسجام فيزيكي و 
  .دشوتر تامين  چه بيش كاركردي اين ناوگان هر

  
  اصالت بهره وري 

سازي جريان ترافيك  كار در آن مي تواند بر روان حوزه ديگري كه طرح راه     
كارهاي اين حوزه  پيش از آن كه به طرح راه. حوزه بهره وري استكارساز باشد، 

  بپردازيم بايد خاطرنشان كنيم كه بهره وري به معناي برآيند كارسازي و كارآيي 
فعاليت ها،  همواره به عنوان هدف اصلي و غايي هر فعاليت تعريف مي شود و مديريت 

ر مبحث مديريت ترافيك در نهايت در واقع ما د. ترافيك نيز از اين قاعده خارج نيست
اما وجوه مختلف . در پي افزايش بهره وري در كاركردهاي مختلف بندر هستيم

عملكردي بندر كه بهره وري كل را شكل مي دهند، داراي آثار برهم كنشي بر يكديگر 
ن خواهيم پرداخت، نگاهي به اين آثار  برهم كنشي در ه آجا ب چه ما در اين آن. هستند

  .رد ترافيك بندر استكارك
بديهي است كه افزايش بهره وري در عمليات پايانه اي، تراكنش هاي اسنادي و      

در . كنترل هاي نظارتي مورد اجرا در بندر موجب بهبود وضعيت ترافيكي بندر مي شود
ه كنندگان اثر افزايش سطح صحت، دقت و سرعت در اين كاركردها ، بسياري از مراجع
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مانده نيز از رهگذر بالا رفتن دقت و سرعت  بندر قابل حذف بوده و باقي ترددها در و
ين ه اب. تري مواجه خواهد بود كم يا اشتباه/چرخه هاي گردش كار در بندر با تاخير و

  سازي  ترتيب افزايش بهره وري در كاركردهاي فوق مي تواند در كاهش و روان
موثر در رقم عامل هاي گرچه كليه  .سزايي داشته باشده جريان هاي ترافيكي نقش ب

خوردن بهره وري كل خدمات بندري بر مقوله ترافيك تاثيرگذار هستند، در اين مقاله 
  . به بررسي اركاني مي پردازيم كه داراي آثار بارزي بر روي بهره وري كل بندر هستند

ي در برنامه ريز. اولين و اساسي ترين ركن رقم زننده بهره وري برنامه ريزي است
ر مرحله بندر امكان تنظيم حجم فعاليت ها و بسيج منابع و زمينه هماهنگي و كنترل د

ين ترتيب با در اختيار داشتن ذهنيتي از كل كار، اجزاي آن، به ا. اجرا را فراهم مي آورد
هنگ و آ مند، نظام مند، هم مي توان به صورت هدفبين آن ها آن و ارتباط  هاي هدف

يك برنامه خوب . ها مشغول شد نه آيب اهداف و تحقق بخشيدن بكنترل شده به تعق
به عنوان . احتمال بروز خطا، تاخير و اتلاف را در اجراي فعاليت به حداقل مي رساند

  مثال در سطح برنامه ريزي عمليات كانتينري بندر و پايانه، اگر بلوك صفافي با 
چيده شده باشد،  هاي اضافه حركتبرنامه ريزي پيشين و با هدف بازيابي كانتينر بدون 

و يا عمليات تخليه و بارگيري شناور بر اساس برنامه و بدون شيفتينگ روي عرشه انجام 
جريان هاي ترافيك پايانه اي و بين پايانه اي نيز  روان تر گرديده و به طور قطع شود؛ 

، در ها فيصتو با تمام اين. ها به وجود نمي آيد ازدحام و صف بندي ترافيكي نيز در آن
برنامه ريزي ترافيكي بنادر توسعه يافته دو مولفه اساسي به چشم مي خورد كه متاسفانه 

هنگي با مشتريان آ مولفه اول سامانه هم. ها را در بنادر خود به اجرا نمي گذاريم ما آن
است كه  با ثبت قرارهاي ورود به بندر براي پذيرش كانتينرهاي صادراتي، واگذاري 

نر خالي و يا تحويل كانتينر وارداتي امكان پنجره بندي عمليات محموله هاي كانتي
متاسفانه مجتمع بندري شهيدرجايي . صادراتي را در سطوح بندر و پايانه فراهم مي آورد
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  اين مولفه را هنوز در اختيار ندارد و اين موضوع موجب افت قابليت برنامه ريزي و 
ي بر ترافيك ياين موضوع بالطبع آثار سو]. 4[هدهنگي در سطح بندر كاهش مي دآ هم

مولفه دوم سامانه تعيين خط مشي اعزام كشنده است كه با . محدوده بندري مي گذارد
احتساب محل بهينه صفافي در بلوك، نرخ جريان ترافيك در مسيرهاي ترافيكي بندر و 

محموله ها و  بندي و تخليه و بارگيري شناور، مسير بهينه جريان برنامه هاي زمان
برآوردها متاسفانه اين ]. 4[كشنده ها را در افق برنامه ريزي عملياتي تعيين مي نمايد

چنان ناديده گرفته مي شود و حاصل آن نوعي آشفتگي ترافيكي  نيز در بندر ما هم
  .است

توان تجهيزاتي و انساني ركن ديگر رقم زننده بهره وري عمليات پايانه اي است     
جا بايد توجه داشت كه توان  در اين. سازي ترافيك موثر باشد ند بر روانكه مي توا

انساني افزايش پيدا عامل هاي تجهيز كننده و منابع با افزايش  الزامبه عملياتي پايانه 
هاي عملياتي تجهيزات و دانش فني  مندي و قابليت در اين ميان توان. نمي يابد

عنوان مثال استفاده از اسپريدر جفت بردار و  به. كاركنان بر كميت آن تقدم مي يابد
دوجفت بردار به ترتيب مي تواند عملكرد تخليه و بارگيري گنتري كرين را نسبت به 

اين موضوع در خصوص . حالت استفاده از اسپريدر تك بردار، دو و چهار برابر نمايد
زش ديده و دقيق و انساني مطلع ، آمو منابعبرخورداري از . انساني نيز صادق است منابع

  انساني غير ماهر يا نيمه ماهر ايجاد  منابعكوشا مزيت هاي بسيار زيادي نسبت به 
عامل چنين تناسب استعداد نيروي انساني و ناوگان تجهيزات نيز از جمله  هم. مي كند

به حكم منطق پايانه اي كه با .تاثيرگذار بر بهره وري عمليات پايانه اي استهاي 
عملياتي خود عمل مي نمايد، جريان ترافيك را سريع تر به جريان خواهد  حداكثر توان

  .انداخت
يكي از مهم ترين وجوه مميزه بنادر ) infostructure(زيرساخت اطلاعاتي      
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زيرساخت اطلاعاتي بستري نظام مند براي پشتيباني . نسل سوم از بنادر نسل دوم است
، انتقال، بازيابي و پردازش سودمند داده ها و توليد ، آرايش دهي، ثبت و ذخيره سازي

با وجود چنين بستري توليد ، . اطلاعات در كل مجموعه توليد خدمات بندري است
بندر در مراحل بهره بردار هاي  جريان دهي و بهره برداري از اطلاعات براي همه طرف

توان  در صورت وجود چنين بستري مي. شودمختلف توليد خدمات بندري تسهيل مي 
بسياري از تراكنش هاي اسنادي و كارهاي عملياتي را بدون الزام به حضور فيزيكي و 

اين موضوع موجب حذف بسياري از موارد . فعاليت حضوري افراد در محل انجام داد
تردد و درنگ افراد ذينفع در بندر شده و  آثار قابل توجهي بر ترافيك واردشونده به بندر 

  .خواهد داشت
ريت فناوري با گرايش به اتوماسيون صنعتي نيز در شمار كارسازترين مدي    

اتوماسيون . رويكردهاي توسعه بهره وري در توليد خدمات بندري به شمار مي آيد
  كارگيري مجموعه اي از ه صنعتي با تكيه بر اصول استانداردسازي، تلفيق و ب

ابزار دقيق ، كنترل فرآيندهاي هاي نشات گرفته از علومي نظير  اندازه گيري و  وريآ فن
صنعتي، علوم اطلاعات و ارتباطات، طراحي سيستم ها و ساير علوم، زمينه خودكارسازي 

از جمله . عمليات و تراكنش هاي تشكيل دهنده خدمات بندري را فراهم مي سازد
مزاياي مهم اتوماسيون صنعتي در توليد خدمات بندري مي توان به كاهش مداخله 

كم شدن موارد اشتباه و تخلف انساني؛ افزايش اتكاپذيري، سرعت، دقت و انساني و 
  ها و عمليات؛ كاهش قابل توجه  صحت در برنامه ريزي، اجرا و كنترل تراكنش

هزينه هاي توليد؛ افزايش قابليت توليد تمام وقت با رفع محدوديت هاي عملي منابع 
علاوه بر مصاديق . ندري اشاره كردنگام خدمات به انساني؛ و افزايش قابليت توليد به

وري هاي نوين و اتوماسيون صنعتي در  عمليات بندري و خدمات آ كارگيري فنه بارز ب
اسنادي، در مديريت ترافيك بندري نيز گرايش زيادي به اتوماسيون صنعتي ايجاد شده 
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سنج كارگيري دوربين هاي مداربسته و سرعت ا به از جمله اين موارد مي توان ب. است
و پايانه هاي  OCRوري هايي چون  آ در سطح مسيرهاي ترافيكي ، استفاده از فن

وري آ اي پايانه و بندر ، بهره برداري از فنمجاورت درگاه هصدور خودكار بيجك در 
GIS  جهت فراهم ساختن امكان دسترسي عمومي به نقشه بندر، بهره جويي از  
به خصوص (نقليه ترددكننده در بندر گيري وسايط  جهت تعقيب و ره GPSوري آ فن

براي   RFIDوريآ ؛ استفاده از فن)در مورد كشنده هاي ناوگان حمل پايانه اي
  هاي ترددكننده به بندر؛ بهره گيري از  ها و كفي شناسايي و بازشناسي كشنده

كارگيري ه ب. اشاره نمود... وري هاي خودكارسازي هدايت و راهنمايي ترافيك و آ فن
بندر مي تواند نقطه عطفي در هاي  وري ها با توجه به الزامآ ر يك از اين فنموثر ه

  .مديريت ترافيك آن ايجاد نمايد
  

  نتيجه گيري
در نظام اقتصاد جهاني، بنادر به عنوان كانون هاي حمل و نقل و درگاه هاي         

  تجارت بين الملل در حكم نقاط اتصال هر كشور به شبكه اقتصاد كشور به شمار 
ميزان توسعه و كارآيي بنادر نقش  بارزي در سطح توسعه اقتصادي و اجتماعي . مي آيد

با درك اين موضوع، جمهوري اسلامي ايران در . يدكشورها و مناطق جهان ايفا مي نما
 هاي سياست هاي كلان خود به توسعه بخش بندري خود نظري خاص داشته و هدف

   ها از جمله مهم ترين اين هدف. بلندي را براي اين بخش به تصويب رسانده است
ره مي توان به تبديل مجتمع بندري شهيدرجايي به بندر كانوني حوزه خليج فارس اشا

ين هدف مستلزم آن است كه مجتمع بندري شهيدرجايي بتواند در ه ايابي ب دست. كرد
يا محقق نموده و با تكيه بر /تري را كسب و كوتاه مدت مزيت هاي رقابتي هرچه بيش

در اين ميان گر چه . ق آيديها بتواند بر رقباي قوي خود در حوزه خليج فارس فا آن
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ر بخش بندري منطقه ويژه شهيدرجايي به عمل ظرفيت سازي بسيار گسترده اي د
لي دست به گريبان است كه تحقق مزيت هاي يآمده است؛ اما اين بخش هنوز با مسا

  .رقابتي در آن را به چالش مي كشد
ل بايد به عدم توسعه سامانه هاي ترافيكي ياز جمله اساسي ترين اين مسا     

مديريت ترافيك در مجتمع بندري . دمرتبط با مجتمع بندري شهيد رجايي اشاره نمو
اساسي توسعه سامانه هاي توليد خدمات بندري، حمل هاي  شهيدرجايي در شمار الزام

برآورد اتلاف سرمايه ها و . و نقلي و لجستيكي در مجتمع بندري شهيدرجايي است
ترافيكي در درون و بيرون مجتمع بندري  ه هاي حادثبا ا و هها در اثر تاخير فرصت
درجايي، نشان دهنده ضرورت چاره انديشي براي توسعه متناسب سامانه هاي شهي

در عين حال برنامه هاي توسعه اين بندر . ترافيكي در محدوده و حريم اين بندر است
براي تبديل آن به كانون حمل و نقل دريايي حوزه خليج فارس حاكي از چند برابر 

له نشان دهنده ااين مس. ه نزديك استشدن ظرفيت و توان عملياتي اين بندر در آيند
تشديد پرشتاب اين چالش در افق كوتاه مدت و لزوم پيش نگري اين وضعيت براي 

  . تحقق اهداف مطرح در برنامه هاي توسعه اي مجتمع بندري شهيدرجايي است
كارهاي متصور  در اين مقاله اسباب و علل اين چالش و مجموعه اي از اهم راه   

اين هفت حوزه به ترتيب . ر هفت حوزه اصلي مورد بررسي قرار گرفتها د براي آن
لزوم منطقه بندي و ناحيه بندي « ،»برخورد صنعتي با ترافيك بندري«ند از هست عبارت

، »ترافيك و تمايز جريان هاي ترافيكي در محدوده و حريم مجتمع بندري شهيدرجايي
  ، »ل انسانييمسا« ،»ه راه آهنسامان«،»سازي تسهيلات و زيرساخت ها توسعه و به«
در اين ميان پرداختن به برخي از . »اصالت بهره وري«و » ناوگان حمل و نقل جاده اي«

گشاي حل چالش ترافيك در مجتمع  ها راه اين حوزه ها و غفلت از برخي ديگر از آن
ها  كارها در اين حوزه كار بستن راهه چاره انديشي و ب. بندري شهيدرجايي نخواهد بود
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فكري و  نيز از عهده منابع و اختيار يك سازمان ، نهاد يا شركت خارج است و نياز به هم
ين منظور لازم ه اب. كاري بين دستگاهي و بين بخشي در سطوح محلي و ملي دارد هم

كار بستن همت و ه است با حداكثر بهره جويي از فرصت ها ، مزايا و منابع موجود و ب
راه  توسعه همه جانبه مجتمع بندري شهيدرجايي گام نهاده كوشش مضاعف خود ، در 

  . بلند و در عين حال قابل تحقق كشور در اين بندر جامه عمل بپوشانيم هاي و به هدف
  
  خذاو منابع م

1. The Impacts of Globalisation on International Maritime Transport 
Activity; James J. Corbett and James Winebrake, OECD;2008. 

مصاحبه روزنامه ايران با مديرعامل سازمان بنادر و دريانوردي در مورخ  .2
09/04/1389 

مصاحبه معاونت عمليات دريايي و بندري اداره كل بنادر و دريانوردي استان  .3
پايگاه جام جم ( 1388 دي 14 هرمزگان با جرايد كشور انتشاريافته در مورخ

 )  100863888030: شماره خبرآنلاين؛ 

مورتي، جي .سيستم پشتيباني تصميم در عمليات پايانه كانتينري؛ كاتا جي .4
 1388يين لو؛ ترجمه مهدي رستگاري؛ نشر پيك گلواژه ؛ 

خبر اعلام شده از سوي معاونت امور بندري وقت سازمان بنادر و دريانوردي در  .5
 )1756: شماره خبر(20/03/1388پايگاه اينترنتي آن سازمان در 

خبر اعلام شده از سوي مديرعامل وقت سازمان بنادر و دريانوردي در پايگاه  .6
 )1900: شماره خبر(24/05/1388اينترنتي آن سازمان در 

برگرفته از آمارهاي ارائه شده در پايگاه اينترنتي رسمي شركت تايدواتر  .7
 خاورميانه
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 در پورتال مجتمع بندري تصويب احداث آزاد راه شهيد رجاييخبر  .8
 ) 1678شماره خبر ( 04/02/1389شهيدرجايي در مورخ 

گزارش سفر رياست سازمان راهداري و حمل و نقل جاده اي كشور به استان  .9
 )10324شماره خبر ( 27/10/1388هرمزگان در روزنامه محلي  دريا در مورخ 

10. http://www.rai.ir اسلامي ايران پورتال رسمي راه آهن جمهوري 

11. www.cdtic.ir پايگاه اينترنتي شركت توسعه و ساخت زيربناهاي كشور  
12. (www.psraily.com ) بازرسي فني و  شركت اطلاعات منتشره از سوي

 پويش صنعت ريلي مهندسي

فروزنده؛ مقايسه آثار زيست محيطي حمل و نقل ريلي و جاده اي؛ دكتر كاظم  .13
 102، شماره )وابسته به وزارت راه و ترابري(مجله راه ابريشم 

راه آهن كشور در اخبار پايگاه رسمي راه عضو هيات مديره م مقام يبه نقل از قا .14
 )1103خبر  شماره(آهن جمهوري اسلامي ايران 

؛ دكتر سبت به جادهمحاسبه اصل مزيت نسبي راه آهن در مصرف سوخت ن .15
 .كاظم فروزنده، فرخنده سيف نيا؛ مركز تحقيقات راه آهن

در پايگاه خبري فردانيوز در  وزير بهداشت، درمان و آموزش پزشكيگزارش  .16
 ) 36640 خبرشماره (1386/ 27/07مورخ 

از خبرگزاري مهر در سايت اينترنتي  فرمانده انتظامي استان تهرانگزارش  .17
 16/07/1387آفتاب در مورخ 

با خبرگزاري فارس انتشاريافته در  كده حمل و نقل يس پژوهشيرمصاحبه  .18
 ) 8903080190شماره خبر  ( 08/03/1389مورخ 

19. The collection and use of accident and incident data; Dr A. J. Boyle; 
printed in Safety at Work (ISBN 0 7506 5493 7\); Butterworth-
Heinemann Publication; 2003 
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ز ا هاي چيني هوو پوسيدگي كاميون «خبر پايگاه جام جم آنلاين تحت عنوان  .20
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  ) 190968شماره خبر (  16/10/1388مورخ 

سخنان مديرعامل ارشد شركت دونگ فنگ در بازديد از شركت سايپاديزل به  .26
 ).26098: شماره خبر ( 17/08/1388نقل از خبر بورس نيوز در مورخ 
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  ي حمل و نقلبرآورد تقاضا
  1409افق  درسرخس  -و تحليل ترافيكي كريدور چابهار  

  
  : نويسندگان

كارشناس ارشد حمل و نقل مشاور مركز تحقيقات سازمان بنادر و ، مهرداد نجفي

  مشاور فني طرح جامع حمل و نقل كشور -دريانوردي 
 دانشجوي كارشناسي ارشد برنامه ريزي حمل و نقل ،ميلاد قصري

 
mehrdad.najafi@gmail.com 
  milad.ghasri@gmail.com 

 
 

  :چكيده 
گوناگوني را تجربه كـرده  غييرهاي ريزي كشور با بيش از نيم قرن قدمت ت نظام برنامه

به بيان ديگر در هر برهه از زمان با توجه به انتظار و نيازهاي نظام اجرايي كشـور،  . است
اين رونـد بـه ظهـور رويكردهـاي     . ساختار و محتوايي متناسب با آن به خود گرفته است

 زمـان در كنـار   به طور همرخي كه باست ريزي كشور منجر شده  متفاوت در بدنه برنامه
ريزي  هاي متعارف برنامه هنگ نبودن جريانآ از سوي ديگر هم. اند ديگر توسعه يافته يك

ها بـه شـكل منفـرد     كه به هريك از آنهايي هاي حمل و نقل كشور و ايراددر زيربخش
ريزي جامع در توسعه بخش حمل و نقل  ، ضرورت اتكا به يك شيوه برنامهاست وارد شده

طرح جامع حمل و نقـل  ه در زمينه از اين رو مطالع. ته استناپذير ساخ كشور را اجتناب
هـاي  بندي شده براي توسـعه زيـربخش  پارچه و زمان ه يك برنامه يكيكشور با هدف ارا

حال . ساله، در دستور كار وزارت راه و ترابري قرار گرفت 20حمل و نقل كشور طي افق 
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تـدوين و  ي شـرايط كشـور   هاي تهيه شده در اين طرح كه همگـي بـرا   با توجه به مدل
آينـد،  ورهاي اين طرح به حساب ميآ ترين دست شك يكي از مهماند و بيشدهپردازش 

بنـابراين  . كريدورهاي مختلف در شبكه ارتباطي كشور، فراهم شـده اسـت   امكان تحليل
بـراي  ) DSS(گيـري  عنوان يك سيستم پشتيبان تصميمه توان از مدل طرح جامع بمي

در . هـا بهـره گرفـت   اي با اهميت مديريتي پيرامون نحوه توسعه زيربخشهاتخاذ تصميم
عرضه و تقاضا  گيري از مباني طرح جامع و نتايج تحليلمقاله حاضر سعي شده تا با بهره

پيش بينـي   1409سرخس براي سال  -ي كريدور با اهميت چابهاردر آن، وضعيت آينده
  .  شود

ــدي  ــان كلي ــدوري، محــور  طــرح جــامع حمــل و ن  : واژگ ــل كري   قــل كشــور، تحلي

  .سرخس، مدل عرضه و تقاضا -چابهار
  

 مقدمه -1

  طرح جامع حمل و نقل كشور ه مباني مطالع -1-1

  انجـام شـده در   بررسـي  هـاي   محـور شـرق، از   بـا موضـوع   وهش انجام شـده  در پژ
  چنـين بخـش مربـوط بـه      اي طـرح جـامع حمـل و نقـل و هـم     هاي ريلي و جادهبخش
بنابراين بـراي روشـن   . بيني تقاضاي آتي حمل و نقل اين طرح استفاده شده استپيش 

 كلي طرح جامع حمله هاي ي انجام اين پژوهش ابتدا به بيان مباني و فرضيشدن نحوه
  .شودنقل كشور پرداخته مي و

بهينـه و   حمل و نقل منظور طراحي سيستمهطرح مطالعه جامع حمل و نقل كشور ب
هـاي   ر راستاي سياسـت بجايي اقتصادي و ايمن كالا و مسافر ه ب امين جافراگير جهت ت

. دش ـتعريـف   اجتماعي جمهـوري اسـلامي ايـران    –پويا و انعطاف پذير توسعه اقتصادي 
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را سيستم حمل ونقـل كشـور   خط مشي كلي كه است اي هدف از اين طرح تهيه برنامه
نحـوه تخصـيص    ،هـا  ها و اولويـت  ها، معيارها، ضرورت در پرتو سياستنموده و هدايت 

پروژه مطالعات جامع حمل و نقل كشور بـه منظـور    بنابراين. خواهد كردمنابع را تعيين 
بـر اسـاس بهبـود وضـع     تبيين شده اسـت تـا   يابي به سيستم بهينه حمل و نقل  دست

سـاله   20هاي سرمايه گذاري در زيربناهاي حمل و نقـل در افـق    ه اولويتيموجود و ارا
جايي اقتصـادي و ايمـن كـالا و    ه ب جهت تامين جااصلي مورد انتظار را با هدف موضوع 
تحليـل و  هاي توسعه اقتصادي و اجتماعي و فرهنگـي كشـور    ر راستاي سياستبمسافر 

به طور كلي مباني انجام مطالعه جامع حمل و نقل كشور را مـي تـوان در    .بررسي نمايد
  :موارد زير خلاصه كرد

  ود حمل و نقلشناخت وضع موج -1
موثر در تعيين ) ايشبكه حمل و نقل جاده(بررسي اطلاعات عرضه  •

  ها  ظرفيت زيرساخت
موثر در تعيين تقاضاي حمل و داده هاي بررسي جريان حمل و نقل و  •

  نقل
  بيني تقاضاي بار و مسافرپيش -2
  مقايسه عرضه و تقاضا و تعيين كمبودهاي عرضه  -3
هـاي  نمودن كمبودهاي عرضـه مشـتمل بـر پـروژه    ارايه سناريوهاي برطرف  -4

  مختلف
  هاي سناريوي منتخب بندي پروژهارزيابي سناريوها و اولويت -5
  هاتهيه برنامه تامين مالي پروژه -6
  .به روز رساني مدل طرح جامع و ايجاد بازخورد -7
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، )Aggregate Modeling(فـزون سازي از نوع هم گيري از شيوه مدلدر اين مطالعه با بهره
هركـدام از ايـن منـاطق مشـتمل بـر      . بنـدي شـد  منطقه اصلي تقسيم 56كل كشور به 

عنوان مركز ثقل بود كه در واقع نقطـه اصـلي توليـد و    ه تعدادي شهرستان و يك نقطه ب
  بنـدي كشـور پارامترهـاي مهمـي     در منطقـه . منظور مـي شـوند  جذب بار در آن منطقه 

ار نفر، بار و مسافر وارده و صادره از هر شهرستان هز 100چون توزيع جمعيت بالاي  هم
در ادامه ضمن شناسايي پارامترهاي موثر در توليد و جذب سـفر،  . نده امدنظر قرار گرفت

بـه  . و نقل در قالب اين مناطق گردآوري شدند لازم براي برآورد تقاضاي حمل داده هاي
بـه  . سال انجـام پـذيرفت   5ر ساله براي ه 20طور كلي برآورد تقاضاي سفر در يك افق 

هاي مقصد براي سال-جايي مسافر و كالا بين هر زوج مبداه ب اين صورت كه تقاضاي جا
براي برآورد تقاضاي سفر مسافر . برآورد شد 1409و سال  1404، 1399، 1394، 1389
به اين منظور توليد و جذب سفر در هـر  . ه استاي استفاده شدهاي چهار مرحلهاز مدل

در ادامـه  . قه وابسته به متغيرهاي اجتماعي اقتصادي آن منطقه در نظر گرفته شدندمنط
برخـي از تـي آتـي ايـن     . بيني اين متغيرها، برآورد تقاضاي آتي انجـام پـذيرفت  با پيش

  :باشندمتغيرهاي اجتماعي اقتصادي شامل موارد زير مي

o  اي چند مرحلههاي كه با مدل(جمعيت هر منطقه به تفيك شهري و روستايي
 ).كوهرت برآورد شد

o   با توجه به اطلاعات سازمان ملي آمار براي (در آمد سرانه افراد در هر منطقه
 ).آينده برآورد شدند

o   كه به صورت تابعي از سرانه توليد (سرانه مالكيت خودرو خانوار هر منطقه
 ).ناخالص ملي فرض شد
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o  هاي ريك از زيربخشهر منطقه در ه ايربميزان اشتغال و جمعت شاغل
ي سرشماري نفوس و كه برپايه(كشاورزي صنعتي و خدمات براي هر منطقه 

 ).مستند شده اندمسكن 

چنين تخصيص سفر به شبكه موجود در هـر   مراحل توزيع سفر، تفكيك سفر و هم 
اي اي،  شـبكه جـاده  هاي جادهي زيرساختدر  بخش عرضه. سال بستگي خواهد داشت

مربوط به اين شبكه داده هاي . عنوان شبكه پايه در نظر گرفته شده استبه  1389سال 
هاي كشـور   ي اول دريافت نقشه كامل شبكه راهمرحله. اندآوري شدهدر دو مرحله جمع

يافتـه هـاي   اي و به روز رساني آن با اسـتفاده از  داري و حمل و نقل جاده از سازمان راه
هاي كشور كه در آن مشخصات مختلف دي راهتكميلي پروژه ملي برداشت صورت موجو

ي هاي شـرياني شـبكه  راه) موثر در محاسبه ظرفيت و موثر در ايجاد مدل نگهداري راه(
ي بعد طي رايزني انجام گرفته آوري شد و در مرحلهجمع 1385اي كشور در سال جاده

ساخت راه هاي با شركت ساخت و توسعه زيربناهاي حمل و نقل كشور، ليست كل پروژه
جا كـه   از آن. رسيدند استخراج و به شبكه قبلي اضافه شدبه اتمام مي 1389كه تا سال 

به طور كامل شد لذا توپولوژي شبكه بايست وارد نرم افزار حمل و نقلي مياين شبكه مي
  . اصلاح و براي اين هدف تنظيم شد

در يـك   1389اي شـرياني كشـور در سـال    مربوط به شبكه جـاده داده هاي تمامي 
 ه هـاي  در ايـن شـبكه مشخص ـ  . ذخيره شـدند  Arc view 3.3افزار پايگاه داده در نرم

. كامل هندسه مسيرها و روسازي راه در قالب قطعات تعريف شده ترافيكي موجود اسـت 
مقصـد بـار و    -توزيع سفر، آمارگيري مبـدا  مدل) كاليبره نمودن(در ادامه براي پرداخت 
انجـام شـد    1385هـا كـه در سـال    طي اين آمارگيري. انجام شدمسافر براي كل كشور 

هاي فرودگاهي پر ترافيـك  ترمينال 6آهن مهم و هاي راهاي، ايستگاهشبكه شرياني جاده
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 هـاي  حجم واقعي سالانه هـدف  داده ها،در ادامه با استفاده از . كشور پوشش داده شدند
  يافتـه و در تهيـه مـاتريس     هـا بـه كـل سـال تعمـيم     سفر در هر يـك از ايـن زيـربخش   

در نهايـت از ايـن   . مقصد بار و مسافر آن زيـر بخـش مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت       -مبدا
  .هاي توزيع سفر استفاده شد ها براي كاليبره نمودن مدلماتريس

سازي در قسـمت مسـافر انجـام    در بخش تقاضاي سفر بار نيز فرايندي مشابه با مدل
يابي به  براي دست. ي توليد و جذب در هر منطقه ايجاد شدهايي براشد يعني ابتدا مدل

و سـپس  ه بندي شـد گروه تقسيم 27اين منظور كالاهاي حمل شده در سطح كشور در 
بـراي  . منطقه كشور ايجاد شدند 56هاي توليد و جذب سفر براي هر نوع كالا براي مدل

  :آمد به عملزير استفاده  داده هايها از توليد و پرداخت اين مدل

o  1383اي انجام شده در سال مقصد جاده-مربوط به آمارگيري مبداداده هاي 

o  1385انجام شده در سال  مقصد-مربوط به آمارگيري مبداداده هاي   
دسته از مناطقي كه آن مربوط به بار در اين آمارگيري تنها براي يافته هاي (

 )آوري شدناقص بود جمع 1383در آمارگيري سال 

o دست آمده ه اي بنقل جاده و داري و حمل ها كه از سازمان راهبارنامه داده هاي
 .بود

o هاي ريليموجود در بخش بارنامه داده هاي. 

تقاضاي حمل بار دريايي در بنـادر تحـت تـاثير    (ي تفكيك سفر بار زميني در مرحله
عريـف  ي كشور سـه سـناريو ت  براي تصوير كردن وضعيت آينده) باشنداين سناريوها نمي

  :شد
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  سهم بندر چابهار از صادرات و واردات غير نفتي -1-2-1

 ـ از مجموع تقاضاي مذكور بخش عمده آن مربوط به جـا  جـايي بـار داخلـي    ه ب
كشور بوده  كه ناشي از تبادل مازاد توليد و يا كمبود مصرف منطقه چابهار با سـاير  

ات و واردات كالا بخش ديگر تقاضاي مذكور مربوط به صادر. مناطق كشور مي باشد
طبـق  . به  مناطق داخلي كشور از ساير كشورها از طريق بندر چابهار مـي باشـد  / از

آمار ميزان مجموع واردات و صادرات  از بنادر بهشتي و كلانتري به ترتيـب معـادل   
تـن در سـال    374812تن در سال بوده است كه در مجموع  234540و  140272
هـاي مختلـف و در    ملكـرد ايـن بنـدر در سـال    نشان دهنـده ع  1جدول . مي باشد

   . مقايسه با ساير بنادر كشور مي باشد
  
سهم بندر چابهار در عمليات غير نفتي در مقايسه با ساير بنادر  -1جدول

  ]1[  كشور

  
  

كه ملاحظه مي شود سـهم بنـدر چابهـار از صـادرات و واردات در بنـادر      گونه  همان
درصد مي باشد كه نشان دهنده سهم ناچيز ايـن بنـدر از عملكـرد      1.16كشور معادل  
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  . كل بنادر كشور مي باشد

  

  سرخس -كريدور چابهار  -1-3

 و موجـود  وضـع  در مشهد و چابهار بين سفر تقاضاي كلي وضعيت ابتدا مقاله اين در
در دو بخش بـار و مسـافر    جامع طرح درشده انجام بيني پيش به توجه با آتي هاي سال
هـاي  براي هريك از شيوه مذكور تقاضاي تخصيص از حاصل نتايج سپس. شود مي هيارا

   هي ـارا) يافتـه  توسـعه  ريلـي  شـبكه ( 3 سـناريوي قالـب   در ريلـي  و ايجادهحمل و نقل 
تـر   كه پيش فسيرهايياي و ريلي نيز ضمن تجادهظرفيت كل مسيرهاي شبكه . شودمي
 عنوانهب Bاي سطح سرويس ي حمل جادهدر ادامه براي شيوه. دندشه شد محاسبه يارا

 سطح اين از بدتر وضعيت كه ايجاده شبكه از هاييبخش در نظرگرفته شد و مبنا سطح
در اين  گلوگاه رفع براي پيشنهادي هايپروژه ادامه در. شدند شناسايي داشتند سرويس
 محـور  اين درمسير ريلي  هنوزكه  با وجود آن ريلي بخش در. خواهند شد هياراها بخش
فـرض   )يافتـه  توسـعه  ريلـي  شبكه( 3 سناريوي ه هاي اما با توجه به فرضي ندارد وجود
چه را كه امكـان   شود كه در اين محور مسير ريلي نيز وجود داشته و راه آهن هر آنمي

 بـراي بيني شده پيش ترافيكبا اين فرض  آن وجود دارد حمل خواهد كرد و حمل ريلي
  .داده شده است ريلي تخصيص يافته توسعه شبكه به 1409 طرح افق سال

  :از ندهست عبارت گزارش اين در بررسي مورد اي جاده هاي محور

 -گنابـاد  -قـائن  -بيرجنـد  -نهبندان -زاهدان -خاش -شهر ايران -سرباز -چابهار -1
 سرخس -مشهد -حيدريه تربت

 -تايباد -قائن -بيرجند -نهبندان -زاهدان -خاش -شهر ايران -شهرنيك -چابهار -2



 گرفـت  

 - بيرجند 
 -فريمان 

 - )خاش 
 مشهد -ن

  

خواهـد  قـرار   

-نهبندان -ت
و مشهد -ن

واريانت به وف
فريمان -كاشمر

   شرق

بررسـي مـورد

كلات -فهرج -
فريمان -شمر

معرو( زاهدان
ك -حيدريه ت

ش كريدور ريلي

  ]3[و] 2[)د

م گـزارش  يـن

-بزمان -شهر
كا -حيدريه

-خاش -شهر
تربت -شور كال

و ايجاده هاي

هاي موجودانت

 خس

ا در كه ايفته

ايران -شهر ك
تربت -شور

ايران -شهر 
-گناباد -جند

 .رخس

محوره  – 1شكل

با واريا(

سرخ -مشهد -

يا توسعه ريلي
  :از 

نيك -چابهار 
كال -گناباد

 .سرخس

نيك -چابهار 
بير - نهبندان

سر -فريمان و
 

ش
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جام تربت
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1-
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 در) سـي 
شـده در   

 كريدور ن
 در. مـود 

 بـين )  ت 
  كـه  انـد؛ 

 جـامع  ح 
 عبـارت  
 خواهـد  ش 

 -چابهـار 
. دهـد ـي 

چسـتان و    
 1409ل 

  

بررس مـورد  دور 
تعريـف ش 38 و
اين مسير در ع
نم اشـاره ) 35 ي

برگشـت و فـت 
ا شـده  جـا ه ب

طـرح در ستفاده
به. رسيد واهد

افـزايش رصـد 
چ ، مشـهد  -ـار 

مـ نشـان  140
يسـتان و بلوچ

مقدار براي سال

  ]4[ق

 )س

كريـد انتهـاي  و
و 34 مناطق ل

واقع سفر جذب
يمنطقـه ( نـد
رف( مسـافر  19
ب جا عمومي يه
اس مورد سفر ي

خو 1409 سال
در 50 حـدود  

چابهـا سـيرهاي 
9 تـا  1385 ي

هـاي سي ـتان
 بوده كه اين م

شرق محور در ي

سرخس( مشهد

و ابتـدا  نقاط ن
ثقل مراكز تيب
ج و توليد مهم

بيرجن شهر و)
9000  جموعـا

نقلي وسيله يا ي
تقاضاي مدل ر

س در مسافر 27
منطقه دو اين

مس در سـافري
هاي سال بين

شـده بـين اسـ
هزار نفر 469

 

مسافري سفر ي

  1389تان

م  – چابهار ر

عنوان به( شهد
ترت به كشور ل
مناطق جمله ز

)32 يمنطقه(
مج ، 1385 ـال

شخصي نقليه 
در گرفته صورت
7000 به ميزان
بين سفر ضاي
مس سـفر  ضاي
را مشهد -دان

جا شه ب سافر جا
حدود 1385

.شودآورد مي

تقاضاي – 2شكل

گاه شماره زمست

محور سفر اي

مش و چابهار اي
نقل و حمل امع
از. باشندمي ع
زاهدان شهر ه

سـ يعني طرح
وسيله با مشهد

ص هاي بيني ش
م اين كشور ل
تقاض مدت اين 

تقا ميزان 2 ل
زاهد چنين هم

ر است كل مس
ضوي در سال

مليون نفر برآ1

ش

نامه ديدگ فصل

 

تقاضا -2

شهرها
جاه مطالع

طرح جامع
به توانمي
ط پايه سال

م و چابهار
پيش طبق
نقل و حمل
طي ديگر
شكل. يافت

ه و زاهدان
شايان ذكر
خراسان رض

در حدود 



 جـا ه ب جا
 تقاضـاي 

 نشـان  يز

ر منـاطق     
شـهر   ران   

ج منطقه دو ن
ت 3 شكل در. د

ني شرق كريدور

]5[  

بهـار بـا سـاير
و تهـران و ايـر

اين بين سال ر
رسيد خواهد ن
ك در اهميت با

[  شرق محور در

ي چابمنطقهن
طق زاهـدان و

د كالا تن 558
تن 125469 ه
ب هايمقصد-دا

د باري سفر ضاي

جايي بار بينه
شود، مناطه مي

  .ر دارند

831 حاضر ال
به 1409 سال
مبد زوج از يگر

تقاض – 3شكل 

هب ي توزيع جا
ور كه مشاهده

ي چابهارمنطقه

حا در باري ش
در رقم اين كه
دي برخي براي 
  .است 

نيز نحوه 4كل
طو همان. باشد

را با م مبادلهن 
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بخش در
ك دشو مي
باري سفر
شده داده

 

  

در شك
بكشور مي

ترين بيش
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 ايجاده ي

 افـزايش  
 و حمـل  

  ]5[ر مناطق

  ق

محورهاي تلف

نيـز  و ريلي ط
يطريقـه  بـه  

ي چابهار با ساير

شرق كريدور ي

مخت قطعات ي
  . شودي

خطوط گسترش
هاي حمليقه

ي بار بين منطقه
  

ايجاده رهاي

روي بر سرويس
مي هيارا 3 وي

گ واسطه به كه
طري ساير از فر

  1389تان

ي توزيعنحوه –

مسير سرويس

سطح تحليل
سناريو تحت  ر

ك است اين بر 
سف تقاضاي از 
 .ود

گاه شماره زمست

– 4شكل 

  ايجاده ش

س سطح حليل

نتايج قسمت ن
كريدور اين در 

فرض سناريو ن
بخشي وري، ه
شو مي منتقل 

نامه ديدگ فصل

 

بخش -3

تح -3-1

اين در
نظر مورد

اين در
بهره ميزان
ريلي نقل
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 واريانت دو از يك هر براي سرويس سطح تحليل نتايج  3 سناريوي گرفتن نظر در با
   )كيلـومتر ( طـول  تفكيـك  بـه  شـد،  هي ـارا  مقدمـه  در تر پيش كه شرق كريدور ايجاده

  .است شده هيارا) 1409( طرح افق سال براي مطالعه مورد اي جاده محورهاي

 سـال  بـراي  شـده  برآورد ترافيك تحت  مسير اين از نيمي از بيش: سرباز -چابهار

 سـرباز  شـهر  حـوالي  در و شـمالي  هاي بخش در اما. دارد B وA سرويس سطح 1409
  .شودمي بينيپيش نامناسب آن عملكرد

 آن% 40 به نزديك و C سرويس سطح مسير اين% 50 از بيش: شهر ايران -سرباز

   لـذا  باشـد مـي  B سـرويس  سـطح  شـاخص  مبنـاي  كه آنجا از و دارد D سرويس سطح
  .شود گرفته درنظر مسير اين تمامي براي بايد ارتقا هايپروژه

 كندمي عمل B و A سرويس سطح در مسير اين طول تمامي: شهر نيك -چابهار
 .نيست مسير از بخش اين يارتقا به نيازي لذا و

 مسـير  شـرايط  مشـابه  شرايطي مسير اين% 90 حدود در: شهر ايران – شهر نيك
 اسـت  واقع شهر ايران حوالي در كه آن از كوچكي بخش جز به و دارد شهر نيك-چابهار
 .ندارد پروژه تعريف به نيازي مسير اين يعمده

 بـه  نيـاز  و دارد قرار مطلوب وضعيت در مسير اين طول تمامي: خاش -شهر ايران
 .نيست آن براي پروژه تعريف

 در نيز آن درصد 40 و D سرويس سطح در مسير اين درصد پنجاه: زاهدان -خاش
  تصـميم اتخـاذ   و ندارد قرار مطلوبي شرايط در محور اين لذا. دارد قرار E سرويس سطح

 .مناسب مورد انتظار است
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 كه هستند B سرويس سطح داراي مسير اين از% 27 حدود تنها :نهبندان-زاهدان
 تعريف به نياز مسير هايبخش ساير. دارد قرار) راهي سه(دشتك شهر از بعد آن يعمده
 .دارند پروژه

 را مناسب عملكرد مسير اين از بخشي هيچ كه شودمي مشاهده: بيرجند-نهبندان

 سطح داراي آن درصد 10 از بيش و D سرويس سطح داراي ازآن درصد 53. نيست دارا
 .است گرفته قرار بيرجند شهر جنوبي بخش در كه باشدمي F سرويس

 ي وضـعيت ارتقا به نيازي و دارد قرار مطلوبي وضعيت در مسير اين : نيقا-بيرجند
 .نيست

 گنابـاد  و نيقا شهر دو حوالي در كه مسير% 5 حدود: حيدريهتربت-گناباد -نيقا

قـرار   مطلـوب  وضـعيت  در آن هـاي بخـش  ساير. است F سرويس سطح داراي دارد،قرار
 .دارند

 آن% 75. دارد قرار بحراني شرايط در مسير اين طول تمامي: مشهد -حيدريهتربت
 .است  E سرويس سطح داراي ديگر% 25 و F سرويس سطح داراي

 در كـه  جـاده  از هـايي قسـمت  جـز  به شرق، كريدور از بخش اين در: تايباد– نيقا

 سـاير  دهـد، مـي  تشكيل را مسير طول از 20 حدود و استشده واقع سنگان شهر شمال
 .ندارند قرار مناسب وضعيت در هابخش

 سطح داراي آن% 25 و F سرويس سطح داراي مسير% 75 حدود :جامتربت-تايباد
 كارفرمـاي  نظـر  از آن از بخشـي  هـيچ  مبنـا  شـاخص  به توجه با و باشندمي D سرويس
  .ندارد مناسبي وضعيت محتوم
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 بسـت سنگ شهر تا فريمان شهر از بعد هايقسمت مسير اين در: مشهد-جامتربت
 باشندمي F سرويس سطح داراي آباداسماعيل شهر تا جامتربت شهر از بعد چنين هم و

 در كه نيز آن از كوچكي بخش. دهدمي تشكيل را مسير كل از% 38 حدود مقدار اين كه
  از تـر  كـم  بخـش  ايـن . باشـد مي A سرويس سطح داراي گرفته قرار مشهد شهر جنوب

 .است مسير كل% 10

 و گرفتـه  قـرار  سرخس و شورلق شهر دو بين كه مسير از بخشي  :سرخس-مشهد

 سـطح  داراي مزرآونـد  شهر از قبل هايبخش و رضويه شهر اطراف هايبخش چنين هم
 از% 7. دهند ميرا تشكيل  مسير كل از% 52 حدود در هابخش اين. باشدمي Bسرويس

 داراي مسير مابقي و F سرويس سطح داراي استشده واقع مشهد شهر از بعد كه مسير
  . هستند E سرويس سطح

  

  
  ]2[ 1409در سال  آن از بخش هر سرويس سطح وزاهدان  -چابهارمسير نقشه -4شكل
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   سـاير  اسـاس  بـر  شـرق  كريـدور  بـراي  ريلي بار تقاضاي برآورد نتايج -4-2
 بررسي ها 

 -زاهـدان  آهـن  راه محـور  خصـوص  در پـارس  مشـاور  مهندسـين بررسـي   اساس بر
  :است شده متصور محور اين براي زير قرار به بار ترافيك مشهد -بيرجند

  
  ]6[ محور كل ترافيك ميزان بيني پيش -2جدول 

 مسير نوع
  1410سال

 )طرح افق سال(

 باري ترافيك
 )تن ميليون(

   - گناباد -بيرجند -زاهدان
 مشهد تا شور كال ايستگاه

   تن ميليون 5
 سال در

  

 فهـرج  – چابهار آهن راه احداث مطالعاتي پروژه قالب در كه نيز ديگريبررسي هاي 
  :است نموده بيني پيش زير صورته ب را بخش اين ترافيك شده انجام

 و سـاليانه  بار تن ميليون يك حدود كنوني شرايط در شده انجامبررسي هاي  طبق"
 از بـار  تـن  ميليـون  3جـايي  ه ب جا و ايمنطقه هاي فعاليت گير چشم توسعه صورت در

 و سـوئز  كانـال  طريـق  از حاضـر  حال در كه محور اين به روسيه و هند بين كالا له مباد
 بـار  تن ميليون 5 حدود گيرد مي صورت ييدريا نقل و حمل طريق از و مديترانه درياي
 ايـن  بـاري  تــــــرافيك  اوليـه  برآوردهـاي  در لـذا  است متصور محور اين براي ساليانه
 در ترانزيتـي  بارهـاي  سـهم  مقدار اين از كه است شده فرض بار تن ميليون 2/1 منطقه
  ".شود مي برآورد تن ميليون 3/0 حدود كنوني شرايط
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 هاپيشنهاد هيارا و گيري نتيجه -5

  ايجاده بخش در سرويس سطح ارتقا هاي پروژه پيشنهاد -5-1

 از قطعـاتي  به عنوان سطح سرويس مبنـا قـرار گرفـت و     Bدر ادامه سطح سرويس 
 ـ گرفتنـد، مـي  قـرار  تر پايين سرويس سطوح در كه ايجاده مسيرهاي  محـل  عنـوان ه ب

   هي ـارا ضـمن  ادامـه  در رو ايـن  از. شـدند  گرفتـه  نظـر  در ايجاده ارتقا هايپروژه تعريف
 شـد  اشاره كه طور همان. بود خواهند مشاهده قابل ارتقا هايپروژه ايمقايسه هاينقشه

  .است بوده B و  A سطوح روي شبكه سرويس سطح حفظ جهت رب هاپروژه اين تعريف

 و طرح مبناي سال عنوان به شبكه 1389 سال وضعيت از هايينقشه هيارا با ادامه در
  . است شده فراهم بهتر مقايسه امكان پيشنهادي هايپروژه

 از نيمـي  از بـيش  زاهـدان -شـهر  ايـران  مسـير  در شودمي مشاهدهالف 13 شكل در
 سـطح  در مسـير  عملكرد براي كه باشدمي يك درجه اصلي راه نوع از موجود زيرساخت
  بـه  مسير از بخش اين بايد 1409 سال براي شده برآورد ترافيك تحت B يا A سرويس
 راه بزرگ نوع از كه مسير هايبخش ساير). ب13 شكل(شود تبديل دوخطه راهي بزرگ
 شـهر  ايـران -شهر نيك-چابهار مسير در موجود يجاده. ندارند ارتقاء به نيازي باشندمي

 هـاي بخش جز به و رسدمي نظر به مناسب 1409 سال در شده بينيپيش ترافيك براي
 آن هـاي بخـش  سـاير  يابند ارتقا راه بزرگ به بايستي كه شهر ايران حوالي در محدودي

 داراي راسـك  شـهر  از قبـل  تـا  نيـز  سرباز-چابهار مسير چنين هم. ندارند ارتقا به نيازي
 چنـين  هـم  و شـهر  ايـران -سـرباز  مسير اما. ندارد ارتقا به نيازي و است مشابه وضعيتي

 وضـعيت  در گـرفتن قرار  بواسـطه ) راسـك  تـا  سـرباز ( چابهار-سرباز مسير شمالي بخش
  .يابند ارتقا خطه دو راه بزرگ به يك درجه اصلي راه از بايد نامطلوب



 بـا  و شـد 
. دارد قـا 
 اصـلي  ع

  

   دي

باشمـي  يـك  ـه 
ارتق بـه  نياز سير
نوع از جاده ين
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 مشـهد  بـه  منتهـي  مسـيرهاي  تمـامي  شودمي ديدهالف 15 شكل در كه طور همان
 نوع از بخش اين در 1389 سال در موجود مسيرهايبه طور عمده . هستند ارتقا نيازمند

 1409 سال براي شده برآورد تقاضاي حجم به توجه با كه باشندمي يك درجه اصلي راه
 بـه  مسـيرها  ايـن  شـود مـي  پيشنهاد لذا و نداشته مطلوبي وضعيت مسيرها اين تر بيش
 هر مشهد -حيدريهتربت چنين هم و مشهد – جام تربت مسيرهاي. يابند ارتقا راه بزرگ

 تايباد به منتهي مسير و جامترتبت حوالي. شوند تبديل دوخطه هايراه بزرگ به بايد دو
    بـه  بايـد  نيـز  نيقـا  بـه  تيابـاد  مسـير  چنـين  هـم  و شود تبديل خطه دو آزادراه به بايد

 مسير از هاييبخش. ندارد ارتقا به نيازي نيقا-حيدريهتربت مسير اما. يابد ارتقا راه بزرگ
 شـامل  را مسـير  از نيمـي  از تر كم ارتقا  اين كه داشته ارتقا به نياز نيز سرخس -دمشه
  .باشدمي خطه دو راه بزرگ به 1 درجه اصلي راه تبديل شامل ارتقا اين. شودمي

  ريلي بخش درا هپيشنهاد -5-2

 توجيـه  كشـور  نقـل  و حمـل  جامع طرحبررسي  تقاضاي بينيپيش نتايج به توجه با
 وجـود  آينـده  سـال  20 تـا  حـداقل  شـرق  محـور  آهنراه ساخت براي چنداني اقتصادي
آهـن  ليكن در صورتي كه فرض شود ترافيكي كه در طـرح مطالعـاتي راه   .داشت نخواهد
مربـوط بـه انتقـال    به طور عمـده  بيني شده كه براي اين محور پيش) فهرج(بم  -چابهار

 كه در حـال حاضـر از طريـق    روسيه و هند بين كالا مبادلات تن ميليون 3يافتن حدود 
 5 حـدود  خواهد بود، محور اين بهپذيرد صورت مي )مديترانه درياي و زيسو كانال(دريا 

در ايـن صـورت طبـق نتـايج     . وجود خواهد داشت محور اين براي ساليانه بار تن ميليون
درصد، چرخه عمر پروژه  12هاي ريلي با در نظرگيري نرخ تنزيل ارزيابي اقتصادي پروژه

ايـن   هـاي حمـل  چنـين هزينـه   سال و درآمدهاي مستقيم و غيرمستقيم و هم 20برابر 
هاي پيشـنهادي طـرح   آهن، اين طرح اقتصادي بوده و در زمره طرحميزان بار توسط راه
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  . جامع قرار خواهد گرفت

  فهرست مراجع و ماخذ -6

فـاز چهـارم طـرح     ونقل، مهندسين مشاور متـرا، گـزارش  گروه طرح جامع حمل] 1[   
  دريايينقل كشور، بخش و حمل جامع
فـاز چهـارم طـرح     نقل، مهندسين مشاور مترا، گزارش و گروه طرح جامع حمل] 2[
  ايجاده نقل كشور، بخش و حمل جامع
فـاز چهـارم طـرح     ونقل، مهندسين مشاور متـرا، گـزارش  گروه طرح جامع حمل] 3[
  نقل كشور، بخش ريلي و حمل جامع
نقل، مهندسين مشاور متـرا، گـزارش فـاز سـوم طـرح       و گروه طرح جامع حمل] 4[
  بيني تقاضاي مسافرونقل، بخش پيشحمل جامع
ونقل، مهندسين مشاور مترا، گزارش فاز سوم طرح جامع گروه طرح جامع حمل] 5[
  بيني تقاضاي بار ونقل، بخش پيشحمل
 -بيرجنـد  -آهـن زاهـدان  مهندسين مشاور پارس، مطالعات توجيه اوليه طرح راه] 6[
  مشهد
، هـا  دفتر فني و امور طـرح ، ونقل كشورتوسعه زيربناهاي حمل شركت ساخت و] 7[

  )به انضمام انشعاب حيدرآباد(بم  -آهن چابهارطرح مطالعاتي راه
:                                                 ونقل كشورسايت طرح جامع حمل] 8[

WWW.CTSI.IR  
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  كرانه بنادر  نري داخلي در پسهاي كانتي سنجي ايجاد پايانه امكان
  هاي دسترسي نوين با شيوه

  
، كارشناس ارشد برنامه ريزي حمل و نقل، دانشگاه آزاد واحد سيد احسان دادور

  تهران جنوب،
09122578615- @Gmail.com Ehsan.Dadvar 

هيدروليكي، ايتاليا، استاديار دانشگاه، مديرعامل هاي  ، دكتراي سازهنادر عربشاهي
  شركت طرح انديشان،

88828270 - nashid@neda.net.ir 
  

  چكيده
هاي كاهش فشار ناشي از نياز به گسترش فضاي فيزيكي در  روشجمله از 
بنادر خشك يا . باشد ميبندر كرانه  ي ساحلي استفاده از يك بندر خشك در پساه پايانه

باشند كه در بعضي از كشورها به منظور  هاي داخلي تركيبي كالا مي داخلي، پايانه
در غالب موارد داراي ارتباط مستقيم و  و اند ايجاد شدهپديده ها مواجهه با اين گونه 

  بخش اعظمي از خدمات گسترده .باشند مياي ريلي با يك يا چند بندر ساحلي  برنامه
ندر عملكرد يك ب. ه در بنادر خشك را دارنديت گرفته در بنادر ساحلي قابليت اراصور

خدمات و وظايف تمامي كه  د در صورتيشو كارآمدتواند بسيار  داخلي مي/ خشك
هاي  بندي، انبارش و انتقال كانتينرها در بين بندر خشك و پايانه مرتبط با پردازش، زمان

در اين تحقيق، يك چارچوب كاربردي . ندشوانجام كانتينري ساحلي به صورت خودكار 
و ) Dry Port(كرانه  سنجي ايجاد ترمينال كانتينري خشك در پس امكان«به منظور 



  1389نامه ديدگاه شماره زمستان  فصل

 

108

پيشنهاد شده » جايي كانتينر در بين بندر و ترمينال كانتينري خشكه ب سيستم جا
ر كانتينري ترين بند كرانه بندر شهيد رجايي، مهم به عنوان مطالعه موردي، پس. است

با استفاده از چارچوب پيشنهادي  - TEUميليون 2برابر با  2008عملكرد سال  –كشور 
گر قابليت اجرايي  بيان EDافزار  سازي با نرم نتايج شبيه. ارزيابي و تحليل شده است

كاري به منظور  چون راه تواند هم باشد كه مي مي ACTIPOTسيستم پيشنهادي 
  . ايش ظرفيت بندر شهيد رجايي در نظر گرفته شودپذيري و افز تداوم رقابت

، AGV ،ALVداخلـي، اتوماسـيون،    پايانـه كـانتينري  بندر خشك، : هاي كليدي واژه

  سازي شبيه
  

  مقدمه
هاي اخير تجارت جهاني شاهد رشد قابل توجه كالاهـاي كـانتينري، ميـزان     در سال

كه حمل و نقـل   جا از آن. استهاي كانتينري بوده  كانتينري شدن كالاها و ابعاد كشتي
باشـد، نقـش بنـادر بـه عنـوان       ترين روش حمل و نقـل مـي   دريايي از منظر هزينه بهينه

از جملـه  . تر شده اسـت  هاي تامين پررنگ هاي ورود و خروج كالا به درون زنجيره گلوگاه
هـاي   هاي كانتينري نسـل  هاي اصلي بنادر كانتينري بزرگ دنيا مواجهه با كشتي چالش

از سـويي  . باشـد  هـا مـي   ديد و لزوم تخليه و بارگيري سريع، منظم، ايمن و كارامد آنج
هاي كانتينري ساحلي موجـب نيـاز بـه     هاي بندري و پايانه توجه محوطه ديگر تراكم قابل

توسعه فيزيكي و افزايش توان و كارايي بنادر به منظور انجام عمليات تخليه و بـارگيري،  
كالا، ارسال و دريافت كالا به و از مراكز جذب و توليد كالا شده  بندي امور گمركي، دسته

هـاي سـاحلي و    هاي توسعه فيزيكي بـه علـت كمبـود زمـين در كرانـه      محدوديت. است
روي در دريـا كـه    هـاي پـيش   ها و يا طـرح  هاي قابل توجه افزايش مساحت پايانه هزينه

ديگر را ضروري ساخته ه كارهاي راباشند، توجه به  محيطي نيز مي ل زيستيمواجه با مسا
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باشـد كـه در    مـي » داخلي/ بنادر خشك«استقرار موفق راه كارهاي اي از اين  نمونه. است
كرانه بعضي از بنادر به منظور ارائه خدمات لازم و افزايش غيرمستقيم فضاي انبارش،  پس

نمونـه هـا   يگـر  دي از جمله . اند هاي كانتينري ساحلي ايجاد شده تخليه و بارگيري پايانه
 ـ اتوماسيون و افزايش عمليات خودكار در زمينه جامي توان به  اشـاره  جـايي كـانتينر   ه ب

هـاي كـانتينري    وري عمليـات پايانـه   كه موجب افزايش سرعت، نظم، امنيت و بهرهنمود 
  .شده است

ترين بندر كانتينري كشور  رشد عمليات كانتينري بندر شهيد رجايي به عنوان بزرگ
سال عملكـرد   5اي بوده است كه در طي مدت زماني قريب به  هاي اخير به گونه در سال

رسيده اسـت   1387در سال  TEUدر سال به رقم دو ميليون  TEUآن از يك ميليون 
هـاي كـانتينري بزرگـي بـا      و پهلوگيري و انجام عمليات تخليـه و بـارگيري روي كشـتي   

) MSC-Beatriceكشتي ( TEU 14.000 چنين و هم TEU 8.000 ظرفيت بالغ بر
هم نويد افزايش عملكرد كانتينري اين بندر را در بر دارد و هم بندر را مواجه با شرايط و 

موجود در زمينه افـزايش موجـودي كـانتينر در    پديده هاي . سازد متفاوتي ميهاي  الزام
توجـه تجهيـزات    چنين عملكرد بـا فاصـله قابـل    و هم) رسوب كانتينر(هاي بندر  محوطه

 ـ و جـا ) هاي اسكله و محوطه جرثقيل(تخليه و بارگيري  هـا و   جـايي در بـين اسـكله   ه ب
اي در بين بنـدر و   چنين استفاده غالب روش حمل و نقل جاده هاي انبارش و هم محوطه

سـنجي   ناشي از آن، ضرورت تحقيق بر امكانايرادهاي نقاط مبادي و مقاصد كانتينرها و 
كـارگيري  ه كرانه بندر شهيد رجايي و بررسي ب داخلي در پس/ ايجاد بندر يا بنادر خشك

جايي كانتينرها در بـين بنـدر خشـك و بنـدر شـهيد      ه ب سيستمي خودكار به منظور جا
نتـايج  . سازد ر راستاي استانداردسازي عمليات كانتينري اين بندر را مشخص ميبرجايي 

ب ناشـي از ايجـاد بنـادر    مشابه در ساير كشورها مبـين آثـار مطلـو   ه هاي حاصل از تجرب
هـا   هـايي از آن  باشد كه نمونـه  جايي كانتينر ميه ب چنين اتوماسيون در جا خشك و هم
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هـاي اتوماسـيون كـانتينري در     ها و سيسـتم  قاره تماميداخلي مختلف در / بنادر خشك
تـرين بنـادر كـانتينري دنيـا      بنادر رتردام، هامبورگ، سنگاپور و غيره تحت عنوان بزرگ

با مطالعـه مـوردي بنـادر     ACTIPOT11علاوه بر موارد فوق در طرح سيستم . شدبا مي
آميزي امكان ايجاد سيستم خودكار با اسـتفاده   بيچ به صورت موفقيت آنجلس و لانگ لس

در بين بندر و پايانه كانتينري داخلـي در  ) AGV(شونده خودكار   نقليه هدايت از وسايل
  .يده استفاصله چند مايلي از ساحل مشخص گرد

  
  كاوش در متون

 ـ(داخلي در ساير كشـورها  / توجهي در زمينه بنادر خشك قابل پژوهش هاي ه ويـژه  ب
ل بنيـادين ايـن مفهـوم    يانجام گرفته است كه ضمن تشـريح مسـا  ) آمريكا، كانادا، سوئد

هـا بـه    و ارزيـابي مزايـاي آن   ها جديد در عرصه حمل و نقل كالا در كنار تشريح هدف
قـديمي  ) هنـدبوك (نامـه   دسـت . و اجرا شده مختلف نيز اشاره شده استموارد طراحي 

در تحقيق جديدتري ]. 11[ از سوي آنكتاد منتشر شده است  1991ولي جامعي در سال 
كميته اقتصادي و اجتماعي آسيا و اقيانوسيه «كه توسط بخش حمل و نقل و گردشگري 

تهيه شده است به » كره جنوبي انستيتو حمل و نقل دريايي«كاري  با هم» سازمان ملل
مورد بررسي قرار گرفته اسـت  » مراكز داخلي لجستيك«طور گسترده مباحث مرتبط با 

به معرفي مفهوم بنادر خشك » ]10[ دهي بنادرخشك سوئد  سازمان«در گزارش ]. 12[ 
در  پژوهش هـا . بندي انواع آن بر اساس فاصله از بندر ساحلي پرداخته شده است و طبقه

هـا در داخـل كشـور تـاكنون      ل مختلف مرتبط بـا آن يداخلي و مسا/ زمينه بنادرخشك
هـا و كتـب صـورت     نامـه  ، پايـان ه هااندك بوده است و توجه كافي در اين زمينه در مقال

------------------------------------------------------------------  
11 Automated Container Transport between Inland Port and Terminals - ACTIPOT 
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  . نگرفته است
هـاي   هـاي خودكـار در عرصـه پايانـه     كارگيري سيسـتم ه ب ،با توجه به متون موجود
  تـوجهي دارد و   و نقـل كـانتينري سـابقه و گسـتردگي قابـل      كانتينري خودكار و حمـل 

كنـگ، سـنگاپور،    اي در كشورهاي هلنـد، آلمـان، اسـتراليا، هنـگ     اجرا شدهه هاي تجرب
هاي مختلفي در زمينـه   جنوبي، ژاپن، انگلستان و بلژيك وجود دارد و شركت تايوان، كره

سيسـتم  «در گـزارش  . دارند هاي خودكار فعاليت نقليه و جرثقيل طراحي و توليد وسايل
سيسـتم  » ]9[ هـاي سـاحلي    حمل و نقل خودكار كانتينر در بين بنـدر داخلـي و پايانـه   

ACTIPOT     به طور كامل معرفي، طراحي و تحليل شده است و بـه منظـور بررسـي و
در . سـازي قـرار گرفتـه اسـت     آن در عمليات بندري مورد شبيه آمدمشاهده عملكرد كار

انجـام گرفتـه در زمينـه     پژوهش هـاي به عنوان يكي از معدود ] 6[ گر  نامه كاوش پايان
اتوماسيون بنادر در داخل كشـور، اتوماسـيون بنـادر تشـريح و سـپس وضـعيت يكـي از        

 ـ هاي بندر شهيد رجايي با استفاده از دو سيسـتم مختلـف جـا    جرثقيل جـايي افقـي   ه ب
  .يل شده استسازي و تحل شبيه ARENAافزار  خودكار با استفاده از نرم

  
  روش تحقيق

 چـارچوب  مراحـل . باشد مي) 1(ساختار چارچوب پيشنهاد شده است به صورت شكل
  :باشد مي زير صورت به پيشنهادي

  ،مساله تعريف •
  ،بندر مطالعه و شناسايي •
  ،بندر توسعه و نيازسنجي مطالعه •
  ،بندر كرانه پس دقيق مطالعه و شناسايي •
  ،مكاني بالقوه هاي موقعيت انتخاب •
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  ،كرانه پس و بندر بين ارتباطي هاي سيستم مختلف سناريوهاي انتخاب •
  ،سازي شبيه •
  ،سازي شبيه نتايج حليلت •
  ، وحساسيت تحليل •
  .ارتباطي و مكاني مناسب گزينه انتخاب •
 سـناريوها،  از يك هر مالي تحليل چنين هم و فوق هاي تحليل به توجه با نهايت در
  .دشو مي انتخاب نهايي گزينه
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  »نوين دسترسي هاي شيوه با بنادر كرانه پس در داخلي كانتينري هاي پايانه ايجاد سنجي امكان «ساختار چارچوب پيشنهادي  ).1(شكل

  كرانه هاي ارتباطي بين بندر و پس انتخاب سناريوهاي مختلف سيستم

  كرانه شناسايي و مطالعه دقيق پس

  تعريف مساله

  شناسايي و مطالعه بندر

 شروع

  هاي بالقوه مكاني انتخاب موقعيت

  سازي شبيه

 هاي مناسب مكاني و ارتباطي انتخاب گزينه

 پايان

  مطالعه نيازسنجي و توسعه بندر

  آيا نياز به توسعه در 
 باشد؟ كرانه بندر مي پس

 بلي

 خير

  تحليل حساسيت  سازي تحليل نتايج شبيه
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 ـ      كـارگيري  ه مطالعه توسعه عملكـرد كـانتينري بنـدر شـهيد رجـايي و ب
  ACTIPOTسناريوهاي مختلف سيستم 

از چارچوب پيشنهادي عملكرد كانتينري بندر شهيد رجايي مورد مطالعـه  با استفاده 
انجام گرفته نياز به توسـعه و افـزايش   بررسي هاي كه بر اساس  قرار گرفت و پس از اين

ــق د ســناريوهاي مختلــف سيســتم شــهــاي بلنــد مــدت مشــخص   ظرفيــت آن در اف
ACTIPOT افزار  با استفاده از نرمED مورد ارزيابي قرار گرفت.  

  
  كانتينري بندر شهيد رجايي كردتحليل عمل

موارد مختلفي درباره عملكرد كانتينري بندر شهيد رجايي مورد مطالعه و تحليل قرار 
  :شود  شامل موارد زير ميگرفتند كه به طور خلاصه 

  ،هاي مختلف انجام گرفته رشد عملكرد كانتينري و تخمين •
 ،هاي كانتينري بزرگ پهلوگيري كشتيناشي از هاي تاثير •

ل مرتبط با رسوب كانتينر در بندر شهيد رجايي و تاثير آتي آن بـا  يمسا •
  ،هاي مختلف توجه به ظرفيت محوطه

  ،ناشي از افتتاح خط فيدرهاي تاثير •
آثار مرتبط با ترافيك كاميوني به عنوان روش غالب حمل و نقل كانتينر  •

  ، واز و به بندر شهيد رجايي
  .)باد، طوفان و بارندگي(جوي هاي ناشي از تغييرهاي ثيرتا •

چون  هاي مختلف هم در زمينه تخمين رشد آتي عملكرد بندر شهيد رجايي در افق
باشند، كه  موجود ميپژوهش هايي ها و  ساله گزارش 20و  15هاي  ، يا افق1400سال 

هـا اشـاره    برخي از آندر ادامه به . اند داخلي و خارجي انجام گرفتهپژوهش گران توسط 
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  :شود  مي
هـاي   بيني شده است كه نسل كشـتي  پيش 2منبع شماره 0 گزارش  در •

، نسـل دوم  )1375سـال  (كـه در زمـان انجـام تحقيـق     حامل كـانتينر  
به نسل سوم ارتقا يابـد  ) 1400سال (بوده است در سال هدف  ها كشتي

بـودن آن مشـاهده   نادرسـت  ) 1389سـال  ( كه حتـي در حـال حاضـر   
  .دشو مي

جايكا صورت گرفته است بر بررسي هاي  در تحقيقي كه با اعمال اصلاح •
متوسـط عمليـات كـانتينري از سـال      رشدنيز  )3گزارش منبع شماره (

 TEU بــراي رســيدن از رقــم% 74/12حــدود  1400تــا ســال  1375
تخمين زده  1400ميليون در سال  TEU 5 سال به عدد در 250.000

اخير اتفاق آن چه در سال هاي  البته اين درصد رشد نيز كه  ستشده ا
  .باشد داراي تفاوت فاحشي ميافتاده است، 

كاري شركتي  در گزارش جامع طرح جامع بندر شهيد رجايي كه با هم •
راه مشاوري آلماني انجام گرفته است به رشد قابـل توجـه    ايراني به هم

به علـت ميـزان بـالاي زمـان      عملكرد كانتينري و در نتيجه كمبود فضا
هاي بنـدر شـهيد رجـايي اشـاره شـده       توقف كانتينرهاي پر در محوطه

   .است
سـنجي بنـادر    ظرفيتنامه مهرابيان، با سه سناريوي مختلف به  در پايان •

، پرداختـه شـده اسـت و در    سال آينـده  20تجاري كشور براي تقاضاي 
جنـوب كشـور   گيري مشخص شده اسـت كـه در    نهايت در فصل نتيجه

گوي حجم تقاضـاي   هاي توسعه، بنادر موجود پاسخ حتي با انجام طرح
صادرات و واردات كالاي آتي نبوده و جهت افزايش ظرفيت بنادر كشور 
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در سواحل جنوب كشور، نيـاز بـه ايجـاد    . بايد تدابير خاصي اتخاذ شود
  .باشد ميليون تن مي41ظرفيتي در حدود 

گر تاريخچه عملكـرد كـانتينري بنـدر شـهيد رجـايي       كه بيان) 1(با توجه به جدول
بينـي الگـوي رشـد و     پـيش  EXCELو  SPSSافزارهـاي   باشد و با استفاده از نـرم  مي

هـاي   سـال (سـاله   20و  15تخمين عملكرد آتي عملكرد بندر شهيد رجايي با دو افـق  
  .پذيرفتانجام ) 1407و  1402
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  0 و  0  1387تا  1366در بازه زماني  عملكرد كانتينري بندر شهيد رجايي). 1(جدول

  درصد رشد  )TEU(عملكرد   سال
1366  31634  0%  

1367  22646  28% -  

1368  34974  54%  

1369  63293  81%  

1370  95641  51%  

1371  95641  0%  

1372  86432  10% -  

1373  113116  31%  

1374  172380  52%  

1375  226600  31%  

1376  293000  29%  

1377  295200  1%  

1378  357400  21%  

1379  436100  22%  

1380  603000  38%  

1381  757800  26%  

1382  1008694  33%  

1383  1179178  17%  

1384  1260088  7%  

1385  1500000  19%  

1386  1726181  15%  

1387  1984900  15%  

  _  12.343.898  كل
  %23  561.086  ميانگين

  
هاي درجـه دوم و سـوم تخمينـي بـراي      به ترتيب منحني) 2(و نمودار) 1(در نمودار

بـه ترتيـب   ) 4(و نمـودار ) 3(ساله و در نمودار15عملكرد آتي بندر شهيد رجايي در افق 
سـاله   20هاي درجه دوم و سوم تخميني براي عملكرد بندر شهيد رجايي در افق منحني

  .نشان داده شده است
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  )1402سال (ساله 15منحني درجه دوم تخميني عملكرد آتي بندر شهيد رجايي در افق ). 1(نمودار

  

  
  )1402سال (ساله 15منحني درجه سوم تخميني عملكرد آتي بندر شهيد رجايي در افق ). 2(نمودار

  

رشد عمليات كانتينري بندر شهيد رجايي
y = 6601.3x2 - 66252x + 184266

R2 = 0.9904
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  )1407سال (ساله 20منحني درجه دوم تخميني عملكرد آتي بندر شهيد رجايي در افق ). 3(نمودار

  
  )1407سال (ساله 20منحني درجه سوم تخميني عملكرد آتي بندر شهيد رجايي در افق ). 4(نمودار

  
عملكـرد  گمانـه هـاي مقـداري    ) 2(در جـدول ) 4(تـا نمـودار  ) 1(با توجه به نمـودار  

  .بندي شده است ساله جمع20و  15هاي  كانتينري بندر شهيد رجايي براي افق
  

رشد عمليات كانتينري بندر شهيد رجايي
y = 6601.3x2 - 66252x + 184266

R2 = 0.9904
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  1407و  1402هاي  عملكرد كانتينري بندر شهيد رجايي در سالگمانه هاي مقداري ). 2(جدول

  منحني تخميني
  

  سال
 R2  3درجه  R2  2درجه 

  TEU 9956/0ميليون TEU 9904/0  10ميليون 7  )ساله15افق ( 1402
  TEU  9956/0ميليون TEU 9904/0  15ميليون 9  )ساله20افق ( 1407

  
حاصله براي منحني تخمينـي درجـه سـوم بهتـر از      R2، مقدار )2(با توجه به جدول

باشد و با توجه به مقادير تخميني و الگوي رشـد چنـد سـال اخيـر بنـدر       درجه دوم مي
  .رسد شهيد رجايي انتظار چنين رشدي صحيح به نظر مي

سازمان بنـادر و دريـانوردي در    مساله هاي خطوط كشتي راني وترين  يكي از بزرگ
چنين نزد مشـتريان   ايي مدت زمان معطلي كانتينر در بندر و همبنادر و بندر شهيد رج

روز و  33روز به  45از  CYماندگاري به طور متوسط در محوطه به عنوان مثال، . است 
 روز بر اساس مقايسـه بـا بنـادر پـيش     8تا  6روز تقليل يافته است كه زمان بيش از  27

بوط به زمان تخليه كـانتينر از كشـتي   به علاوه اين زمان فقط مر. باشد رفته مناسب نمي
خـروج كـانتينر نيـز بـه ايـن معنـا نيسـت كـه تمـام          . و خروج آن از بندر است CYبه 

بلكـه زمـان    شـوند  پس از خروج به طور خالي عـودت مـي  بدون فاصله زماني، كانتينرها 
كشد تا كانتينر به مقصد برسد و خالي آن دوبـاره بـه بنـدر عـودت داده      زيادي طول مي

در بنـدر  ) رسوب(آمار ثبت شده چندين سال اخير موجودي كانتينر ) 3(در جدول. ودش
  .شهيد رجايي آورده شده است
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  0 در بندر شهيد رجايي ) رسوب(آمار موجودي كانتينر ). 3(جدول

  درصد كانتينرهاي رسوبي  )TEU(موجودي انبار در پايان سال   )TEU(عملكرد   سال
1383  1.179.178  61.714  23/5  
1384  1.260.088  38.222  03/3  
1385  1.500.000  60.566  03/4  
1386  1.726.181  73.000  23/4  
1387  1.984.900  90.000  53/4  

  
بـر  . باشد مي% 21/4درصد متوسط كانتينرهاي رسوبي برابر با ) 3(با توجه به جدول 

فرض عدم افزايش درصد كانتينرهاي رسوبي  چنين پيش اساس اين درصد متوسط و هم
بـه صـورت   ) 2(هاي آتي درصد تخميني كانتينرهاي رسوبي با استناد به جدول در سال
  . باشد مي) 4(جدول
  

  كانتينرهاي رسوبي بندر شهيد رجايي  گمانه هاي مقداري). 4(جدول
  1407و  1402هاي  در سال

  1407  1402  سال
  TEU( 7.000.000  10.000.000) (2منحني درجه (عملكرد تخميني 
  TEU(  9.000.000  15.000.000) (3منحني درجه (عملكرد تخميني 

  21/4  21/4  درصد متوسط كانتينرهاي رسوبي
  421.000  294.700  2بر اساس منحني درجه ) TEU(كانتينرهاي رسوبي  گمانه هاي مقداري
  631.000  378.900  3بر اساس منحني درجه ) TEU(كانتينرهاي رسوبي  گمانه هاي مقداري

  
كمبـود آمـار و اطلاعـات دقيـق دربـاره ظرفيـت كـانتينري        جداي از از سويي ديگر 

هـاي مختلـف بنـدر شـهيد      هاي مختلف بندر شهيد رجايي، آمار ظرفيت محوطه محوطه
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  شــركت تايــدواتر خاورميانــه بــه عنــوان اپراتــور  داده هــاي رجــايي بــر اســاس آمــار و 
  .ه شده استيارا) 5(هاي كانتينري بندر شهيد رجايي در جدول ترمينال
د كه لزوم توجه به مساله شو مشخص مي) 5(و جدول) 4(اساس مقايسه دو جدولبر 

هاي كـانتينري بنـدر شـهيد رجـايي جـدي       در محوطه) رسوب(ميزان موجودي كانتينر 
چنـين درصـد كالاهـاي     كـه رشـد كالاهـاي كـانتينري و هـم      باشد زيرا در صـورتي  مي

ز نظر تامين ظرفيـت عمليـاتي   كانتينري تداوم داشته باشد، وضعيت بندر شهيد رجايي ا
  . دشهاي آتي به شدت نامطلوب خواهد  مناسب در سال

  0 هاي مختلف بندر شهيد رجايي  آمار ظرفيت محوطه). 5(جدول

  كانتينرهاي خطي
  )TEU(ظرفيت   محوطه  رديف

1  CY)IMPORT( 25.899  

2  IMPORT 3.996  

  2.628 ترانشيپ  3

  5.500 1پايانه اختصاصي شماره  4

  10.058 1ترمينال  5

  4.700 2ترمينال  6

  4.440 2ترمينال  7

  57221 مجموع

 B/Lكانتينرهاي 

  )TEU(ظرفيت   محوطه  رديف
1  XK 3.900  

  4.000 1ترمينال  2

  7.900 مجموع

  كانتينرهاي ويژه
  )TEU(ظرفيت   محوطه  رديف

  Export( 2.472(خط صادرات  1

  433 محوطه كانتينرهاي غيراستاندارد  2

  1.800 خط شهرستان  3

  512 محوطه كانتينرهاي يخچالي اختصاصي  4

  CY 424خطوط يخچالي  5

  92 محوطه كانتينرهاي يخچالي پمپ بنزين  6

  CFS 0محوطه كانتينرهاي يخچالي  7
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  735 پاورپك  8

  432 كانتينرهاي يخچالي حوضچه جديد  9

  2.043 3اختصاصي شماره  10

  8.943 مجموع

  كانتينري 2هاي اختصاصي و ترمينال شماره  محوطه
  )TEU(ظرفيت   محوطه  رديف

  8.820 محوطه پرس  1

  30.000 محوطه حوضچه جديد  2

  5.000 دلفمحوطه سي  3

  8.000 محوطه كاوه  4

  BACT 12.000محوطه  5

  63.820 مجموع

  137.884 هامجموع كل محوطه

  
اند  كه از چندين منظر صورت گرفته فوق مواردهاي  حاصل از بررسي نتايج اساس بر

 طـرح  دوم مرحلـه پـژوهش   نتـايج  مثال براي( مشابهپژوهش هاي  به توجه چنين هم و
 بنـدر  كرانـه  پـس  در بـالقوه  منطقه چندين گرفتن نظر در]) 4[  رجايي شهيد بندر جامع
 راه و ها گزينه از يكي عنوان به خشك، كانتينري ترمينال توسعه منظور به رجايي شهيد

  .رسد مي نظر به ضروري موجود، هاي چالش با مواجهه و عملكرد ارتقا كارهاي
  

يابي بالقوه پايانه كـانتينري خشـك بـه منظـور اجـراي سيسـتم        موقعيت
ACTIPOT  

هـا، بازديـد محلـي،     ، مصـاحبه پـژوهش هـاي انجـام شـده    بر اساس نتايج حاصـل از  
هـاي بنـدر شـهيد رجـايي و      اي و نقشـه  مـاهواره  هايشناسايي اراضي موجـود و تصـوير  

راه  نـه كـانتينري خشـك بـه هـم     كرانه آن چهار موقعيت بالقوه به منظور ايجاد پايا پس
راه  اين چهار موقعيت بـالقوه بـه هـم   ) 2(در شكل. انتخاب شدند ACTIPOTسيستم 

  . نشان داده شده است ACTIPOTسيستم پيشنهادي  هايمسير
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 هاي پيشنهاديچهار موقعيت بالقوه ايجاد پايانه كانتينري خشك به همراه مسير ).2(شكل

   ACTIPOTسيستم

  
  بـراي بنـدر    ACTIPOTهاي سـناريوهاي مختلـف سيسـتم     تعيين ويژگي
  شهيد رجايي

در بـين اسـكله    ALVو  AGVدو سيستم حمـل و نقـل خودكـار كـانتينر يعنـي      
 ، هـم كـانتينري داخلـي  كانتينري بندر شهيد رجايي و چهار موقعيت بالقوه ايجاد پايانـه  

سـاختار  . مـورد مطالعـه قـرار گرفتنـد     ACTIPOTنقليه خودكار سيستم  چون وسايل
همان طور كـه در ايـن شـكل    . باشد مي) 3(شماتيك سيستم پيشنهادي به صورت شكل

پـس از بـارگيري يـك    ) ALVيـا   AGV(نقليـه خودكـار    نشان داده شده است، وسيله
و يا پايانـه كـانتينري داخلـي در     CYاز اسكله به سمت ) به رنگ قرمز(كانتينر وارداتي 

نقليه خودكار در ادامه   پس از آنكه كانتينر وارداتي تحويل داده شد، وسيله. باشد تردد مي
و بـه سـمت اسـكله     شـده بـارگيري  دوبـاره  ) به رنگ آبي(مسير با يك كانتينر صادراتي 
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ايـن چرخـه تـا اتمـام     . شـود  كند، در اسكله كانتينر صادراتي تحويل داده مـي  حركت مي
  .يابد ادامه ميكانتينرهاي وارداتي و صادراتي 

  

  
  پيشنهادي ACTIPOTساختار شماتيك سيستم  ).3(شكل

  
  :باشد هاي وضعيت پايه سيستم پيشنهادي به صورت زير مي ويژگي

هـاي كـانتينري بـزرگ، تجربـه      هاي فيزيكي پهلوگيري كشـتي  با توجه به قابليت .1
در بنـدر شـهيد    TEU 14.000و  TEU 9.000هـايي بـا ظرفيـت     حضور كشتي
چنين بر اساس چندين تحقيق انجام شده، تخليه و بـارگيري كشـتي    رجايي و هم

لازم به ذكـر اسـت   . گيرد در وضعيت پايه مد نظر قرار مي TEU 8.000با ظرفيت 
انجام گرفته قبلي، يكي از دو رويكرد تخليـه و بـارگيري   پژوهش هاي كه در اغلب 

 .)اند فوت در نظر قرار گرفته 40كانتينرها از نوع ( .مورد توجه قرار گرفته بود
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ضريب بارگيري كشتي هاي صورت گرفته،  موجود و مصاحبهپژوهش هاي بر اساس  .2
درصد كانتينرهـاي وارداتـي و صـادراتي برابـر     . شود در نظر گرفته مي% 85برابر با 

 .]9[ گردد فرض مي

هـاي   سـاعت و جرثقيـل   حركت در30هاي اسكله برابر با  عملكرد ساعتي جرثقيل .3
CY ايـن   .شـود  حركت در ساعت در نظر گرفته مـي 33هاي داخلي برابر با  و پايانه

هاي اسكله و محوطه در اسـكله كـانتينري جديـد     ارقام بر اساس عملكرد جرثقيل
هـاي حضـوري بـا     اند كه حاصل از مصـاحبه  بندر شهيد رجايي در نظر گرفته شده

ر خاورميانـه و اداره تجهيـزات سـازمان بنـادر و     كاركنان مرتبط در شركت تايـدوات 
 .]1[باشند  دريانوردي استان هرمزگان مي

 مشـروح  ACTIPOT سيسـتم  با پيشنهادي سيستم ساختاري تفاوت به توجه با .4
 همزمان  به طور هم پيشنهادي سيستم در خارجي، گزارش يك و مقاله چندين در
 كـانتينري  هـاي  پايانـه  ظرفيـت  از بخشـي  هم و CY محوطه ظرفيت از بخشي از

 از وارداتـي  كانتينرهـاي  اگر آنكه به توجه با منظور ينه اب. دشو مي استفاده داخلي
 گيرنـد،  قرار تر نزديك اسكله به صادراتي كانتينرهاي ديگر سويي از و دورتر اسكله
 سيسـتم  در د،شـو  مـي  موجـود  تجهيـزات  و پايانـه  كلـي  وري بهـره  افزايش موجب

 كانتينري هاي پايانه در مابقي% 60 و CY در وارداتي كانتينرهاي% 40 پيشنهادي
 از مــابقي% 35 و CY از صــادراتي كانتينرهــاي% 65  و ندشــو مــي انبــار داخلــي

 .دشون مي تامين داخلي كانتينري هاي پايانه

هاي موجـود   اين رقم بر اساس گزارش(دستگاه جرثقيل اسكله  6تعداد تجهيزات،  .5
، .)هاي بزرگ كانتينري در نظر گرفته شده است تخليه و بارگيري كشتيدر زمينه 

جرثقيل محوطه در 4براي هر جرثقيل اسكله، به طور معمول (جرثقيل محوطه 24
كه بر اساس درصدهاي توزيع كانتينرهـاي وارداتـي و تـامين    .) شود نظر گرفته مي
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ه كانتينري داخلـي  دستگاه در پايان10و  CYدستگاه در 14كانتينرهاي صادراتي، 
 .گيرد قرار مي

مـورد   AGVدسـتگاه  8بـراي هـر جرثقيـل اسـكله از      به طور معمـول از آنجا كه  .6
دسـتگاه  48ها برابـر بـا   AGVگيرد، در وضعيت پايه، تعداد اوليه  استفاده قرار مي

 .0 باشد  مي

 مـورد  ALV دسـتگاه 4 از اسـكله  جرثقيـل  هـر  براي به طور معمول كه جا آن از .7
 عـدد 24 بـا  برابـر  هـا ALV اوليـه  تعـداد  پايـه،  وضعيت در گيرد، مي قرار استفاده

 .0  شود مي گرفته نظر در كانتينر 4 با برابر پايه وضعيت در بافر اندازه. باشد مي

  
  سازي شبيه

چهار موقعيت مكاني با استفاده ( هشت سناريوي موجود ED12افزار  با استفاده از نرم
سـازي قـرار    بيهمـورد ش ـ  )ALVيـا   AGVنقليه خودكار  از دو شيوه استفاده از وسايل

  . گرفتند
. باشـد  كشور هلنـد مـي   Incontrol متعلق به شركت EDه گسست يساز افزار شبيه نرم

سازي، مشاهده و كنترل فراينـدهاي پويـا طراحـي     سازي، شبيه افزار  براي مدل اين نرم
خانه اسـتاندارد   را از كتاب) شوند كه اتم ناميده مي(توانند عناصر  كاربران مي. شده است

هـا   افزار بر اساس مفهوم اتم اين نرم. ها انتخاب كرده و در مدل خود استفاده نمايند اتم
داراي تعـداد قابـل    EDافـزار   نـرم . گـذاري شـده اسـت    سازي پايه به عنوان اجزاي مدل

هـاي جديـد از    باشد و البته امكـان ايجـاد اتـم    هاي از پيش تعريف شده مي توجهي اتم
در  4DScriptنويسي داخلي با عنوان  چنين بخش برنامه مه. سوي كاربران وجود دارد

------------------------------------------------------------------  
12 Enterprise Dynamics - www.enterprisedynamics.com 
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توان در خصوص طراحي شـرايط ويـژه فراينـدهاي واقعـي در      آن وجود دارد و از آن مي
  . مدل استفاده نمود

افزارهاي كـاربردي را   هاي نرم تواند بسته افزار، كاربر مي با توجه به ساختار باز اين نرم
هاي ويژه ايـن   يكي ديگر از قابليت. ي خود طراحي نمايدخواه براي فرايندها به طور دل

  .باشد افزار قابليت طراحي و نمايش انيميشن سه بعدي مبتني بر واقعيت مجازي مي نرم
به منظور تهيه ساختار پايه براي سناريوهاي مختلف فايل اتوكد نقشـه بنـدر شـهيد    

ان بنادر و دريـانوردي تهيـه   آن از سازم) 1:12.500با مقياس (كرانه  رجايي و اراضي پس
 هاي انتخاب شده بالقوه به منظور ايجاد پايانه كانتينري روي آن به هـم  و موقعيته دش

  .دندشراه مسيرهاي پيشنهادي طراحي 
 شـده  اسـتفاده  زير هاي اتم از ALVو  AGV هاي سيستممختلف  سناريوهاي در
  :است
 مد نظر سازي شبيه در كه محصولات توليد منظور به اتم اين از: Product اتم •

  .است شده استفاده باشند، مي كانتينرها

 در را وارداتـي  كانتينرهـاي  تخليـه  سـازي  شـبيه  نقـش  اتـم  اين: Source اتم •
 بـا  مـرتبط  هـاي  قسـمت  در را صـادراتي  كانتينرهـاي  توليد  و كشتي قسمت

بـا   .دارد عهـده  بر كرانه پس در كانتينري پايانه و CY در صادراتي كانتينرهاي
سـازي نـرخ ورود و خـروج كانتينرهـا از شـبكه       كه در ايـن شـبيه   توجه به اين

هاي اسكله و محوطه در نظـر گرفتـه شـده     وابسته به عملكرد ساعتي جرثقيل
سـازي بـراي    چنين با توجه به آنكه در وضعيت پايه عمليات شـبيه  است، و هم

، فرض برابـر  %85برابر با ، ضريب بارگيري TEU 8.000اي با ظرفيت ه كشتي
جرثقيـل اسـكله بـه     3بودن درصد كانتينرهاي وارداتي و صادراتي و تخصيص 
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زير تعداد برآوردهاي ، بر اساس پذيردجرثقيل اسكله انجام  3عمليات واردات و 
 گردد و با توجه به ايـن  توليد مي Sourceهاي  كانتينر در هر يك از اتم 567

اسـكله در كنـار مـدت زمـان رفـت و      هاي محوطه و  كه زمان فعاليت جرثقيل
نقليه افقي تا اتمام كليه كانتيرهـاي وارداتـي و صـادراتي تحـت      برگشت وسايل

انـد،   عنوان مدت زمان عمليات تخليه و بارگيري كشـتي مـد نظـر قـرار گرفتـه     
در نظر ) برابر با يك ثانيه(ناچيز ) كانتينرها(فاصله زماني بين توليد محصولات 

 .گرفته شد

 
8000 (TEU) /2=4000 (FEU)                                            فوت 40فوت به  20تبديل كانتينر  

4000 (FEU) *0.85=3400 (FEU)                                            اعمال ضريب بارگيري كشتي 
3400 (FEU) /2=1700 (FEU)                                 صادراتي/ انتينرهاي وارداتياعمال ضريب ك  

1700 (FEU) /3=567 (FEU)                                تخصيص تعداد كانتينرهاي هر جرثقيل اسكله 

 
 در را صـادراتي  كانتينرهـاي  بـارگيري  سـازي  شـبيه  نقـش  اتـم  اين: Sink اتم •

 بـا  مـرتبط  هـاي  قسـمت  در را وارداتي كانتينرهاي انبارسازي و كشتي قسمت
  .دارد عهده بر كرانه پس در كانتينري پايانه و CY در وارداتي كانتينرهاي

  محوطـه  و اسـكله  هـاي  جرثقيل سازي شبيه منظور به اتم اين از: Robot اتم •
 عملكـرد  با مرتبط مقادير ،ها جرثقيل از نوع هر مورد در كه است شده استفاده

 )Unload time( و تخليه) Load time(ها شامل زمان بارگيري  ساعتي آن
با واحد ثانيه بر اساس مقادير حاصل از شـركت تايـدواتر خاورميانـه و سـازمان     

   .است شده تنظيم اتم اين دربنادر و دريانوردي استان هرمزگان 
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 داده شـرح  ALVو  AGV نقـش  اتـم  اين: Advanced transporter اتم •
   سـرعت،  از اعـم  نظـر  مـد  هـاي  ويژگـي  كـه  دارد را قبـل  هـاي  بخش در شده

  .است شده تنظيم آن در غيره و منفي و مثبت هاي شتاب
 ـ جـا  مختصـات  تعيـين  منظور به اتم اين از: Network Node اتم •  جـايي ه ب

AGVو  هاALVنقـاط  و تجهيزاتتمامي  مقابل در كه است شده استفاده ها 
  .اند گرفته قرار مسير گوشه

 حركـت  مسـير  ابتـدايي  نقـاط  تعيـين  منظـور  بـه  اتـم  اين: Dispatcher اتم •
AGVو  هاALVاست گرفته قرار استقاده مورد مدل كلي ساختار در ها.  

 حركـت  مسـير  انتهـايي  نقـاط  تعيـين  منظـور  بـه  اتـم  اين: Destinator اتم •
AGVو  هاALVاست گرفته قرار استفاده مورد مدل كلي ساختار در ها.  

ــم • ــم ايــن از: Network Controller ات ــه ات  و عمليــات كنتــرل منظــور ب
 .است شده استفاده هاALVو  هاAGV مسيريابي سازي بهينه

 ،ALV توسـط  كـانتينر  قراردهـي  و برداشـت  قابليت به توجه با: Queue اتم •
 نظـر  در ALV سيستم براي كانتينرها قراردهي و برداشت منظور بهوضعيتي 

  .است شده سازي شبيه اتم اين از استفاده با كه است شده گرفته
هـا   سازي در اين زمينه كـه در فصـل كـاوش در متـون بـه آن      هاي شبيه نمونهدر غالب 

با شرايط واقعـي بنـادر كـانتينري    در جريان عمل هايي كه  پرداخته شده است، وضعيت
سـازي يكـي از    انطباق كامل ندارد، مورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت، بـراي مثـال شـبيه       

تي به طـور كامـل و يـا درصـد قابـل      رويكردهاي تخليه يا بارگيري و يا تخليه كامل كش
توجهي از آن و سپس بارگيري آن به طور كامل و يا با همان ميـزان درصـد تخليـه، در    

هـاي دريـايي و طـرح     كه در شرايط واقعي در بنادر كانتينري بر اسـاس بارنامـه   صورتي
د شـو  به بنادر مختلف در طي مسير كشتي ارسال مـي  EDIچينش بار كه با استفاده از 
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ين منظور پـس از  ه اب. دشو تعدادي كانتينر در هر بندر تخليه و تعدادي نيز بارگيري مي
، نيمي از آن به كانتينرهاي وارداتي و نيمي %85اعمال ضريب بارگيري كشتي به ميزان 

به بيان ديگر در وضعيت پايه، با اعمـال  . يابد از آن به كانتينرهاي صادراتي اختصاص مي
تخليه و به همان ميـزان بـارگيري   ) FEU 1.700يا ( TEU 3.400تعداد % 85ضريب 

  .دشو مي

جايي كانتينر در سناريوهاي مختلف بـدين صـورت بـوده اسـت     ه ب هاي جا فرايند چرخه
هـاي موجـود در مـدل    Nodeبه يكي از  Dispatcherتوسط اتم  ALVيا  AGVكه

يا محوطه كانتينر تحت عنوان جرثقيل اسكله  Robot. شود طراحي شده فرا خوانده مي
توسـط اتـم    ALVيـا   AGVدارد، سپس  دهد يا بر مي قرار مي ALVيا  AGVرا بر 

Destinator  به سوي يكي ازNodeدشو هاي مقصد ارسال مي .Robot   تحت عنـوان
دهد،  دارد يا قرار مي بر مي ALVيا  AGVجرثقيل اسكله يا محوطه كانتينر را از روي 

هـاي موجـود   Nodeبه يكي ديگر از  Dispatcherتوسط اتم  ALVيا  AGVسپس 
ها در ALVها يا AGVاين چرخه براي كليه . شود در مدل طراحي شده فرا خوانده مي

  .شود تمام مدت زمان انجام عمليات تخليه و بارگيري كشتي تكرار مي

به منظور ايجاد تفكيك در بـين كانتينرهـاي وارداتـي كشـتي و كانتينرهـاي صـادراتي       
 Sourceروي كانتينرهـاي توليـد شـده در      13با استفاده از الصـاق برچسـب  ها  محوطه

در  Send toها تفكيك ايجاد شده است و سپس در بخش  ها، بين آن كشتي يا محوطه
Advanced transporter       4با نوشـتن دسـتور زيـر تحـت زبـانDScript   هـدايت

هـاي   مناسب به مقصد مورد نظر و همين طور اعمال درصدهاي اختصاصـي بـه محوطـه   
هاي كانتينري داخلـي   مابقي در پايانه% 60و  CYكانتينرهاي وارداتي در % 40(مختلف 

------------------------------------------------------------------  
13 Label 
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هـاي كـانتينري    مابقي از پايانه% 35و  CYكانتينرهاي صادراتي از % 65و ند شو انبار مي
  :استشده جام ان) .دشو داخلي تامين مي

  

  

If (Label([ImportContainer],first (c), 
Bernoulli (40, 
dUniform (1,6), 
dUniform (7,12), 
dUniform(13,15): stop) 

  

  كانتينرهـاي وارداتـي بـه صـورت     % Bernouli (40(با استفاده از تـابع توزيـع برنـولي    
هـاي   ر بـين جرثقيـل  د)) Uniform(با استفاده از تابع توزيـع يكنواخـت   (نواخت  يك

 Advancedدر  Send toدر بخــش  6الــي  1هــاي شــماره  خروجــي( CYموجــود در 

transporterهاي موجود در پايانـه كـانتينري    بين جرثقيل%) 60(و مابقي كانتينرها ) ها
 Advanced در Send toدر بخــش  12الــي  7هــاي شــماره   خروجــي(داخلــي 

transporterتخصـيص داده شـده   چسـب  كه با توجه به  صورتيند و در شو توزيع مي) ها
  نواخـت   باشـند بـه صـورت يـك    ) [ExportContainer](كانتينرها از نـوع صـادراتي   

هـاي اسـكله    در بـين جرثقيـل  )) Uniform(نواخـت   با استفاده از تـابع توزيـع يـك   (
ــي( ــماره  خروجـ ــاي شـ ــي  13هـ  Advancedدر  Send toدر بخـــش  15الـ

transporterها اعـداد گسسـته    كه شماره خروجي با توجه به اين. ندشو توزيع مي) ها
  در قبـل از تـابع   ) discrete(بـه عنـوان مخفـف كلمـه گسسـته       dباشـند از حـرف    مي
استفاده شده است تا تنها به اعـداد  ) dUniform(به صورت ) Uniform(نواخت  يك

  .هاي مد نظر ارجاع داده شود گسسته در بازه خروجي
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توقف ساعت مدل به منظور آگاهي از زمـان دقيـق اتمـام عمليـات     چنين به منظور  هم
در  Trigger on entry/exitدر  Stopتخليه و بارگيري كشتي، با استفاده از دسـتور  

Source ها وSinkدشو هاي كشتي، مدل متوقف و زمان مد نظر ثبت مي:  

If(And( 
Output(c)=567, 
Output(AtomByName([Ship2],Model))=567, 
Output(AtomByName([Ship3],Model))=567, 
Input(AtomByName([Ship4],Model))=567, 
Input(AtomByName([Ship5],Model))=567, 
Input(AtomByName([Ship6],Model))=567),Stop) 

  
  :باشند معيارهاي ارزيابي به صورت زير مي

زمــان كلــي چرخــه زمــاني تخليــه (زمــان تخليــه و بــارگيري كشــتي  •
و پايانــه كــانتينري  CYهــا در  ينرهــاي وارداتــي و انبارســازي آنكانت

و پايانه كانتينري داخلي  CYداخلي و بارگيري كانتينرهاي صادراتي از 
  )در هر سناريو

 )ALVو  AGV(نقليه خودكار  تعداد بهينه وسايل •

  .نشان داده شده است )10(و نمودار) 9(، نمودار)8(، نمودار)7(نمودارنتايج حاصل در 
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زمان كل عمليات تخليه و بارگيري كشتي در سناريوهاي وضعيت پايه براي  ).7(نمودار

  )ساعت( AGVسيستم 

  
زمان كل عمليات تخليه و بارگيري كشتي در سناريوهاي وضعيت پايه براي  ).8(نمودار

 )ساعت( ALVسيستم 
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  AGVترين زمان كل عمليات تخليه و بارگيري كشتي براي تعداد مختلف  كم ).9(نمودار

  
  AGVترين زمان كل عمليات تخليه و بارگيري كشتي براي تعداد مختلف  كم ).10(نمودار

  
هاي زمـاني مشـابه در دو سيسـتم مـورد مطالعـه قـرار        بر اساس نتايج بهترين گزينه

و موقعيـت   ALVدسـتگاه  30و  3و موقعيت مكـاني شـماره    AGVدستگاه 50گرفته، 
بـه  زمان عمليات تخليـه و بـارگيري كشـتي در ايـن دو گزينـه      . اند بوده 3مكاني شماره 
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ساعت و 35و برابر با  AGVدقيقه براي سيستم 59ساعت و 35برابر و به ترتيب تقريب 
دقيقه بوده 4تنها بوده است و اختلاف در بين دو سيستم  ALVدقيقه براي سيستم 55

كننده به منظور انتخاب سيسـتم برتـر، تحليـل     عامل تعيينموضوع با توجه به اين . است
هـاي   ها هزينه در مورد اين گونه سيستم. باشد مالي دو سيستم با عملكرد مشابه فوق مي

هـا از معيارهـاي مهـم تحليـل مـالي       نقليه و هزينه نگهـداري و تعميـر آن   خريد وسايل
 ALVو  AGVهـاي   هزينه مربـوط بـه هـر كـدام از سيسـتم     ) 6(در جدول .باشند مي

بينانـه و   دو تخمـين خـوش  ) افق طرح(به منظور بررسي شرايط آتي . تحليل شده است
  ].13[ استپذيرفته بدبينانه نيز صورت 

  

 )يورو( ALVو AGVهاي  هزينه مربوط به سيستم ).6(جدول

  تخمين بدبينانه  بينانه تخمين خوش  تخمين متوسط  توضيحات
AGV ALV AGV ALV AGV ALV 

تعداد وسايل نقليه 
  مورد نياز

50  30  50  30  50  30  

  550.000  350.000  425.000  300.000  487.500  325.000  )يورو(هزينه خريد 

هزينه نگهداري و 
  )يورو(تعميرات 

975.000  1.462.500  900.000  1.275.000  1.050.000  1.650.000  

  18.150.000  18.550.000  14.025000  15.900.000  16.087.500  17.225.000  )يورو(هزينه كل 

  
بينانه و بدبينانـه انتخـاب    هاي متوسط، خوش بر اساس جدول فوق، در كليه تخمين

  .باشد ترين هزينه كل مي داراي كم ALVبا استفاده از سيستم  3گزينه مكاني شماره 
  

  تحليل حساسيت
هايي با  هاي مختلف كشتي هايي با ظرفيت ناشي از كشتيهاي به منظور بررسي تاثير
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. سازي قـرار گرفتنـد   مورد شبيه 16.000و  TEU 10.000 ،12.000 ،14.000ظرفيت 
و زمـان   3هاي انجـام گرفتـه بـراي موقعيـت مكـاني شـماره        سازي نتايج حاصل از شبيه

ن گـردش عمليـات   بهترين مدت زما(ساعت 36عمليات تخليه و بارگيري كشتي برابر با 
و در  AGVبــراي سيســتم ) (نمــودار، در )تخليــه و بــارگيري كشــتي در حالــت پايــه

  .نشان داده شده است ALVبراي سيستم ) 12(نمودار

  
  هاي با ابعاد مختلف مورد نياز براي كشتي AGVتعداد ). 11(نمودار
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  هاي با ابعاد مختلف مورد نياز براي كشتي ALVتعداد ). 12(نمودار

  
خطــي در بــين تعــداد بــه طــور نســبي اي  رابطــه) (نمــودارو  (نمــوداربــر اســاس دو 

هـاي كـانتينري    و افزايش ابعاد كشـتي ) ALVو  AGV(نقليه خودكار مورد نياز  وسايل
  .وجود دارد

هـاي   عملكرد جرثقيـل ) افق طرح(به منظور بررسي آثار ناشي از بهبود احتمالي آتي 
هاي بالقوه ايجاد پايانه كانتينري خشك، بر زمـان كـل عمليـات     و موقعيت CYاسكله، 

هـاي موجـود    زارشهاي صورت گرفته و گ ها، بر اساس مصاحبه تخليه و بارگيري كشتي
حركـت در  30افزايش ميزان حركات در ساعت براي جرثقيـل اسـكله از   % (30رقم بهبود

حركت در 33ها از  حركت در ساعت و براي جرثقيل محوطه39ساعت در وضعيت پايه به 
كه برابر با % 100چنين رقم بهبود  و هم) حركت در ساعت43ساعت در وضعيت پايه به 
افـزايش ميـزان حركـت در    (باشـد   ترين بنادر كانتينري دنيا مي عملكرد استاندارد بزرگ

حركـت در  60حركت در سـاعت در وضـعيت پايـه بـه     30ساعت براي جرثقيل اسكله از 
حركت در 65حركت در ساعت در وضعيت پايه به 33ها از  ساعت و براي جرثقيل محوطه

30 36
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 50(نقليه خودكـار   لو با وضعيت بهينه تعداد وساي 3براي موقعيت مكاني شماره ) ساعت
  سازي قرار گرفت كه نتايج آن در  مورد شبيه) ALVدستگاه  30و  AGVدستگاه 

  .نشان داده شده است) 7(جدول
  

ها بر زمان كل عمليات تخليه و  هاي اسكله و محوطه تاثير بهبود عملكرد جرثقيل). 7(جدول
  )ساعت(بارگيري كشتي 

  نوع سيستم
  درصد تغييرات  ALV  درصد تغييرات AGV  شرح

  -  35.92  -  35.98  وضعيت پايه

  %23كاهش   29.23  %20كاهش   29.92  ها هاي اسكله و محوطه در عملكرد جرثقيل% 30بهبود 

  %77كاهش   20.28  %63كاهش   22.03  ها اسكله و محوطههاي  در عملكرد جرثقيل% 100بهبود 

  
  بر اساس 

وري بندر به بهبـود   د كه عمده بهبود عملكرد و بهرهشو مشخص مي) 7شماره (جدول
مفهوم اين مطلب اين است كـه ايجـاد پايانـه    . باشد وابسته ميهاي آن  عملكرد جرثقيل

 ـ   كرانـه و اسـتفاده از سيسـتم    كانتينري داخلي در پس جـايي  ه هـاي اتوماسـيون در جاب
كانتينر در بين اسكله و پايانه كانتينري داخلـي بـا بهبـود عملكـرد تجهيـزات تخليـه و       

تـرين بنـادر    ندارد بـزرگ بارگيري اثر بسيار مطلـوبي خواهـد داشـت و بـه ميـزان اسـتا      
  .كانتينري دنيا خواهد رسيد

  
  گيرينتيجه

نتايج حاصل از مطالعه و تحليل عملكرد كانتينري بندر شهيد رجايي حاكي از نياز به 
كرانه و لزوم توجه به بهسازي روند عمليات تخليه و بـارگيري و مـدت زمـان     توسعه پس
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بـه منظـور بهبـود    . باشـد  رجـايي مـي  هاي بندر شهبد  متوسط حضور كانتينر در محوطه
ــا اســتفاده از چــارچوب پيشــنهادي  وضــعيت بنــدر شــهيد رجــايي   در ايــن تحقيــق ب

  و سيسـتم  ) Dry Port(كرانـه   سنجي ايجاد ترمينال كانتينري خشـك در پـس   امكان«
موقعيـت بـالقوه ايجـاد    4» جايي كانتينر در بين بندر و ترمينال كانتينري خشـك ه ب جا

، موجـود هاي  كرانه بندر شهيد رجايي با توجه به موقعيت ي داخلي در پسپايانه كانتينر
هاي انجام گرفته و بازديد ميداني تعيين شدند و به منظـور   نامه، مصاحبه تحليل پرسش

يابي به استانداردهاي عملكـردي بنـادر بـزرگ كـانتينري دنيـا اسـتفاده از شـيوه         دست
بندر و پايانه كانتينري بالقوه مد نظر قرار در بين  ALVيا  AGVخودكار با استفاده از 

حاكي از برتري موقعيت  ED 8افزار  سازي با استفاده از نرم نتايج حاصل از شبيه. گرفت
با توجه به معيار زمـان گـردش عمليـات تخليـه و بـارگيري كشـتي و        3انتخابي شماره 
دسـتگاه  50در مقابـل   ALVدستگاه 30پس از تحليل مالي  ALVم تاستفاده از سيس

AGV باشد مي .  
يـا   AGV(نقليـه خودكـار    نتايج حاصل از تحليل حساسيت ميزان احتياج به وسايل

ALV (ها از در مقابل افزايش ظرفيت كشتي TEU 8.000  تاTEU 16.000  حاكي از
هـاي   تحليل حساسـيت در زمينـه بهبـود عملكـرد جرثقيـل     . اي خطي بوده است رابطه

گـر كـاهش قابـل توجـه زمـان       بيـان % 100و % 30ميزان  كانتينري محوطه و اسكله به
  . گردش عمليات تخليه و بارگيري كشتي بوده است

  آميـز در مقابـل اتوماسـيون در عرصـه      مخالفتي توجه ديگر واكنش نسب مطلب قابل
هـاي كـانتينري تحـت عنـوان حمايـت از       ها و اسكله جايي كانتينر در بين محوطهه ب جا

 ـ حقوق نيروي انساني مي هـا،   كـارگيري از سيسـتم  ه باشد كه از قرار ناشي از فراموشي ب
هـا،   رفتـه در كارخانـه   خودكار، مدرن و پيش خودكار و تمام آلات نيمه تجهيزات و ماشين

  ل مربـوط بـه   يخطوط توليد صنايع، معـادن، نفـت و غيـره بـدون در نظـر گـرفتن مسـا       
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توليد انبوه، افـزايش سـرعت و    كاري نيروي انساني به علت نتايح مفيد و گسترده در بي
وجود آمدن شرايط انجام برخـي عمليـات خطرنـاك    ه چنين ب دقت انجام عمليات و هم

هاي كانتينري نيز رفته  پايانه. باشد توسط ماشين و اتوماسيون به جاي نيروي انساني مي
  ارش رفته با توجه به ابعاد استاندارد كانتينرها و تجهيزات مرتبط بـا حمـل و نقـل و انب ـ   

تر از تجهيزات و وسايل خودكـار را خواهنـد يافـت و     ها قابليت استفاده هر چه بيش آن
حركت به سوي اتوماسيون در بنادر كانتينري دير يا زود در كليـه بنـادر مهـم مشـاهده     

  .تر از قبل خواهد شد رفته خواهد شد و صنعت كانتينر پيش
ظـور توسـعه و بهبـود عملكـرد     با توجه به مطالب مطرح شده در اين تحقيق، بـه من 

هـاي تـامين و حمـل و نقـل كـانتينري       كانتينري بنادر كانيتنري، بهبود ساختار زنجيره
  چنـين حـوزه تغييـرات و     ا مرتبط در دو حوزه تحقيقات آتـي و هـم  هخودكار، پيشنهاد

  :مقام هاي مرتبط با موضوع ارايه مي شود لازم از سوي  هاي  اقدام
  

  :پژوهشي  هايپيشنهاد
  بررســي هــاي هــاي آمــاري مــورد نيــاز، انجــام  پــس از تشــكيل بانــك •

داخلي در كشور با توجـه بـه بازارهـاي هـدف     / يابي بنادر خشك مكان
 اي مختلف محلي، ملي و منطقه

هـاي   هاي تركيبي كانتينري داخلي نظير پايانـه  ساختار پايانه برمطالعه  •
بــا دو يــا ســه و يــا چهــار پايانــه كــانوني و يــا   14اي كــانوني و حاشــيه

 هاي كانوني 15ابرپايانه

------------------------------------------------------------------  
14 Hub-and-spoke 
15 MegaHub 
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داخلي و بنـادر  / مطالعه بر روش حمل و نقل اصلي در بين بنادر خشك •
 ساحلي

/ مطالعه بر خط سير بهينه و مسيريابي مبادي و مقاصد و بنادر خشـك  •
 داخلي

 سـازي عمليـات تخليـه و    هـاي ديگـر شـبيه    ها و روش مطالعه بر گزينه •
 كرانه ها و پايانه كانتينري بالقوه در پس بارگيري كشتي از محوطه

با ويژگـي هـاي   (نقليه خودكار ديگر  لاستفاده از وسايهاي مطالعه تاثير •
 بر عملكرد كانتينري بندر ) لفتمخ

هـاي   چنين شناسايي و تعيين گزينه طراحي فازهاي طرح توسعه و هم •
 )Business Plan(هاي تجاري  بالقوه طرح

  
  

  :پيشنهادها به مقام هاي مرتبط با موضوع 
منسـجم در زمينـه آمارهـاي    يافته هـاي  هاي آماري و  لزوم تهيه بانك •

ــار و    ــانيتنري در داخــل كشــور شــامل آم   داده هــاي حمــل و نقــل ك
هاي حمـل و نقـل كـانتينري در فواصـل      مقصد كانتينري، هزينه -مبدا

 مختلف

شده و توسعه شبكه ريلي و بالابردن ظرفيت و  ريزي لزوم بهسازي برنامه •
 يلي كشوررچگالي شبكه 

اعده هاي مرتبط با موضوع كه در حال حاضر موجـود بـوده و   بازنگري ق •
مقام هـاي  ل مهم حمايتي از سوي يتدوين مقررات جامع در زمينه مسا

 و نهادهاي دولتيمسوول 
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هـاي   گـذاري بخـش   لي بـراي سـرمايه  هاي ما وجود آوردن جذابيته ب •
 دولتي و خصوصي

اري در ابعـاد  زگ ـ هنگي در بـين نهادهـاي مختلـف سياسـت    آ ايجاد هم •
 اي محلي، ملي و منطقه

 گذاري وتامين مالي هاي بالقوه سرمايه شناسايي و تعيين چارچوب •

 انساني منابعتوسعه طرح آموزش  •

  
  نابعم

 )هاي مختلف سال(خاورميانه آمارهاي دريافتي از شركت تايدواتر 

ه ، بر اساس مطالع)1375( 1400بيني ميزان عملكرد بندر شهيد رجايي تا سال  پيش
  كشتيراني جايكا، سازمان بنادر و 

  بر اساس  1400روند عمليات بندري، بندر شهيد رجايي تا سال  يبين پيش
، )1376(ويراش هاي طرح جامع بنادر كشور تهيه شده توسط جايكا با اعمال ي بين پيش

  كشتيراني اداره كل تحقيقات، سازمان بنادر و 
مطالعات طرح جامع بنادر بازرگاني ايران، : طرح جامع بندر شهيد رجايي، مرحله دوم

HPC ،TNA  1385( كشتيراني و سازمان بنادر و( 

، مطالعه و بررسي در زمينه كاهش )1375( محمدنژاد منصور و پورحسين  قاسمي
كشتيراني نامه، اداره كل بنادر و رسوب كانتينر در بندر شهيد رجايي، مركز طرح و بر

  استان هرمزگان
سازي براي تعيين سطح مكانيزاسيون  ، توسعه مدل شبيه)1386( گر نرگس كاوش

 ه آزاد واحد تهران جنوبنامه كارشناسي ارشد، دانشگا هاي كانتينري، پايان ترمينال

  )هاي مختلف سال(گزارش عملكرد سازمان بنادر و دريانوردي 



  1389نامه ديدگاه شماره زمستان  فصل

 

144

سال آينده،  20سنجي بنادر تجاري كشور براي تقاضاي  ، ظرفيت)1385( مهرابيان لاله
  نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه آزاد واحد علوم و تحقيقات پايان

Ioannou P., Chassiakos A. (2002), Automated Container Transport System 
between Inland Port and Terminals, METRANS 
Roso V., Woxenius J., Olandersson G. (2006), Organisation of Swedish dry 
port terminals, Chalmers University of Technology, Sweden 
UNCTAD (1991), Handbook on the management & operation of Dry Ports, 
UNCTAD, Geneva 
UN ESCAP (2008), Logistics Sector Development, Planning models for 
Enterprises & Logistics Clusters, UN ESCAP, New York 
Vis I.F.A., Harika I. (Not dated), Comparison of vehicle types at an 
automated container terminal 
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  مدل تخصيص بهينه پهلوگيرها در ترمينال هاي كانتينريارايه 
  

  كارشناس ارشد حمل و نقل، علوم و تحقيقات تهران دانشگاه آزاد سيدرضا سيدعليزاده گنجي، 

  استاديار گروه برنامه ريزي حمل و نقل، علوم و تحقيقات تهران دانشگاه آزادنادر عربشاهي، 

  
  چكيده 
و يـا در   آن افـزايش رانـدمان   ،كانتينريترين هدف براي يك ترمينال  مهم

زمان توقـف يـك كشـتي    . مي باشد  حالت خاص كاهش زمان توقف كشتي ها
موجود در ترمينـال   بندي مناسب هر كدام از منابع  وابسته به تخصيص و زمان
بنابراين  .  جرثقيل هاي اسكله و محوطه  مي باشد، از جمله پهلوگير، كاميون ها

را بندي مناسب براي هركدام از منابع موجود در ترمينـال   نبرنامه ريزي و زما
 ها در افزايش راندمان بنادر كـانتينري  ثرترين راهوممي توان به عنوان يكي از 

  .دانست
به  ،بع در بنادر كانتينري به شمار مي رونداترين من مهمبه عنوان پهلوگيرها 

ترين هزينه  اين دليل كه در ميان تمام فاكتورهاي وابسته به هزينه داراي بيش
بنابراين استفاده بهينـه از  پهلوگيرهـا بـه عنـوان يكـي از      . ساخت مي باشند

  فاكتورهاي كليدي در افزايش بهـره وري ترمينـال هـاي كـانتينري محسـوب      
پردازش كانتينر در   هدف از تخصيص بهينه پهلوگيرها ، كاهش هزينه. مي شود

. بنادر مي باشد كه در قالب زمان هاي انتظار و توقف كشتي ها مطرح مي شـود 
اين شاخص ، يكي از شاخص هاي مناسب براي اندازه گيري كارايي و بهره وري 
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له ار اين راستا اين مقاله سعي دارد تا مسب. ترمينال كانتينري محسوب مي شود
بـه حـداقل   يك مدل برنامـه ريـزي بـا هـدف     تخصيص پهلوگيرها را در قالب 

  .  زمان سرويس دهي به كشتي ها مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار دهـد     رساندن 
سـت كـه   ا ترين محدوديتي كه در اين مدل تخصيص لحاظ مي شود ايـن  مهم

بـا فاصـله    نبـوده و براي همه نقاط پهلوگيري يكسان  ها زمان پردازش كشتي
  .خواهد كردتغيير  انبار محوطه ا دركانتينره نسبت به محل پشته سازي

  حمل و نقل كانتينري ، تخصيص پهلوگير ، مدل برنامه ريزي :كليد واژه ها 
  

  مقدمه -1
معيارهاي بهره وري در ترمينال هاي كانتينري  عمومي ترين سرعت به عنوان يكي از

 ،پارامتر سرعت در مواردي از جمله زمان گردش كشتي در ترمينال. مي باشدمطرح 
  از . استنهفته موجود در محوطه ترمينال سرعت كار جرثقيل ها و وسايل نقليه 

 كانتينري استفاده مي شود،ترمينال  يك شاخص هاي ديگري كه براي ارزيابي بهره وري
ها  زمان گردش كشتيو  زمان انتظار،  زمان سرويس دهيتوان به مواردي از جمله  مي

بر اين اساس براي داشتن يك زمان گردش كوتاه بايد هر دو زمان انتظار و . اشاره كرد
هاي انتظار و سرويس دهي  بزرگي زمان. دننگه داشته شو حداقلسرويس دهي در حد 

ر اين ب .باشند مي ها كشتي به پهلوگير تخصيص نا مناسب تر از منابع ديگر منتج از بيش
، نتايج كاربردي اين مدل  [1] 16مدل آكيو ايمايراستا اين مقاله سعي دارد تا با معرفي 
  .مورد تجزيه و تحليل قرار دهد 17را با استفاده از الگوريتم ابتكاري ژنتيك

------------------------------------------------------------------  
15 Akio Imai 
16  Genetic Algorithm 
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  ادبيات موضوع -2
ل موجود در زمينه پهلوگيرها در دو مقوله يهمان طور كه بيان شده است مسا 

انجام شده  ژوهش هايپاز بارزترين . مورد مطالعه قرار مي گيرند 19و پيوسته 18گسسته
 2001كاران در سال هاي  و هم در زمينه گسسته مي توان به پژوهش هاي آكيو ايماي

 2001و نيز تحقيق انجام شده توسط اتسوكو نيشيمورا  و همكارن در سال  2003و 
له ا، مس 2001كاران در سال  آكيو ايماي و همپژوهش هاي در . [2,3,4]اشاره كرد

با هدف  20قالب يك مدل برنامه ريزي خطي عدد صحيح مختلط تخصيص پهلوگيرها در
براي . زمان سرويس دهي به كشتي ها مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت حداقل ساختن

كاران در سال  آكيو ايماي و هم. [2]بهره گرفته شد 21حل اين مدل از روش زيرگراديان
بررسي قرار دادند، با اين را مورد   2001نيز بار ديگر مدل مطرح شده در سال   2003

تفاوت كه به جاي استفاده از روش زير گراديان، از الگوريتم ژنتيك براي حل مدل 
، 2001كاران در سال  اتسوكو نيشيمورا و همپژوهش هاي بر اساس . [3] استفاده كرد

ايجاد شده و با استفاده از الگوريتم  22يك مدل برنامه ريزي غير خطي عدد صحيح
  . [4]بررسي قرار گرفته است ژنتيك مورد

له تخصيص پهلوگيرها را به صورت پيوسته امس  1998در سال  23براي اولين بار ليم
و با فرض اينكه كشتي ها به محض رسيدن به بندر پهلوگيري مي كنند،  مورد بررسي 

له تخصيص پيوسته پهلوگيرها را امس 2002كاران نيز در سال  و هم 24گوان.[5]قرار داد

------------------------------------------------------------------  
17  Discrete 
18  continuous 
19  Mixed Integer linear Programming 
20 Sub Gradient 
21 Integer Nonlinear Programming 
22  Lim 

23 Guan 
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مجموع زمان هاي سرويس دهي به كشتي ها مورد تجزيه و حداقل ساختن ف با هد
انجام شد، متعلق به پارك و  2002تحقيق ديگري كه در سال . [6]تحليل قرار دادند

له تخصيص پيوسته پهلوگيرها را با استفاده از روش ااين افراد نيز مس. مي باشد 25كيم
هزينه هاي ناشي از  داقل ساختنحشده و با هدف  26شبيه سازي ساختنگرم و سرد 

 27نيز كيم و مون 2003در سال . [7]خير در اعزام كشتي ها مورد مطالعه قرار دادند ات
ارائه شده بود،  2002همان مدل تخصيص پهلوگيرها را كه توسط پارك وكيم، در سال 

  . [8]مجددا با استفاده از روش زير گراديان مورد بررسي قرار دادند
انجام شده ، زمان  پژوهش هايميت اين است در هيچ كدام از اين ز اهينكته حا

اما . تخليه و بارگيري متناسب با موقعيت پهلوگيري كشتي ها در نظر گرفته نشده است
كه در اين مقاله با استفاده از  2005ه شده توسط آكيو ايماي در سال يدر مدل ارا

مورد توجه قرار گرفته  موضوع الگوريتم ژنتيك مورد بررسي قرار خواهد گرفت، اين
  .است
  

  تخصيص بهينه پهلوگيرها  -3
فضاي اشغال شده موجود در پهلوگيرها را مي توان به صورت يك فضاي دو بعدي 

مي شود، يك كشتي  نيز مشاهده )1(همان طور كه در شكل . زمان و مكان معرفي كرد
به طوري كه طول  داد،به صورت يك مستطيل نمايش را مي توان در مختصات دكارتي 

يا زمان تخليه و (مستطيل برابر با طول كشتي و ارتفاع آن مدت اقامت كشتي در بندر 
  . را نشان مي دهد) بارگيري

------------------------------------------------------------------  
24  Park and Kim 
25 Simulated Annealling 
26 Kim and Moon 
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  مدله هاي فرضي -3-1
به  ه هاي فرضي. الزامي است ه هابراي آسان تر شدن هر مدلي وجود يك سري فرضي

  :كار رفته در اين مدل تخصيص پهلوگيرها را مي توان به صورت زير بيان كرد 
  .خيري در رسيدن كشتي ها به بندر وجود ندارداهيچ گونه ت .1
كشتي  ه ميان نقطه پهلوگيريصلابا فكشتي ها متناسب زمان تخليه و بارگيري . 2

 iαtanنقطه اي كه مي تواند پهلو گيرد، به صورت خطي و با شيب  نسبت به  بهترين 
ين ترتيب زمان تخليه و بارگيري يك كشتي را مي توان به صورت ه اب. افزايش مي يابد

  :[8]بيان كرد) 1(رابطه 

iiiii MpCMC αtan−+=                                                            

            
 iP پهلوگيري،بهترين موقعيت در  iكشتي  ، زمان تخليه و بارگيريiCM، )1(رابطهدر 

نيز نشان دهنده بهترين موقعيت  iMدر اسكله و  iمعرف مختصات مركز كشتي 
به چگونگي  iαtanلازم به ذكر است كه اندازه . مي باشد iپهلوگيري براي كشتي 

  .عملكرد تجهيزات داخلي بندر وابسته مي باشد
لحاظ  ها طول كشتي حداقل فاصله مورد نياز ميان كشتي ها براي لنگر اندازي در . 3

  . شده است
 هازمان تخليه و بارگيري كانتينر زمان تلف شده  در هنگام پهلوگيري كشتي ها در. 4

  . لحاظ مي شود
  مدل برنامه ريزي -3-2

مدل تخصيص بهينه پهلوگيرها به صورت پيوسته در قالب يـك مـدل برنامـه ريـزي     
  :و به صورت زير تعريف مي شود  غيرخطي عدد صحيح مختلط

)
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  : عبارتند ازكار رفته در مدل تخصيص ه ب پارامترهاي 
VTi ∈=   مجموعه كشتي ها            )1,.....,(

iA                                زمان رسيدن كشتي i  

iL                                 طول كشتيi 

Q                                طول اسكله  

iM                               جايي ه ب جاعمليات موقعيت اسكله با حداقل زمان
iبراي كشتي  iC                               زمان تخليه و بارگيري كشتي i  

ip                                موقعيت كشتيi در اسكله  
B
it                                زمان شروع عمليات تخليه و بارگيري براي كشتيi  
)( i

B
i

f
i Ctt زمان كامل شدن عمليات تخليه و بارگيري براي                 =+

Bها و ipتخصيص در مدل   i كشتي
it  ها متغيرهاي تصميم گيري مي باشند كه به

p .صورت عدد صحيح تعريف مي شوند
ijδ  و t

ijδ  نيز به عنوان متغيرهاي صفر و يك در

)

)

)

)

)

)

)
)
)
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   .اين مدل مطرح مي باشند
  به كشتي ها  دهي موع زمان هاي سرويسمجنشان دهنده ) 2(تابع هدف        

محدوديت . مي باشد كه تحت عنوان زمان رسيدن تا اعزام كشتي ها مطرح مي شود
براي در بعد زمان و مكان عدم اشتراك  هاي محدوديتنيز نشان دهنده ) 4(و) 3(هاي 

+=1به صورت كه ) 5( محدوديت. مي باشندكشتي ها  t
ij

p
ij δδ نشان شود تعريف مي ،

يا زمان  مكان و يكي از محدوديت هاي عدم اشتراكدهنده اين مطلب است كه بايستي 
كه هر كشتي بايد در طول  اطمينان مي دهند) 7(و ) 6(هاي  محدوديت .دنارضا شو

كند كه كشتي ها بايد بعد از زمان  مجاب مي نيز )8(محدوديت و  اسكله پهلوگيري كند
  .درسيدن به بندر پهلوگيري كنن

  
  حل مدل روش -4

ل پيچيده اي مانند برنامه ريزي غير خطي عدد صحيح مختلط، يبراي حل مسا
الگوريتم هاي بهينه سازي از جمله الگوريتم شاخه و كرانه كارايي چنداني نخواهند 

چنين نرم افزارهاي موجود در زمينه تحقيق در عمليات كه مجري اين  هم. داشت
ق آمدن بر يبنابراين براي فا. يي خود را از دست خواهند دادالگوريتم مي باشند نيز كارا

لذا به دليل . گشا باشد ، استفاده از الگوريتم هاي ابتكاري مي تواند راهساله هااين م
انطباق بالاي برنامه ريزي تخصيص پهلوگيرها با الگوريتم ژنتيك، مدل فوق الذكر بر 

مدل فوق الذكر از زبان برنامه روي اين الگوريتم اجرا شده و براي كد نويسي 
  . استفاده شده است MATLAB 7.0نويسي

كروموزوم ها، جمعيت : اجزاي اصلي تشكيل دهنده الگوريتم ژنتيك عبارتند از       
  .گرهاي ژنتيكي اوليه، تابع ارزيابي، پارمترهاي كنترلي، سياست انتخاب و عمل

براي اجراي مدل تخصيص بر الگوريتم ژنتيك ورودي هاي مورد نياز براي اجراي 
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  :الگوريتم به صورت زير تعيين شده اند 
دوره  در نظر  1000دوره هاي  توليد نسل به عنوان پارامتر كنترلي و برابر با  

  . گرفته شده است
  موزوم كرو 100تعداد جمعيت اوليه لحاظ شده در الگوريتم نيز برابر با   

  .مي باشد
 .مي باشد 0.9گر تركيب برابر با  مقدار احتمال اجراي عمل 

  .شود در نظر گرفته مي 0.09گر جهش نيز برابر با  مقدار احتمال اجراي عمل 
گر  گر تركيب به كار رفته در اين برنامه، عمل لازم به ذكر است كه عمل       

رولت به عنوان مكانيزم انتخاب  چنين روش چرخ تركيب دو نقطه برش بوده است و هم
  .كروموزوم ها در نظر گرفته شده است

  
  مثال عددي از مدل تخصيص - 5

در اين . در اين مثال عددي بندري با مشخصات زير مورد بررسي قرار خواهدگرفت
هاي ورودي به بندر خواهدبود كه  نقطه بهينه براي كشتي 3له، بندر كانتينري داراي امس

هايي  تعداد كشتي. باشند ين فاصله نقل و انتقال به انبارهاي كانتينر ميداراي نزديك تر
شود كه با نرخ ورود ثابت برابر با  كشتي فرض مي 12كنند  كه در روز به بندر تردد مي
  متر، با  250و  200، 150ها نيز  طول اين كشتي. شوند يك ساعت وارد بندر مي

   .است ساعت در نظر گرفته شده 9و  7، 5هاي تخليه و بارگيري به ترتيب  زمان
له را نيز اهاي مس خروجي. كرد مشاهده) 1(توان در جدول له را مياورودي مسداده هاي 

ها شامل مختصات نقطه پهلوگيري  اين خروجي. مشاهده نمود) 2(توان در جدول مي
ها  دهي به كشتي هاي سرويس ا و مجموع زمانه ها، زمان پهلوگيري كشتي كشتي

  .شندبا مي
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  متر 1400له تخصيص پهلوگيرها براي طول اسكله اورودي هاي مس): 1(جدول 

  ساعت ورود به بندر  6:00  7:00  8:00  9:00  10:00  11:00  12:00  13:00  14:00  15:00  16:00  17:00

  )متر(طول كشتي   150  200  250  150 200 250 150 200 250  150  200 0

  )متر(نقطه پهلوگيري   350  700  1050  350 700 1050 350 700 1050  350  700 1050

  زمان تخليه بارگيري  00/5  00/7  00/9  00/5 00/7 00/9 00/5 00/7 00/9  00/5  00/7 00/9

  

  

  متر 1400له تخصيص پهلوگيرها براي طول اسكله اخروجي هاي مس): 2(جدول 
 تابع هدف=  00/98ساعت 

  ساعت پهلوگيري  6:00  7:00  8:00  9:00 10:00 11:00 12:00 14:00 17:00  15:00  17:00 17:00

  )متر(نقطه پهلوگيري  371  600  1025  217 800 1275 369 552 1025  124  755 327

  
  تغييرات مجموع زمان سرويس دهي در مقابل افزايش طول اسكله ):  3(جدول 

iαtan= 0/005  hr/m 

  طول اسكله  1400  1500  1600  1700  1800  1900  2000  2100  ≤2200

  تابع هدف  000/98  600/95  960/93  255/93  720/92  540/92  390/91  390/91  390/91

  
 با ،iαtanنيز مشاهده مي شود، با فرض ثابت بودن ) 3(همان طور كه در جدول 

. كاسته خواهد شدها  افزايش طول اسكه، از مجموع زمان هاي سرويس دهي به كشتي
مشاهده ) 1(تابع هدف در مقابل طول اسكله را نيز مي توان در شكل هاي نمودار تغيير

  .كرد
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كه باشد، زيرا همان طور  متر مي 2000له مورد نظر برابر با اطول بهينه اسكله براي مس
 شاهد متر مي توان 2000مشاهده مي شود با افزايش طول اسكله تا طول ) 1(در شكل 

  تر  كه با افزايش بيش كاهش مجموع زمان سرويس دهي به كشتي ها بود در حالي
  . تغييري در مقدار تابع هدف مدل ايجاد نخواهد شد

  كشتي در مقابل طول اسكله 12مجموع زمان سرويس دهي هاي تغيير):  1(شكل  

  
هاي  iαtanمجموع زمان سرويس دهي به كشتي ها نسبت به هاي چگونگي تغيير

با توجه به نمودار موجود در . مشاهده كرد) 2(و شكل ) 4(مختلف را مي توان در جدول 
زمان سرويس دهي به كشتي ها  iαtanمي توان اظهار داشت كه با افزايش ) 2(شكل 

  زمان اين افزايش زمان حتي از افزايش . به طور محسوسي افزايش خواهد يافت
  ه يدر نتيجه بايد با ارا. تر خواهد بود سرويس دهي نسبت به طول اسكله بيش

ثر و مديريت مناسب بخش داخلي ترمينال هاي كانتينري، بتوان تا حد  وكارهاي م راه
  .  كاست iαtanامكان از اندازه 
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  iαtanمجموع زمان سرويس دهي در مقابل  هاي تغيير):  4(جدول 
  متر 2000= طول اسكله 

0200/0  0175/0  0150/0  0125/0  010/0  0075/0  005/0  0025/0  000/0  
iαtan  

  تابع هدف  000/84  950/88  390/91  135/95  140/99  412/102  140/108  245/109  600/115

  
  

  iαtanمجموع زمان سرويس دهي نسبت به هاي تغيير):  2(شكل               
   

70
75
80
85
90
95

100
105
110
115
120

0 0.0025 0.005 0.0075 0.01 0.0125 0.015 0.0175 0.02 0.0225
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  گيري نتيجه -6
ه شده در اين مقاله، براي مديريت بهينه پهلوگيرها، تطبيق يارايافته هاي با توجه به 

درست ميزان ترافيك ورودي به بندر با طول اسكله و نيز مديريت داخلي ترمينال 
لذا براي . رسد در بنادر ضروري به نظر مي iαtanكانتينري به منظور كاهش مقدار 

ها، بررسي مدل مطرح  شي از عدم سرويس دهي مناسب به كشتيكاهش هزينه هاي نا
 سختي هاي گشاي بسياري از  تواند راه شده در اين مقاله و نيز نتايج برگرفته از آن مي

  .  موجود در مقوله حمل و نقل كانتينري باشد
  نابع م -7

1. Imai, A., Nishimura, E., Papadimitriou, S., 2005. Berth allocation in a 
container port: using a continuous location space approach. Transportation 
Research Part B 39, 199-221. 
2. Imai, A., Nishimura, E., Papadimitriou, S., 2001. The dynamic berth 
allocation problem for a container port. Transportation Research Part B 35, 
401–417. 
3. Imai, A., Nishimura, E., Papadimitriou, S., 2003. Berth allocation with 
service priority. Transportation Research PartB 37, 437–457. 
4. Nishimura, E., Imai, A., Papadimitriou, S., 2001. Berth allocation 
planning in the public berth system by genetic algorithms. European Journal 
of Operational Research 131, 282–292. 
5. Lim, A., 1998. The berth planning problem. Operations Research Letters 
22, 105–110. 
6. Guan, Y., Xiao, W.-Q., Cheung, R.K., Li, C.-L., 2002. A multiprocessor 
task scheduling model for berth allocation:heuristic and worst-case analysis. 
Operations Research Letters 30, 343–350. 
7. Park, K.T., Kim, K.H., 2002. Berth scheduling for container terminals by 
using a sub-gradient optimization technique. Journal of the Operational 
Research Society 53, 1054–1062. 
8. Kim, K.H., Moon, K.C., 2003. Berth scheduling by simulated annealing. 
Transportation Research Part B 37, 541–560. 
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  2ي  پيوست شماره

  دستورالعمل نگارش مقالات
RWI003/00  

  
  
  
  
  
  
  
  

  : تهيه كنندگان
  رضا بيك پور و علي سرايي

  :تصويب كننده
  سياوش پارسيان 
  

اين مدرك تحت كنترل سيستم مديريت كيفيت اداره كل مركز تحقيقات مي باشد 
  هر گونه كپي  و تغيير در اين مدرك نياز به درخواست و اجازه كتبي دارد
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  :فااهد -1
براي تهيه مقالات جهـت اسـتفاده در فصـل نامـه هـاي      ايجاد يك  سيستم مشخص 

  )ديدگاه(تخصصي مركز تحقيقات 
  
  :دامنه كاربرد -2

  سازمان بهره مندان بعه و كليه تاو بنادر  دريانورديبنادر و  سازمان 
  
  :مراجع -3

 ISO9001:2000ندارد تااس 4-2-4و  3-2-4بند 

  
  :مسئوليتها -4

 سـازمان  ئيد مقالات بر عهده كارشناسـان مركـز تحقيقـات    تامسئوليت بررسي، رد و 
  بنادر و كشتيراني مي باشد

  
  :تعاريف -5

  :روش نگارش
بـين  ) Single(با رعايت فاصله يـك سـانتيمتر    A4مقاله بايد روي كاغذ   -1

سانتيمتر از پـايين   3سانتيمتر از بالا و  3سانتيمتر از طرفين و  5/2سطور، حاشيه 
  .صفحه نگاشته شده و تمام صفحات مقاله پشت سرهم شماره گذاري شوند

هـاي   بـه صـورت خلاصـه    XPتحـت وينـــدوز    Wordمقاله با نـرم افزار   -2
يـپ و  تاصـفحه   15سـتونه حـداكثر در    يكفارسي و انگليسي يك ستـونه و متن 
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نازك و متون انگليسي  12و فونت  B Nazaninقلم  متون فارسي با. ارسال گردد
، عنوان مقاله با فونـت ضـخيم   12و فونت نازك  Times New Romanبا قلم 

، زير عنوان هـا   16با فونت ضخيم . . . ) چكيده، مقدمه و ( ، عنوان هاي اصلي 17
  .يپ شودتا 12و اسامي نويسندگان با فونت ضخيم  14با فونت ضخيم 

  
  :اجراروش  -6
  ها  ترتيب بخش -6-1

برگ مشخصات و متن مقاله شامل : هاي مقاله به صورت زير تنظيم شوند بخش
يج و بحـث، نتيجـه گيـري كلـي،     تـا هـا، ن  مقدمه، مواد و روشكليد واژه، عنوان، چكيده، 

يج و بحث ممكن است توام تاضمناً ن. منابع مورد استفاده و چكيده انگليسيسپاسگزاري، 
  .رت جداگانه ارايه شوندو يا به صو

  برگ مشخصات مقاله  -6-1-1
سـمت  مدرك تحصيلي، محـل اخـذ مـدرك،    عنوان مقاله، نام و نام خانوادگي، 

جداگانـه بـه   ه روي يـك صـفح  نگارنـدگان  / ، ايميل نگارنده اشتغال محل، )گان(نگارنده
  .فارسي و انگليسي ذكر گردد

  عنوان مقاله  -6-1-2
كلمه تجاوز نكند و در بالاي صـفحه اول آورده   10و از ه و جامع بوده تابايد كو

. انگليسي عنوان با حروف كوچك نيز بايد در زير عنوان فارسي نوشته شـود ه ترجم. شود
در صفحه عنوان و چكيده و همچنين در متن مقاله به هيچ وجه نام و نام خـانوادگي و  ( 

  ).ذكر نگردد) گان(ديگر مشخصات مربوط به نگارنده
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  چكيده  -6-1-3
كلمه تجاوز نكند و بعـد   250بايد مختصر، گويا و جامع بوده و حتي الامكان از 

كلمـه بلافاصـله بعـد از     6 تـا  3واژگان كليدي بين . از عنوان در همان صفحه قرار گيرد
ضمناً چكيده انگليسي بطور جداگانه و برگردان از چكيده فارسـي در  . چكيده ذكر گردد

  .رده شودانتهاي مقاله آو
  
  مقدمه  -6-1-4

شامل معرفي موضوع مورد بررسي، ضرورت انجام تحقيق و مرور منابع علمي و 
  .پژوهش هاي انجام شده قبلي با استناد به مدارك منتشر شده مي باشد

ليـك نوشـته شـده و    تابـه صـورت اي  ) جنس و گونـه ( در متن مقاله نام علمي 
گردد ضروري است نام توصيف كننده آن نيز  ميهنگامي كه نام گونه براي اولين بار ذكر 

در صورت تكرار، نام جنس به اختصـار نوشـته شـده و از ذكـر نـام توصـيف       . آورده شود
  .اوزان و مقادير به صورت سيستم متريك بيان شوند. كننده خودداري گردد

منابع مورد استفاده در مقاله بايد صرفاً از منابع اشاره شـده در فهرسـت منـابع    
  .ه و با شماره مشخص گرددبود

  
  مواد و روش ها  -6-1-5

شامل معرفي طرح آزمايشي و توضيح وسايل و مواد به كار رفته و شـرح كامـل   
روش هاي بررسي مي باشد ولي در عين حال نيازي به شرح كامـل روش هـاي اقتبـاس    

  .خذ كافي استاشده نبوده و فقط ذكر اصول و م
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  متن مقاله -6-1-6
باشـد كـه تجزيـه و     ر، جداول، تصاوير و نمودارهـا مـي  تال نوشاين قسمت شام

در اين ارتباط نكـات زيـر بايـد مـورد     . گيرند تحليل شده و مورد ارزيابي و بحث قرار مي
  :توجه قرار گيرد

سـال   تـا آمـار  (آمار و ارقام مورد استفاده در مقاله بايد جديد و بروز باشد :نكته يك 
  ).گذشته آورده شده باشد

هـر جـدول از شـماره، عنـوان ،     . مضمون جداول نبايد در مقاله تكرار گردد: نكته دو
عنوان جداول بايد مختصر و گويا بوده، به نحـوي كـه   . سرستون و متن تشكيل مي شود

عنوان و متن داخل . نيازي به مراجعه به متن مقاله نباشد و در بالاي جدول آورده شوند
هر جدول با يك خط افقي از شماره و عنـوان متمـايز   . يپ شودتاجداول به زبان فارسي 

همچنين سرستون با يك خط افقي از متن جدول جـدا شـده و در زيـر مـتن     . مي شود
  .شود جدول نيز يك خط افقي ترسيم مي

طور واضح، لزوماً بـه صـورت   ه ها با كيفيت مناسب و ب ها، تصاوير و نمودار شكل
ها، تصاوير و نمودارها در  توضيح عكس. ارسال گردندسياه و سفيد همراه با فايل مربوطه 

  . آورده شوندآن ها زير 
  

  پيشنهادات  و كارهاي آينده يج،تان -6-1-7
سه قسمت نتيجه گيري،  پيشنهادات و كارهاي آينده بايد مجزا شـده و بـا كيفيـت    

   .مناسب ارايه شود
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  سپاسگزاري -6-1-8
مين تـا توان از اشخاص و افرادي كه در انجام تحقيـق مسـاعدت نمـوده و يـا در      مي

  .ه سپاسگزاري نمودتااند مختصر و كو بودجه، امكانات و لوازم كار نقش مهمي داشته
  

   منابع مورد استفاده  -6-1-9
منبـع  . گيـرد  ارجاع به منبع در متن مقاله پس از ذكر يك مطلب مهم صـورت مـي  

ب به آن ارجاع مي شود در پايان جمله و در داخـل پـارانتز بـا شـماره     مورد نظر كه مطل
در متن منابعي كه يك يـا دو نگارنـده   ) گان(در صورت ذكر نام نگارنده . آورده مي شود

دارند هر دو اسم و منابعي كه بيش از دو نگارنده دارند ابتدا اسم نفر اول و پـس از آن از  
  .گردد واژه همكاران استفاده مي

رست منابع بر اساس حروف الفبا، ابتدا براي منابع فارسي و سـپس بـراي منـابع    فه
  .هاي زير تنظيم شود انگليسي به شرح نمونه

  
  مقاله  -الف
  :  مثال

 .رسوب موج بربررسي اثر . 1377. شير اسماعيلي. و غ. ر.شهسواري، م -1                
  49-57: 3شماره. 2جلد. مجله علوم

                 2-Hung, J. and R. E. Redmann.1995. Solute 
adjustment to salinity. J.  Plant Nutr.  18(7):1371-
1389.  

  
  ب تاك -ب
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  : مثال
انتشارات دانشـگاه  . جلد دوم. هيدرولوژي كاربردي. 1371. مهدوي ، م -1                 

  .صفحه 437. تهران
              2-Borror, D.J., D.M. De Long and C.A.Triplehorn. 

1981. An introduction to the study of sedimentations. 
Saunders College Publishing, 5th ed. 827 pp. 

  پايان نامه  -ج
  : مثال

ــلاح ، س ــه . 1381. ف ــوجمطالع ــرد و م ــرداجــزاي ، عملك ــه . عملك ــان نام پاي
  .صفحه 128. ، دانشگاه صنعتي اصفهانمهندسي صنايع رشدكارشناسي ا

  منابع اينترنتي -د
  : مثال

                  Alley, M.M., D.E. Scharf., W.E. Brann and J.L. 
Hammons. 2003. Nitrogen management for winter 
wheat: principles and recommendations. http:// www. 
Ext.vt.edu/pubs/grains/ 424-026.html#L3. 

  
 
در صورت رجوع به چندين مقاله از يك نويسنده ، مقالـه هـا بـه ترتيـب سـال       •

انتشار تنظيم و در صورت رجوع چندين مقاله يك نويسنده كـه در يـك سـال    
ريخ انتشار چه در متن مقاله و تابعد از   ...و bو  aمنتشر شده باشند از حروف 

 . چه در فهرست منابع از همديگر تفكيك شوند
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ب مورد استفاده فاقد نام نگارنده باشـد بـا رعايـت    تادر صورتي كه مقاله و يا ك •
كليه موارد فوق به جاي نام نگارنده در منابع فارسي كلمه بـي نـام و در منـابع    

ريخ انتشـار باشـد   تافاقد اگر متني . ذكر گردد Anonymousانگليسي كلمه 
در منابع انگليسي  Not datedريخ در منابع فارسي و عبارت تاعبارت بدون 

 .ذكر گردد) گان(پس از نام نگارنده 

  
  چكيده به زبان انگليسي -6-2

چكيده مقاله به زبان انگليسي بايد ترجمه كامل و منطبـق بـا چكيـده فارسـي     
  .باشد
  
  ساير نكات -6-3
 .كنند سوول نظراتي هستند كه در مقالات خود بيان ميم) گان(نگارنده  •

ييد محتواي مقاله برگ مشخصات مقالـه را امضـا   تاگان به منظور  تمامي نگارند •
 .نمايند مي

 .كامپيوتري آن ارسال گردد (CD)نسخه از مقاله همراه با لوح فشرده  يك •

شده و يا براي هيات تحريريه از پذيرش مقالاتي كه قبلاً در ساير نشريات چاپ  •
ها، سمينارهاي داخلي  مقالاتي كه در كنگره. بررسي ارسال گرديده معذور است

 .اند از اين قاعده مستثني هستند ها ارايه و چاپ شده و خارجي و سمپوزيوم

 .هيات تحريريه در رد يا قبول و ويرايش مقالات اختيار دارد •
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Modeling the Optimal Berth Allocation in Container Terminals 
 

Seyyed Alizadeh Ganji, S. R., M. Sc in Transportation, Islamic Azad 
University, Science & Research Branch 

Arabshahi, N., Transportation Programming Department, Islamic Azad 
University, Science & Research Branch 

 

Abstract 
     The most important objective of a container terminal is to increase the 
efficiency and to decrease the turnaround time. Turnaround time depends on 
the optimal allocation and scheduling of terminal resources including berths, 
trucks, cranes, and yards. Therefore, optimal allocation and scheduling of the 
terminal resources could be considered as one of the most effective methods 
to increase the efficiency. Berths are the most important resources of the 
container ports, because their construction is more costly than all other cost 
items. Therefore, optimal use of berths is a key factor for increasing the 
efficiency of container terminals. The objective of optimal allocation of 
berths is to reduce the container processing costs in the ports. This index is a 
proper one for measuring the effectivity and efficiency of container 
terminals. This article tries to analyze the berth allocation as a model for 
minimizing servicing time to ships. The most important limitation of this 
study is the non-equality of ship processing time in various berthing points. 
This time variation depends on the distance between the berthing points and 
stacking areas in the yard. 
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Feasibility Study of Establishing Inland Container Terminals in 
Hinterlands with Modern Accessibility Methods 

Dadvar, S. E., M. Sc in Transportation Programming, Islamic Azad 
University, Tehran South Branch 

Arabshahi, N., PhD in Hydraulic Structures, University Professor, 
Director General of Tarh Andishan Co. 

 
 

Abstract 

    Using dry ports in hinterlands is one of the methods to decrease the 
pressures results from the necessity of developing physical spaces in 
coastal terminals. Dry or inland ports are combined internal terminals 
which are used by some countries to deal with space limitations. These 
dry ports often have direct rail connections with two or more seaports. 
Dry ports could provide most of seaport services. A dry/inland port can 
be very effective just if all activities and services related to container 
processing, scheduling, stacking, and transporting be automated. In this 
research, a functional framework is suggested to "feasibility study of 
establishing dry ports in hinterlands and providing a system for 
transporting the containers between the ports and dry ports". As a case 
study, the hinterland of Shahid Rajaiee Port – the most important 
container port of Iran with 2 millions TEU in 2008 – is analyzed using 
this framework. Results of modeling with ED software reveal that 
ACTIPOT could be considered as a proper approach to stable the 
competitiveness and increase the capacity of Shahid Rajaiee Port.   
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Estimating the Demand for Transportation and Analyzing the Traffic of 
Chabahar Corridor – Sarakhs- in 1409 

Najafi, M., M. Sc in Transportation Planning 
Ghasri, M., Student of M. Sc in Transportation Planning 

 
 

Abstract 
Planning system of Iran –dates back to more than 50 years ago – has 

experienced many changes. This situation has changed according to the 
needs and expectations of the executive system of Iran. It has resulted in 
various approaches in Iran planning system. However, inharmony of 
planning-related approaches in transportation subsystems and deficiencies of 
them has made it necessary to establish a comprehensive planning system for 
development of Iran transportation sector. Therefore, Iran Ministry of Roads 
and Transportation has started comprehensive transportation studies of Iran 
to provide a comprehensive and scheduled program for development of Iran 
transportation subsystems in a twenty-year outlook. Now, with regard to the 
models which are prepared for this comprehensive plan, it is possible to 
analyze the various corridors of Iran transportation network – these models 
are specific to Iran and are also the most important outcome of this master 
plan. So, this comprehensive plan could be used as a Decision-making 
Support System (DSS) to decide about how develop the subsystems. This 
article tries to use principles of this comprehensive plan as well as the results 
of analyzing it to predict the situation of Chabahar corridor – Sarakhs – in 
1409.     
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Assessing the Causes of Traffic Challenges and the Methods can be 
used to Deal with them 

Rastegary, M., Expert of Port Operations and University Professor 
 
 

Abstract 
Shahid Rajaiee Port is one of the most important trade gates and 

economic centers of Islamic Republic of Iran. A considerable volume of 
imports, exports, transit, and transshipment is handled through this port. 
During the last decade, many investments and national efforts have been 
done to develop this port and to make it a central port in Persian Gulf. 
However, because of inharmony of the traffic system developments and 
its own developments, Shahid Rajaiee Port becomes one of the main 
centers of port services. With regard to increasing growth of the capacity 
and throughput of Shahid Rajaiee Port in the next 5 years, aggregation of 
traffic centers, and trends in Iran transportation industry, traffic situation 
of this port will become critical, if necessary actions and improvements 
does not took place. Due to the importance of the traffic of this port for 
Iran economy, this article tries to assess the causes of traffic challenges as 
well as the methods can be used to deal with them. This article also can 
be considered as an introduction for systemizing the studies on traffic 
management in Shahid Rajaiee Port.     
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HSE Strategic Planning 
Case of Study: Ports and Maritime Organization 

Mohammadlu, M. A., Babolhavajeiee, M., and  Ghorbani, M. J. from  Rastar 
Farayand Co. 

 
Abstract 

The objective of HSE strategic program is to provide managers with an 
approach by which they can manage HSE issues in an objective framework. 
Undoubtedly, this is one of the most effective actions that has took place in 
order to systematically fulfill the HSE objectives which are in relation with 
organization macro-objectives and increase the reliability of the organization 
for participating in international activities. This research is based on the Fred 
R. David, Pears, and Robinson methodology. Using this methodology and by 
making it native – according to organization features and HSE program, this 
research prepares a 7 levels model for establishing HSE strategies. Using 
strategic management in the HSE area, a new knowledge has been produced. 
This research has combined these two professional areas for the first time. 
Because of its novelty, it is necessary to establish specific models for this 
area. This research also has established a matrix for HSE strategy which 
determines the HSE position of the organization. This research provides a 
scientific approach for ports and maritime organizations as well as other 
organizations.       
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